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Doing Business Subnacional Brasil 2021

Em
PESTAQuE

O Doing Business Subnacional Brasil 2021
analisa os regulamentos do ambiente de
negdcios e sua aplicacdo em cinco areas
do Doing Business. O relatério vai além do
Rio de Janeiro e Sao Paulo, comparando o
ambiente de negdcios em outros 24 esta-
dos e no Distrito Federal. O relatério inclui
ainda dois estudos-piloto sobre o registro

(MEI) e o pagamento de impostos no
regime do Simples Nacional, medidos em
cinco localidades no Brasil.

Este relatério contém dados atualizados
até o dia 12 de setembro de 2020 e inclui
comparacbes com outras economias (0s
dados ndo sdo considerados oficiais até a

O Doing Business mede aspectos da regu-
lamentacdo que permitem ou impedem
os empreendedores de abrir, operar ou
expandir uma empresa — e traz exemplos
de boas praticas que podem melhorar o
ambiente de negdcios.

Relatério completo:

de um Microempreendedor Individual publicacéo do relatério Doing Business 2027).

https://portugues.doingbusiness.org/brazil

Cinco conjuntos de indicadores do Doing Business, abrangendo areas da regulamentacao e praticas locais

Abertura de empresas

Registra os procedimentos, tempo, custo e exigéncia
de capital minimo necessarios para abrir e iniciar
formalmente as atividades de uma empresa nacional,
pequena ou média, de responsabilidade limitada; séo
também analisados aspectos da igualdade de género, de
forma a medir a existéncia de préticas discriminatdrias.

Pagamento de impostos

Registra os impostos e contribuicées obrigatdrias que
uma empresa de médio porte deve pagar ao longo de
um ano, bem como o 6nus administrativo relacionado
com o pagamento de impostos e contribuicoes e
processos pos-declaratérios (postfiling).

Execucao de contratos

Registra o tempo e custo necessarios para resolver
um litigio comercial recorrendo a um tribunal local
de primeira instancia, que analisa os argumentos
das partes acerca dos méritos do caso e nomeia um
perito para dar um parecer acerca da qualidade dos
bens em disputa; avalia a existéncia de boas préticas
no sistema judicial.

Obtencao de alvara de construcao

Registra os procedimentos, tempo e custo necessarios
para que uma empresa do setor de construcdo possa
construir um armazém e conecta-lo a rede de agua
e saneamento. Inclui também um indice que avalia
a qualidade da regulamentacdo da construcéo e sua
implementacéo.

Registro de propriedades

Registra os procedimentos, tempo e custo necessérios
para que uma empresa possa adquirir uma propriedade
comercial de outra e transferir o titulo de propriedade
para o seu nome, podendo utilizd-la para expandir o
seu negdcio, como garantia, ou se necessario, vendé-
la. Inclui também um indice que avalia a qualidade do
sistema de administracdo fundiaria.

27 Acre, Alagoas, Amapa, Amazonas, Bahia, Cear3, Distrito Federal, Espirito Santo, Goias, Maranh&o, Mato Grosso,
Unidades Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Para, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte,
Federativas | Rio Grande do Sul, Rondonia, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo, Sergipe e Tocantins

2 estudos-
piloto

Registro de um MEI e pagamento de impostos no regime do Simples Nacional no Amazonas, Cear3, Distrito Federal,
Minas Gerais e Rio Grande do Sul

Vantagens e limitacdes da metodologia do Doing Business

Dados baseados na lei e na pratica
O estudo fornece dados acionaveis
para guiar responsaveis por politicas
publicas.

Dados provenientes dos especialistas entrevistados O Doing Business ndao mede:
Reflete o conhecimento de profissionais que tém X Dimensdo do mercado

mais experiéncia com os processos analisados. Estabilidade macroecondmica

Situacdo do sistema financeiro

X X X

Foco no setor nacional e formal Prevaléncia de subornos e

O principal foco € no setor formal da economia, onde as corrupgao

empresas sdo mais produtivas, mas ndo sdo considerados X Nivel de formacdo e competéncias
o setor informal nem as empresas estrangeiras. do mercado de trabalho

Utilizacao de cenarios padronizados
Permite a comparabilidade através
de todas as localidades, mas reduz o
ambito dos dados apresentados.

O Doing Business Subnacional Brasil 2021 foi produzido pelo Grupo Banco Mundial a pedido da Secretaria-Geral da Presidéncia da Reptiblica do
Brasil, com o patrocinio da Confederacdo Nacional de Bens, Comércio e Turismo (CNC), da Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban) e do Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).


https://portugues.doingbusiness.org/brazil




Visao geral
PRINCIPAIS CONSTATAC()ES

O Doing Business Subnacional Brasil 2021 apresenta uma analise
comparativa do ambiente de negécios em 27 localidades do Brasil, em
cinco areas: abertura de empresas, obtencdo de alvards de construcao,
registro de propriedades, pagamento de impostos e execucao de
contratos. O relatério também inclui dois estudos-piloto sobre o registro
de um Microempreendedor Individual (MEI) e o pagamento de impostos
através do Simples Nacional em cinco localidades.

Processos demorados e complexos sao um grande desafio para os em-
preendedores brasileiros em todas as cinco areas de regulamentacédo das
atividades empresariais, principalmente devido a niveis insuficientes de
coordenacao entre agéncias nacionais e locais.

O ambiente de negoécios do Brasil apresenta forte variacdo a nivel
subnacional. H&4 exemplos de boas praticas em diferentes estados, de
todos os niveis de renda, regides e tamanhos.

O desempenho global nas cinco dreas medidas indica que é mais facil fazer
negocios em Sao Paulo, Minas Gerais e Roraima. Nenhuma localidade é
classificada em primeiro lugar nas cinco areas medidas; ha oportunidades
para a troca de experiéncias visando melhorias no ambiente de negécios
em todas as localidades.

A pontuacdo do Brasil relativa a facilidade de se fazer negécios seria signi-
ficativamente mais alta se as boas praticas que existem em algumas locali-
dades fossem adotadas em todas as cidades e estados, principalmente nas
areas da execucao de contratos e da obtencao de alvaras de construcéo.

Acbes visando temas comuns aos diversos indicadores — como o
fortalecimento da coordenacao entre as agéncias federais, estaduais e
municipais — poderiam melhorar as perspectivas de que reformas gerem
resultados.
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mbora a  Confederagao

Nacional da Indtstria tenha

cunhado a expressao Custo
Brasil' 25 anos atrés, o alto custo
de se fazer negodcios continua
sendo um tema de debate no pais.
“Custo Brasil” refere-se a comple-
xidade enfrentada para cumprir
a regulamentac¢do, como os obs-
taculos a formalizacdao, processos
complexos e custos operacionais
decorrentes de se fazer negocios,
0 que torna os bens e servigos
brasileiros mais onerosos que o0s
de muitos outros paises. Ao longo
dos anos, tem sido realizadas
melhorias para reduzir a buro-
cracia no Brasil, mas obstaculos
burocraticos ainda persistem. Um
estudo feito pelo Governo Federal
em 2019 estimou que fazer neg6-
cios custa as empresas R$1,5 tri-
lhdes (ou 22% do PIB) a mais no
Brasil do que nas economias da
Organizacao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE).?

Nos ultimos 15 anos, o Brasil avan-
¢ou na melhora de seu ambiente de
negdcios e no incentivo ao empre-
endedorismo. Desde 2016, refor-
mas no processo de abertura de
empresas reduziram drasticamente
0 tempo necessario para abrir uma
empresa em Sao Paulo, de mais de
100 dias para apenas 2 semanas.’
Apoiadas pela nova legislagao
— sobretudo pela criagdo de um
formato juridico para microempre-
endedores individuais em 2008*
—, as micro e pequenas empresas
cumprem um papel cada vez mais
critico na economia brasileira. Hoje
elas representam 90% das firmas
do pais e sdao responsaveis por 30%
do PIB (comparado com 20% na
década de 1990).° E sua impor-
tancia tende a aumentar. Diante
da crise causada pela pandemia da

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

COVID-19, os brasileiros estdao se
voltando para atividades empre-
sariais como uma fonte alterna-
tiva de renda. Nos primeiros nove
meses de 2020, foram registrados
684.000 novos microempreende-
dores individuais, um aumento de
15% em relacdo ao mesmo periodo
no ano anterior.* Em 2020, estima-
va-se que cerca de um quarto dos
adultos do pais ou estavam abrindo
um novo negocio ou tinham uma
empresa com 3,5 anos ou menos
de existéncia.’” E essencial criar
condig¢oes equitativas para garantir
que esses novos empreendedores
possam abrir e expandir os seus
negocios, gerar empregos e diver-
sificar a economia.

Apesar das melhorias, persistem as
barreiras a operagao e crescimento
das empresas — decorrentes, em
parte, da excessiva burocracia
governamental. A sobrecarga regu-
latéria desvia a energia dos empre-
sarios do desenvolvimento dos seus
negocios e pode empurra-los para
a informalidade. Estima-se que os
negocios informais foram respon-
saveis por 17% do PIB do Brasil
em 2019.%8 O desempenho do pais
em indicadores globais de compe-
titividade esta aquém do esperado.
Em 2017, o pais ficou em 80° lugar
entre as 137 economias do Indice
Global de Competitividade do
Forum Economico Mundial.” Da
mesma forma, no relatério Doing
Business 2021, o desempenho do
Brasil — representado por suas
duas maiores cidades, Sdo Paulo e
Rio de Janeiro — foi inferior ao de
outros grandes paises federativos,
como India, México e Federacio
Russa.

Um olhar mais minucioso sobre o
ambiente de negdcios nos estados
brasileiros revela uma histéria

mais matizada, na qual a regula-
mentacgao que afeta os empresarios
varia notavelmente de um lugar
para outro. Em um pais grande e
diverso como o Brasil — o quinto
maior do mundo em territério e o
sexto em populacao, com um sis-
tema de governo descentralizado
composto por cinco regioes, 27
unidades federativas (26 estados e
o Distrito Federal) e 5.570 munici-
pios —, os empresarios lidam com
diferentes praticas e regulamen-
tacoes em cada localidade. Para
tracar um panorama mais com-
pleto do ambiente de negdcios do
Brasil, este estudo — o primeiro
Doing Business Subnacional do pais
em mais de 15 anos — amplia o
exercicio de comparagdo a 27
capitais, que representam todas as
unidades federativas (quadro 1.1).

Apesar das disparidades econo-
micas regionais, constata-se bom
desempenho em estados de todos
os niveis de renda, tamanhos e
regioes (tabela 1.1). Os melhores
desempenhos foram registrados
em Sao Paulo, Minas Gerais e
Roraima. Contudo, os resultados
mostram que, para além dessas
localidades, também ha governos
locais implementando boas pra-
ticas no pais inteiro. Muitas das
localidades com pontuag¢des mais
altas situam-se nas regides Norte e
Nordeste, onde a renda per capita
e a densidade empresarial estao
abaixo da média nacional.' Ha
uma variacao significativa no nivel
subnacional, particularmente na
execugao de contratos e na obten-
cdo de alvaras de construcao. Os
formuladores de politicas de todo o
pais tém a oportunidade de apren-
der uns com os outros e emular
boas praticas, aumentando assim a
competitividade e aperfeicoando o
ambiente de negdcios do pais.
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QUADRO 1.1 0 que mede o Doing Business Subnacional Brasil 2021?

O relatério Doing Business mede o ambiente de negdcios para pequenas e médias empresas nacionais. O estudo avalia se uma
economia tem boas regras e processos que geram resultados positivos para empresarios e que estimulam a atividade econdmica.
Por reconhecer que os governos cumprem um papel vital no apoio ao desenvolvimento do setor privado, o Doing Business promove
regulamentacdes inteligentes. A premissa é simples: leis e regulamentagdes claras proporcionam aos empresarios seguranga e
oportunidades de investimento. As regras devem ser eficientes, transparentes, acessiveis e exequiveis.

0 Doing Business Subnacional Brasil 2021 vai além de Sao Paulo e Rio de Janeiro e mede os 26 estados do pais e o Distrito Federal
nas areas de abertura de empresas, obtencéo de alvards de construco, registro de propriedades, pagamento de impostos e exe-
cucao de contratos. Os estados sdo medidos por meio de suas capitais. O relatério também inclui dois estudos-piloto que analisam
0 processo de registro de um Microempreendedor Individual (MEI) e de pagamento de impostos através do regime tributario do
Simples Nacional em cinco localidades. O Doing Business Subnacional selecionou as localidades e indicadores do estudo em colabo-
racdo com o Governo Federal para assegurar a representagao geografica e a variagao de indicadores no nivel local. Os objetivos do
estudo sdo proporcionar um amplo entendimento da regulamentagao das atividades empresariais no Brasil e ressaltar boas praticas
que podem inspirar avancos em todo o pais. Os capitulos Sobre o Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil 2021 e
Metodologia tratam detalhadamente da metodologia usada para coletar os dados, bem como de outros aspectos deste estudo.

A coleta de dados para o Doing Business Subnacional Brasil 2021 comegou no final de fevereiro de 2020, no momento em que
a pandemia da COVID-19 atingiu o pais.2 Dado que esta perturbou a economia e interrompeu muitas atividades presenciais, a
equipe precisou ajustar a fase de coleta de dados do relatério em 27 capitais, para que fosse feita de modo totalmente remoto.
Videoconferéncias e conversas telefonicas com funcionérios locais de 6rgdos do governo e com especialistas do setor privado subs-
tituiram as visitas planejadas a agéncias e as reunioes presenciais com os colaboradores.

Entretanto, apesar do desafio de usar ferramentas remotas para interagir com entrevistados e funcionarios publicos de todo o
pais, o relatorio contou com um alto nivel de participacdo. Este estudo inclui mais de 1.500 contribuicGes, obtidas por meio de
questionarios e entrevistas por telefone ou video. A equipe entrevistou profissionais dos setores publico e privado, como escritérios
de contabilidade, advocacia e engenharia de cada capital. Foram fundamentais para o relatério as contribuicdes de funcionarios
publicos de cada uma das agéncias responsaveis pela regulamentacdo das atividades empresariais nas cinco areas medidas pelo
relatério de todos os 27 governos estaduais e municipais, bem como de institui¢oes judicirias estaduais e 6rgaos federais.

Como parte do processo de verificagao de dados, foram organizadas reunides separadas para apresentar e obter comentarios a res-
peito dos dados preliminares coletados em cada localidade. A equipe organizou mais de 150 reunides virtuais com representantes
das sequintes agéncias: juntas comerciais, registros de imoveis, secretarias municipais e estaduais de fazenda e financas, urbanismo,
meio ambiente e de licenciamento de empresas, juizes e servidores do judicidrio, e o corpo de bombeiros nos estados.

a. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados
oficiais até serem publicados pelo relatorio Doing Business 2021. Para todas as 27 localidades, os dados relativos a abertura de empresas, obtencéo de
alvaras de construcdo, registro de propriedades e execucdo de contratos séo atualizados até o 1° de setembro de 2020. Os dados sobre pagamento de
impostos sao atualizados até 31 de dezembro de 2019 para todas as 27 localidades.

No entanto, mesmo se as localida-
des implementassem todas as boas
praticas existentes no pais, o Brasil
ainda estaria longe de se equiparar
as melhores praticas globais. Os pro-
cessos demorados e complexos sao
um grande desafio para os empre-
sarios em todas as localidades. Entre
as razoes subjacentes a esta situagao
encontramos a falta de coordenagao

entre agéncias federais, estaduais
e municipais, e regulamentacoes
fragmentadas e pouco claras. Para
potencializar os esfor¢os de reforma,
é preciso adotar uma abordagem
inclusiva e estrutural, que empo-
dere e incentive tanto o Governo
Federal quanto os governos locais
a elaborarem e implementarem
reformas em conjunto.

Principais constatacoes

Processos longos e
complexos sdo um

grande desafio para os
empreendedores brasileiros

Em média,
Brasil

o desempenho do
esta abaixo de muitos
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TABELA 1.1

Localidade

Classificacdo geral

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

Média das pontuagdes dos

5 tdpicos (0-100)

Abertura de empresas -
pontuacao (0-100)

E mais fécil fazer negécios em Sao Paulo, Minas Gerais e Roraima

Obtencao de alvaras de construcdo -

Obtencdo de alvaras de construggo -
classificacao

pontuacao (0-100)
Registro de propriedades -

Registro de propriedades -
classificacao

pontuacéo (0-100)
Pagamento de impostos -

Pagamento de impostos -
classificacao

pontuacao (0-100)
Execucdo de contratos -

Execucdo de contratos -
classificacao

Abertura de empresas -
pontuacao (0-100)

classificacao

Sao Paulo (Sao Paulo) 1 59,1 81,7 15 19
Minas Gerais (Belo Horizonte) 2 58,3 82,0 17
Roraima (Boa Vista) 3 583 | 76,9

Parana (Curitiba) 4 57,3 84,5

Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 5 57,1 83,2

Tocantins (Palmas) 6 56,8 | 77.8

Mato Grosso do Sul (Campo Grande) 7 56,7 778

Sergipe (Aracaju) 8 56,3 | 81,5

Ceara (Fortaleza) 9 56,3 82,0

Piaui (Teresina) 10 56,0 | 84,5

Goias (Goiania) 11 55,9 72,2

Distrito Federal (Brasilia) 12 55,8 75,9

Rondénia (Porto Velho) 13 555 | 822

Acre (Rio Branco) 14 54,9 77,6

Maranh&o (Sdo Luis) 15 54,4 | 834

Amazonas (Manaus) 16 54,4 79,5

Paraiba (Jodo Pessoa) 17 53,9 | 791

Alagoas (Maceio) 18 53,8 | 82,8

Mato Grosso (Cuiabd) 19 53,5 | 78,0

Santa Catarina (Floriandpolis) 20 53,2 83,9

Rio Grande do Norte (Natal) 21 53,1 80,4
Rio Grande do Sul (Porto Alegre) 22 52,9 | 83,0

Para (Belém) 23 52,7 84,7

Bahia (Salvador) 24 52,5 | 79,6 17
Amapa (Macapa) 25 52,3 79,5 19
Espirito Santo (Vitéria) 26 51,7 | 825 9
Pernambuco (Recife) 27 51,0 | 82,1 1

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observacées: As classificacdes sao calculadas com base nas pontuacdes ndo arredondadas, ao passo que na tabela séo exibidas pontuacées com sé um digito.
A pontuacdo agregada baseia-se na média das pontuaces para as cinco dreas medidas por este estudo e é apresentada em ordem decrescente. Esta pontuacdo
indica a diferenca entre o desempenho de cada localidade e as melhores praticas globais em cada uma das cinco areas analisadas (abertura de empresas,
obtencdo de alvaras de construcdo, registro de propriedades, pagamento de impostos e execucéo de contratos). A escala das pontuagdes é de 0 a 100, em que
100 representa o melhor desempenho (quanto mais alta a pontuacao, mais eficiente é o ambiente regulatdrio dos negécios). O conjunto completo de dados esta
disponivel na pagina do Doing Business na internet, em http://www.doingbusiness.org. Os dados para o Rio de Janeiro e Sao Paulo ndo séo considerados oficiais
até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.



outros paises e regides em todas as
cinco areas, frisando a complexi-
dade e demora dos processos que
os empresarios enfrentam. E mais
desafiador abrir uma empresa,
registrar uma propriedade, cum-
prir com as obrigacoes fiscais ou
obter um alvara de construcao na
média dos estados brasileiros do
que na maioria dos demais paises
da América Latina e Caribe e das
economias de alta renda da OCDE.
Em todas as localidades do Brasil,
as empresas precisam efetuar mais
procedimentos para registrar uma
empresa, transferir um imovel ou
obter os alvaras para construir
um armazém comercial do que
na maioria das economias do
mundo. Na maioria dos estados,
0os empresarios realizam o mais
alto nuimero de procedimentos
do mundo para registrar uma
transagao de compra e venda de
uma propriedade. As informacoes
sobre a propriedade imobilidria
nao estao consolidadas, e as partes
envolvidas na transagdo tém de
consultar uma série de agéncias
para obter informacdes a respeito
de dividas ou litigios envolvendo o
imédvel ou o vendedor.

Da mesma forma, o nimero de
procedimentos que os empresa-
rios precisam efetuar para abrir
um negdcio ou obter um alvara
de construgdo esta entre os mais
altos do mundo. Os fundado-
res de empresas interagem com
diversas autoridades fiscais para
registrar um negocio apenas para
fins tributarios. E eles precisam
registra-lo também na junta
comercial e na prefeitura. Quando
contratam funciondrios, as fir-
mas tém de interagir tanto com a
Caixa Economica Federal quanto
com o Ministério da Economia.
No caso da obtencdo de alvaras

de construgao, o Brasil é um raro
exemplo de pais que conta com
uma base de dados nacional de
constru¢ao (mantida pela Receita
Federal), que as construtoras pre-
cisam atualizar para cada nova
edificagdo. Para obter os alvaras
para a construcao de um armazém
comercial, a construtora tam-
bém interage com as secretarias
municipais de urbanismo, meio
ambiente, saneamento e finan-
cas, além do corpo de bombeiros,
registros de imdveis e empresas de
servigos de 4gua e saneamento, no
ambito estadual. Em trés localida-
des, é preciso obter uma certidao
de que uma obra de arte foi colo-
cada no armazém.

O pagamento de impostos também
é complicado no Brasil. Nas 27
localidades medidas, as empresas
gastam em média 1.493 horas por
ano para cumprir com suas obri-
gagoes tributarias, mais do que em
qualquer outro lugar. O Sistema
Publico de Escrituragdo Digital
(SPED), usado para declaracao
dos tributos, exige do usuario alto
nivel de especializacdo e grande
quantidade de informagdes. Para
declarar impostos e contribuicoes
sociais, os contribuintes precisam
fornecer informacoes detalha-
das a respeito de notas fiscais, do
inventario e dos funciondrios e
seus dependentes. Eles tém de
cumprir com até 97 obrigacoes
tributdrias e com numerosas
regras sobre a tributacao federal,
estadual e municipal — que atin-
gem uma média de 4.377 normas,
segundo o Instituto Brasileiro
de Planejamento e Tributacdao
(IBPT)."" Além disto, as regras
sao constantemente atualizadas:
diariamente sao introduzidas em
torno de 36 modificagdes nas
normas — mais de uma alteragao
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por hora.”? As questodes tributarias
também tém um enorme impacto
sobre o congestionamento dos
tribunais, constituindo 70% de
todas as agoes pendentes de exe-
cucao judicial no pais.”® Os liti-
gios tributdrios administrativos e
judiciais nos niveis federal, esta-
dual e municipal totalizam R$4,9
bilhoes, ou 73% do PIB."

Estas pesadas e onerosas exi-
géncias burocraticas privam as
empresas brasileiras de usufruir
de seu tempo produtivo. Ao invés
de concentrar-se na expansao
de seus negdcios, os empresarios
dedicam um nudmero extraordi-
nario de horas ao cumprimento
das exigéncias regulamentares.
O caso de Mato Grosso pode ser
usado para ilustrar o tempo médio
que ¢ gasto no pais. Nesse estado,
sdo necessarias mais de duas
semanas para registrar e comecar
a operar uma empresa hipotética,
semelhante a estudada pelo Doing
Business. Se as atividades reque-
rem a edificacdo de um armazém
comercial, a obtencao de todos
os alvaras de construgdo exigi-
dos leva quase 12 meses. Caso
ela fosse vender o imovel, seria
preciso 1,5 més para registrar e
finalizar a transferéncia de pro-
priedade. E a cada ano, essa firma
gastaria 1.483 horas — mais dois
meses — para preparar, calcular,
declarar e pagar impostos e con-
tribuicoes. Por fim, se um cliente
deixar de pagar os bens vendidos
pela empresa, esta tera de esperar
cerca de 2,5 anos para resolver
o litigio na justiga e recuperar a
divida. Os prazos combinados
desses processos privariam esta
firma hipotética de mais de 1.300
dias (figura 1.1).
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FIGURA 1.1 A burocracia consome um grande numero de horas produtivas das empresas no Brasil
Médiada  Média do Média da Média do Brasil
OCDE, BRICS ALC (27 localidades)
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BRICS = Brasil, Federacéo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizaco para a Cooperaco e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observacoes: Ao longo deste estudo, as médias para a ALC séo baseadas em 32 economias; o Chile, que faz parte das economias de alta renda da OCDE, ndo esta
incluido nas médias da ALC. As médias das economias de alta renda da OCDE sdo baseadas em 34 economias; as médias para os paises do BRICS sao baseadas

nos dados do Brasil, China, India, Russia e Africa do Sul. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e S&o Paulo, assim como para outras economias e
médias regionais, ndo séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021. As outras economias sao representadas pela sua principal
cidade comercial. No caso da China, India, México e Rissia, as economias sao representadas por suas duas maiores cidades. As médias do Brasil s3o baseadas nas 27
localidades avaliadas nesse estudo, incluindo Sao Paulo e Rio de Janeiro.

Existem fortes variagdes As regulamentagdes locais, bem  cinco areas deste estudo, o desem-

no ambiente de negdcios a
nivel subnacional; a maior
variacao é constatada na
execuc¢ao de contratos e a
menor, no pagamento de
impostos

como aimplementacao desigual das
leis e iniciativas de reforma nacio-
nais, tém como resultado variagdes
significativas na facilidade de se
fazer negocios nas diferentes loca-
lidades brasileiras (figura 1.2). Das

penho na execugao de contratos é
0 que mais varia, pois os tribunais
sao organizados no nivel estadual.
As empresas que procuram resol-
ver um litigio comercial verificam
que é menos oneroso e quase trés



vezes mais rapido passar pelos tri-
bunais de Sergipe (538 dias, mais
rapido do que na Dinamarca) do
que do Espirito Santo (1.516 dias,
ligeiramente mais do que na India).
As custas judiciais até a sentenga
— incluindo custas iniciais, notifi-
cagoes e peritos —variam de 3,7 %
do valor da a¢dao no Rio Grande do
Norte a 13,4% no Piaui.

Também ha variagdes significa-
tivas nas areas do Doing Business
em que as agéncias municipais
e estaduais sao os atores princi-
pais — obtencdo de alvaras de
construgao, abertura de empresas
e registro de propriedades. Por
exemplo, os alvaras de construgao
sao regulamentados pelas cdmaras
municipais; em Belo Horizonte

(Minas Gerais), um alvara custa
R$13.643, 20 vezes mais do que
em Brasilia (Distrito Federal). Da
mesma forma, os corpos de bom-
beiros estaduais estabelecem suas
taxas de vistoria e certificacdo. Por
conseguinte, a aprovagao do corpo
de bombeiros para um mesmo
projeto de construgdo custa
25 vezes menos em Tocantins
(R$122) do que em Mato Grosso
(R$3.033,50). Também ha gran-
des diferengas em termos de efici-
éncia: uma empresa em Roraima
leva um terco do tempo para obter
os alvaras de construcao (179,5
dias, menos do que na Holanda),
comparado com Pernambuco
(532,5 dias, o segundo maior
tempo do mundo, na frente do
Camboja).
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O custo de abertura de uma
empresa ¢ quase dez vezes supe-
rior em alguns estados, variando
entre 1,4% da renda per capita no
Ceard a 13,6% em Mato Grosso
(figura 1.3), devido sobretudo a
diferencas nas taxas de licenca e
de funcionamento, que sao muni-
cipais. Para abrir uma empresa
em Campo Grande (Mato Grosso
do Sul), os empresarios pagam
uma taxa de alvara municipal de
R$51,00. No entanto, em Cuiaba,
no estado vizinho de Mato Grosso,
o registro da mesma firma requer
uma taxa de alvara de R$2.202
mais uma taxa de funcionamento
de R$1.932. O tempo necessario
para o registro também varia con-
sideravelmente: de 9,5 dias em
Minas Gerais (1 dia menos do que

FIGURA 1.2 As diferencas no desempenho das localidades sdo maiores na execucao de contratos e menores no

pagamento de impostos
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BRICS = Brasil, Federacéo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizaco para a Cooperaco e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até serem publicados pelo

relatério Doing Business 2021.
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FIGURA 1.3 A abertura de uma empresa custa quase dez vezes mais em Mato Grosso do que no Ceara
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BRICS = Brasil, Federacdo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagdo: Os dados o Rio de Janeiro e Sao Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

na Noruega) a 24,5 dias no Distrito
Federal (proximo da Costa Rica).

O nivel de eficiéncia dos registros de
iméveis e autoridades fiscais muni-
cipais tem um forte impacto no
tempo para se transferir uma pro-
priedade: sdo necessarios 68 dias no
Amapa (no mesmo nivel que os 65
dias de Mianmar), mas apenas 21
dias em Sao Paulo (0,5 dia menos
que no Reino Unido). Macapa
(Amapd) é uma das localidades
onde o processo de pagamento
do Imposto sobre Transmissao de
Bens Imodveis (ITBI) é mais tra-
balhoso, pois leva 14 dias e inclui
quatro etapas, inclusive uma ins-
pecao para avaliacao da proprie-
dade. No entanto, este processo é
totalmente automatizado em Sao
Paulo, onde o pagamento é calcu-
lado e efetuado em poucos minu-
tos. O custo para se registrar uma
transferéncia imobilidria também
varia muito conforme a localidade.

No Rio Grande do Norte, este custo
equivale a cerca de 6% do valor
do imdvel, quase seis vezes o custo
em Alagoas, basicamente devido a
diferengas nas aliquotas do ITBI e
no custo dos servicos de registro e
notariais.

A menor variagdo entre as locali-
dades ¢ registrada na area de paga-
mento de impostos, area na qual o
Brasil tem a pontuacdo média mais
baixa. De maneira geral, a pontu-
acdo do Brasil no pagamento de
impostos s6 ¢ melhor do que a de
seis outras economias no mundo."
As empresas similares as do cenario
do Doing Business pagam 65,3% de
seus lucros em tributos. Em todos
os estados, nove impostos e con-
tribuigoes federais incidem sobre
a renda, as vendas e os salarios,
representando o grosso da carga tri-
butaria (63,3% dos lucros). Como
as declaragcoes de impostos das
pessoas juridicas sdo encaminhadas

através do sistema SPED em todas
as localidades, o cumprimento das
obrigagdes tributarias leva pratica-
mente 0 mesmo tempo — O mais
longo do mundo. Os processos pos-
-declaracao, como uma retificacao
do Imposto de Renda e a realizagao
de auditorias, sdo homogéneos
em todos os estados e estao entre
0os mais demorados do mundo.
Embora representem apenas uma
pequena propor¢ao da carga tri-
butéria total, os tributos estaduais
e municipais variam consideravel-
mente. Por exemplo, neste estudo
de caso a taxa de coleta de lixo
custa anualmente R$9.562 em Rio
Branco (Acre); a mesma empresa
pagaria apenas R$111 em Macapa
(capital do Amapa, estado que se
encontra na mesma regiao).

Também ha fortes variagdes no
desempenho de uma mesma loca-
lidade, com respeito aos diferentes
indicadores. Do ponto de vista da



formulacdo de politicas publicas,
essa dispersao ressalta a existéncia
de oportunidades de melhorias
através da troca de experiéncias e
aprendizagem mutua. Por exem-
plo: embora os empresarios possam
registrar uma propriedade rapida-
mente em Goids, esta também ¢é a
localidade mais desafiadora quando
se trata de abrir uma empresa,
processo que exige um total de 16
interacoes. Da mesma forma, o
pagamento de impostos pode ser
mais facil no Espirito Santo, que tem
impostos e taxas municipais mais
baixos, mas que ¢ a localidade onde
¢ mais dificil executar contratos. A
resolugdo de um litigio comercial
no Espirito Santo leva em torno
de quatro anos, 18 meses a mais
do que a média brasileira. Este é o
Unico estado cujas varas civeis nao
contam com as ferramentas auto-
matizadas para que os advogados
gerenciem e iniciem processos ele-
tronicamente. Abrir uma empresa

é mais facil no Pard, mas o estado
tem um fraco desempenho em
termos do pagamento de impostos.
Da mesma forma, Roraima figura
como um lider na obtengao de alva-
rés de construgao, mas fica atras da
maioria dos estados na abertura de
empresas.

A coordenacdo insuficiente
entre agéncias federais,
estaduais e municipais é
uma das principais causas da
complexidade e lentiddao dos
processos

Um traco comum na regulamenta-
¢ao das atividades empresariais do
Brasil é que, devido a coordenacao
insuficiente, as agéncias impdoem
requisitos € processos superpostos
que reduzem a eficiéncia dos pro-
cedimentos. Em muitos casos, 0s
6rgaos costumam operar isolada-
mente nas diversas etapas neces-
sarias a processos como registro
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de propriedades, abertura de
empresas ou obtenc¢ao de alvaras
de construgao. Esta falta de coor-
denacao resulta em um ambiente
de negocios altamente complexo,
mesmo nos locais com 0s proces-
sos mais otimizados (figura 1.4).

A coordenagao entre as agéncias
envolvidas na transferéncia de
propriedades é um exemplo deste
desafio. Cada agéncia realiza sua
parte do processo, muitas vezes sem
coordenagdo. Tanto o registro de
imoveis quanto o municipio (atra-
vés de suas secretarias de fazenda
e desenvolvimento urbano) admi-
nistram informagdes relacionadas
a propriedades. Contudo, nao ha
um documento Unico que englobe
todas as informagdes cadastrais e de
titularidade dos imdveis. Os com-
pradores e vendedores de imdveis
precisam consultar varias fontes
— titulos de propriedade, certiddes
cadastrais e mapas (plantas) de

FIGURA 1.4 Em termos de procedimentos, mesmo as localidades brasileiras com melhor desempenho estao abaixo

das médias globais e regionais
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagdo: As cifras mostram o desvio do niimero de procedimentos por indicador em relacdo a média brasileira. Os dados o Rio de Janeiro e S&o Paulo n&o sdo
considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
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terrenos, por exemplo — para obter
informacoes completas sobre a pro-
priedade, como o valor, os limites,
as caracteristicas e a localizagdo. A
falta de coordenacao e comunicagao
significa que o publico muitas vezes
tem de agir como mensageiro entre
as agéncias. Na maioria das localida-
des, apds registrar a transferéncia do
imovel, o comprador precisa solici-
tar uma atualizagao do cadastro de
contribuintes no municipio.

Novas iniciativas de reforma mui-
tas vezes sofrem com a falta de
envolvimento dos atores relevan-
tes, o que resulta em uma lacuna
entre a adocdo das reformas e sua
implementacdo na pratica. Um
bom exemplo ¢é a implementa-
¢do desigual da Redesim, a rede
nacional destinada a simplificar e
harmonizar os registros de empre-
sas. Embora a Redesim tenha sido
introduzida por lei federal em
2007, o marco regulatério para sua
implementacdo s6 foi criado em
2011.7° Além disto, ela foi imple-
mentada de forma desigual, ja que
a lei estabeleceu que a adesdo de
agéncias estaduais e municipais
seria opcional. A integragao exigiu a
harmonizac¢ao de uma série de soft-
wares usados por agéncias como
as juntas comerciais, a Receita
Federal, secretarias de financas
estaduais e municipais, outras
secretarias municipais de licencia-
mento ambiental e sanitdrio, e o
corpo de bombeiros dos estados.
Em 2020, ainda havia agéncias que
nao estavam integradas, mesmo
nas capitais onde a implementacao
da Redesim estava mais avancada.
Por exemplo, a inscricdo junto a
Receita Federal ainda requeria uma
interagao separada, e sete estados
ainda nao haviam unificado o
registro na secretaria estadual de
finangas ou fazenda com a junta
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comercial. Assim sendo, o nimero
de procedimentos necessarios para
abrir uma empresa continua sendo
elevado em todo o Brasil, variando
de 9 a 16 interagdes.

Na area da execucdo de contratos,
a transicao para a justica eletronica
comec¢ou em 2006, com uma lei
que autorizou os processos digitais
e as plataformas eletronicas.”” O
Conselho Nacional de Justica (CNJ)
promoveu iniciativas visando a
digitalizar processos, com variados
graus de implementagao pelos tri-
bunais estaduais. No Rio Grande
do Sul, 23% dos casos tinham sido
digitalizados em 2020. Resolver
uma disputa comercial neste estado
leva cinco meses a mais do que no
Parana, onde 98% dos processos
sdao eletronicos.'® Outro caso que
ilustra esta discrepancia é o de
Sergipe, cujas varas civeis come-
garam a implementar processos
eletronicos em 2013, ao passo que
as do Espirito Santo nao usavam
processos digitais em 2020."

A tributagao é outra area em que
ha diferencas na implementagao
de iniciativas nacionais. O sistema
SPED foi introduzido em 2007 para
harmonizar as obrigagdes relativas
as declaragoes fiscais.?® O sistema
passou por multiplas modificacdes
e, com os anos, ampliou-se até
abranger uma declaracao relativa
ao ICMS, um tributo estadual. Os
estados poderiam assim eliminar
as declaragdes estaduais do ICMS,
por receberem as informacoes dos
contribuintes através do SPED. No
entanto, no final de 2019, 14 esta-
dos ainda exigiam uma declaracao
estadual do ICMS. Esta obrigacao
acrescentava tempo e complexi-
dade a um processo ja oneroso.
Apenas no ambito do SPED, o
cumprimento de obrigacoes ligadas

ao ICMS exigia que as empresas
preparassem e apresentassem uma
declaracao com dez secoes diferen-
tes, cada uma com informacoes
especificas, a cada més. A con-
formidade com outros impostos e
contribui¢des também exige decla-
ragdes complexas.

As empresas brasileiras
também poderiam

se beneficiar de
regulamentag¢des mais
transparentes e acessiveis

Os estados e municipios do Brasil
podem aumentar a facilidade de
se fazer negdcios ao aumentar a
transparéncia e a acessibilidade das
regulamentagoes locais. Em muitas
localidades, normas ambiguas e difi-
ceis de se obter tornam dificil lidar
com tabelas de valores, tributos e
processos burocraticos. Do ponto
de vista de uma pequena empresa,
pode ser desafiador obter informa-
coes atualizadas sobre os tributos
municipais, tornando quase impos-
sivel prever o custo para cumprir
com as regulamentacoes e com 0s
tributos locais. Em muitos estados
e cidades, o ambiente de negdcios
poderia beneficiar-se muitissimo
de informagdes transparentes sobre
regulamentacoes e tributos.

Os impostos e taxas locais sao
apenas um exemplo. Muitas cida-
des, como Recife (Pernambuco) e
Salvador (Bahia), atualizam anu-
almente os valores devidos on-line
por meio do Codigo Tributario
Municipal. Entretanto, em algumas
localidades, como Belém (Pard)
e Teresina (Piaui), as empresas
precisam entrar em contato com
a prefeitura para obter uma tabela
atualizada de certos valores e taxas.
Mesmo quando a informacao esta
disponivel ao publico, os calculos



dos tributos devidos costumam
envolver formulas complexas. Um
exemplo ¢ a taxa de coleta de lixo,
cobrada em 20 capitais do Brasil.
Curitiba (Parand) aplica uma taxa
fixa para todas as empresas, mas
Jodo Pessoa (Paraiba) usa uma for-
mula que inclui diversos fatores,
baseados na frequéncia da coleta,
tipo da edificacao e tipo de lixo
gerado, o que dificulta a previsao
dos valores a serem pagos.

Profissionais do setor privado de
todo o pais também relatam falta
de transparéncia de certos critérios
e exigéncias relativos ao licencia-
mento das empresas — a informa-
¢do pertinente é em muitos casos
dificil de obter e costuma estar
dispersa por varias normas. Além
disto, na maioria das localidades do
Brasil, o processo para obter a viabi-
lidade do endereco de uma empresa
requer uma abordagem de tentativa
e erro: os empreendedores devem
informar o endereco proposto e
os detalhes relativos a empresa e
aguardar a aprovacao (ou rejeicao)
da prefeitura. Esta espera costuma
ser de cerca de dois dias uteis; caso
o endereco seja rejeitado, € preciso
repetir o procedimento e esperar
mais dois dias a cada tentativa.
Diante desta dificuldade, uma
forma de facilitar o processo foi
adotada em Belo Horizonte, que
oferece um simulador para facili-
tar o pedido de viabilidade.?! Em
Salvador, no entanto, este processo
nao esta integrado a junta comercial
e leva em média sete dias.

Com respeito as transagdes imo-
biliarias, determinar os custos de
registro e lavratura de uma escri-
tura — que abrange uma multipli-
cidade de taxas e impostos, que vao
além dos emolumentos relativos
aos atos praticados pelos servicos

notariais e de registro — tam-
bém ¢ um desafio no Brasil. Essas
taxas adicionais sao cobradas por
Tabelionatos de Notas e Cartorios
de Registro de Imoveis e financiam
indiretamente Orgdos municipais
e estaduais como o Judicidrio, o
Ministério Publico, a Assembleia
Legislativa e a Defensoria Publica.
Na realidade, essas taxas podem
elevar em mais de 40% o custo
da lavratura e registro da escritura
publica. Embora seja possivel ter
acesso on-line aos emolumentos
devidos pelos servicos notariais e
de registro na maioria das locali-
dades, é raro que seja o caso para
essas taxas adicionais. Alguns
estados conseguem  consolidar
essas informagdes em um s6 lugar
para facilitar o acesso a tais infor-
macgoes. No Tocantins, por exem-
plo, a Associacao dos Notarios e
Registradores criou uma calcula-
dora on-line para estimar todos os
custos, além de informar a legisla-
¢ao que os regula.®? As associagoes
de notarios e registradores do
Amazonas, Rio Grande do Norte e
Rondonia também publicam tabe-
las de emolumentos abrangentes
e consolidadas em suas respectivas
paginas na internet. Sao Paulo
possui um portal especifico, onde
os usuarios podem consultar tabe-
las de custas e emolumentos para
todos os servigos, garantindo uma
maior previsibilidade dos custos
totais.

Devido a ado¢do de uma série
de boas praticas, é mais facil
fazer negécios em Sao Paulo,
Minas Gerais e Roraima

Com base em uma anadlise geral
das cinco areas medidas, identifica-
-se que Sao Paulo, Minas Gerais e
Roraima obtém a mais alta pontua-
¢ao entre as 27 localidades medidas,
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ao passo que o Espirito Santo e
Pernambuco tém as mais baixas
pontuacoes. Estes trés estados ten-
dem a ter regulamentacOes mais
eficientes, com processos sao mais
rapidos, simples e menos onerosos
do que a média nacional. Minas
Gerais conta com 0 menor tempo
de abertura de empresas do pais
(9,5 dias) e a mais alta pontuacao
na qualidade da regulamentacao
da construcao (com 11 de um total
de 15 pontos no respectivo indice,
acima da média nacional de 8,9).
Sua capital, Belo Horizonte, usa
uma plataforma on-line, Alvard na
Hora, para acelerar e racionalizar o
processo de licenciamento da cons-
trugao, que leva menos de 7 meses.

Da mesma forma, Sao Paulo é
tanto a localidade mais rapida
quanto a que exige menor nimero
de passos para registrar uma tran-
sacdo imobilidria. O processo leva
21 dias, quase a metade da média
nacional. Além disso, a maioria
dos procedimentos de diligéncia
prévia, também conhecida como
due dilligence, foi centralizada pelo
Guiché de Certiddes, uma plata-
forma on-line lancada em janeiro
de 2020. Roraima, o menor estado
do pais em populacdo, tem a ter-
ceira mais alta pontuagao agregada
em termos da facilidade de se fazer
negdcios, gragas a custos mais bai-
x0s e a um bom desempenho no
licenciamento de construgdes. Em
Roraima, o custo para registrar
uma transferéncia imobiliaria é o
segundo mais baixo do Brasil, de
1,9% do valor do imével. Além
disto, Boa Vista, capital de Roraima,
implementou um sistema on-line
de licenciamento da construcao,
Alvara On-line, em abril de 2019,
que lhe permite ter o menor tempo
do pais para a obtengao dos alvaras
de construcao.
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Ao mesmo tempo, existem
boas praticas em localidades
de diferentes regides, niveis
de renda e tamanhos

Diferentes localidades estao classi-
ficadas em primeiro lugar em cada
area. E mais facil abrir uma empresa
no Pard (regido Norte) gracas a
sua avancada implementacao da
Redesim. O estado consolidou o
registro e muitas etapas pos-regis-
tro, e manteve o tempo necessario
para efetuar este procedimento
reduzido. Os empreendedores do
Pard precisam de menos tempo
(11,5 dias) e menos passos (nove)
para registrar uma empresa do que
os da maioria dos outros estados. A
obtencao de alvaras de construcao é
mais facil em outro estado da regiao
Norte, Roraima, onde os alvaras
sao emitidos em 179,5 dias, gracas
a implementacao de um sistema de
licenciamento on-line e a coorde-
nacao entre agéncias municipais.
Em matéria de eficiéncia dos tribu-
nais, Sergipe, um pequeno estado
no Nordeste, tem o melhor desem-
penho do Brasil na resolucao de liti-
gios comerciais. O elevado nivel de
automacao dos tribunais de Sergipe
e sua eficiente gestao de processos
significam que, em média, leva-se
apenas 18 meses para resolver um
litigio comercial (contra a média
nacional de 32 meses).

O registro de propriedades ¢é
mais facil em Sao Paulo (regiao
Sudeste). Conforme mencionado,
Sao Paulo se destaca por ter o pro-
cesso mais rapido e otimizado para
registrar uma transferéncia imobi-
lidria, ao centralizar a maioria dos
procedimentos de diligéncia prévia
no Guiché de Certiddes. Com uma
das cargas tributdrias mais mode-
radas do pais e um baixo niimero
de pagamentos de tributos locais, o
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Espirito Santo (Sudeste) é o estado
onde ¢ mais facil para as empresas
pagarem impostos.

Uma andlise regional mostra que
os estados do Sudeste e do Centro-
Oeste tém, em média, os melho-
res desempenhos (figura 1.5).
Contudo, essas regides ndo detém o
monopolio das boas préticas. Todas
as cinco regioes brasileiras estao
representadas entre os dez esta-
dos com as mais altas pontuagoes
agregadas. Por regidao, os melhores
desempenhos sao os de Mato Grosso

do Sul (Centro-Oeste), Sergipe
(Nordeste), Roraima (Norte), Sao
Paulo (Sudeste) e Parana (Sul).

Iniciativas recentes estao
melhorando o ambiente de
negdcios em todo o pais

Nos ultimos anos, processos tém
sido racionalizados e digitalizados,
aumentando assim a eficiéncia
dos procedimentos em diferentes
areas, tanto no nivel federal quanto
local. Para simplificar o registro
de empresas, a Bahia, Maranhao,

FIGURA 1.5 Os estados do Sudeste e do Centro-Oeste tém, em média, os
melhores desempenhos em termos da facilidade de se fazer negécios

Média das pontuacoes (5 topicos):
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Fonte: Bases de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagaes: As cinco regides do Brasil sdo formadas dos seguintes estados: Centro-Oeste: Distrito Federal
(DF), Goias (GO), Mato Grosso (MT), Mato Grosso do Sul (MS); Norte: Acre (AC), Amapa (AP), Amazonas
(AM), Paré (PA), Ronddnia (RO), Roraima (RR), Tocantins (TO); Nordeste: Alagoas (AL), Bahia (BA), Ceara
(CE), Maranhao (MA), Paraiba (PB), Pernambuco (PE), Piaui (P1), Rio Grande do Norte (RN), Sergipe (SE); Sul:
Parana (PR), Rio Grande do Sul (RS), Santa Catarina (SC); Sudeste: Espirito Santo (ES), Minas Gerais (MG),
Rio de Janeiro (RJ), Sdo Paulo (SP). Os dados o Rio de Janeiro e Sdo Paulo ndo sdo considerados oficiais até

serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.



Pard, Parana, Piaui e Santa Catarina
combinaram os registros para fins
tributdrios estaduais e municipais
em uma Unica interagdo por meio
da Redesim. Na area da obtencao
de alvaras de construgao, ha exem-
plos de esforcos de otimizagao do
licenciamento por meio da coorde-
nacao entre as agéncias envolvidas.
O Corpo de Bombeiros de Santa
Catarina tomou medidas neste
sentido, com o plano de dar aos
municipios acesso direto a seu sis-
tema on-line para verificar as apro-
vacgoes de projetos e os certificados
de seguranca contra incéndio, o que
diminuiria o nimero de interagoes
com oS Usudrios.

O processo de registro de imdveis
poderia beneficiar-se de uma base
de dados unificada com mapas
cadastrais e dados relativos a pro-
priedade de terrenos, ou de uma
pagina centralizada na internet
que permitisse aos usuarios con-
cluir os procedimentos de dili-
géncia prévia. Iniciativas recentes
visam a tratar dessas questoes por
meio da criacdo de guichés tinicos
on-line para a obtencao de certi-
does e do aumento do comparti-
lhamento de informacoes entre
agéncias. Em 12 localidades, car-
torios e prefeituras melhoraram
seus sistemas com vistas a atua-
lizar automaticamente os cadas-
tros fiscais de contribuintes apds
0 pagamento do ITBI, poupando
tempo e reduzindo o ndmero
de procedimentos. O Guiché de
Certidoes, plataforma que conso-
lida pedidos de certidoes emitidas
on-line e gratuitamente, comegou
a ser expandido gradativamente
em todo o pais em agosto de 2020
ap6s um piloto bem sucedido no
Rio de Janeiro e em Sao Paulo.
Também foi criada uma plata-
forma que possibilita a consulta

gratuita de protestos em todo o
territorio nacional e a obtengao de
certidoes de protesto de qualquer
Tabelionato de Protesto de Titulos
no Brasil, a Central Nacional de
Servigos Eletronicos dos Tabelides
de Protesto de Titulos (CENPROT).
No entanto, a adocao da CENPROT
ainda era baixa em 2020.

Esforcos anteriores de
digitalizacdo dos servigos
governamentais e novos
investimentos em tecnologia
propiciaram uma transicao
mais suave, com menos
perturbacoes, durante o
confinamento por causa da
COVID-19

Como resposta as medidas de
confinamento para combater a
disseminacao do virus da COVID-
19, em 2020 agéncias governa-
mentais do mundo todo tiveram
que adaptar as regulamentacoes
do ambiente de negdcios para
enfrentar a crise — e o Brasil ndo
foi excecdo. Felizmente, as autori-
dades nacionais e locais ja vinham
adotando processos on-line em
diferentes areas da regulamentacao
das atividades empresariais. Muitas
etapas da abertura de empresas,
tais como o registro na Receita
Federal, ja eram efetuadas on-line
em todos os estados. O registro
ja era totalmente on-line para os
Microempreendedores Individuais
(MEI). As pessoas fisicas e juridicas
de todo o Brasil ja declaravam e
pagavam impostos locais e federais
on-line. A maioria dos tribunais do
pais ja usava processos eletronicos,
que podem ser iniciados on-line e
processados eletronicamente. Esses
investimentos em solucgdes tecno-
logicas mostraram-se oportunos
quando ocorreu a pandemia da
COVID-19.
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As autoridades tomaram medidas
adicionais, tanto nacional quanto
localmente, para enfrentar a crise
€ manter os servi¢os governamen-
tais durante a pandemia. Embora
tenham sido implementadas com
a finalidade especifica de manter
os servicos funcionando durante a
crise da COVID-19, muitas dessas
iniciativas poderiam ser adotadas
de forma permanente. Por exem-
plo, ferramentas on-line — como o
e-Notariado, plataforma digital que
conecta 0s usuarios aos servigos
oferecidos pelos Tabelionatos de
Notas — foram aperfeicoadas em
2020. Entre outras caracteristicas,
0 e-Notariado comegou a permitir
que os Tabelionatos de Notas usas-
sem videoconferéncia e assinatura
digital para autenticar documentos
de forma remota. As escrituras
publicas de compra e venda agora
podem ser lavradas on-line. Além
disto, a proporcao de registros de
empresas realizados on-line tam-
bém aumentou em todo o pais. Em
muitas localidades, o confinamento
levou a um deslocamento dos ser-
vicos presenciais para os on-line.
Os registros na Junta Comercial
da Paraiba, antes majoritariamente
presenciais, foram efetuados 90%
on-line em julho de 2020.>* Em
Vitéria (Espirito Santo), a prefei-
tura decidiu eliminar progressiva-
mente a opgao presencial para a
obtencao de alvaras de funciona-
mento e agora se baseia apenas no
sistema on-line, que nao era muito
usado até margo de 2020.

O licenciamento de construgoes
também sofreu perturbag¢des, mas
as cidades encontraram Tnovos
modos de comunicar-se com o0s
usuarios e aperfeigoar seus servicos.
Algumas localidades suspenderam
temporariamente as vistorias para
emissao do certificado de ocupagao
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ou Habite-se, mas outras, como
Campo Grande, permitiram que
estas fossem feitas usando liga-
¢oes de video. Muitas também
modificaram os servicos de licen-
ciamento, criando enderecos de
e-mail, mais linhas telefonicas e
contas em aplicativos de mensa-
gem. A necessidade de distancia-
mento social acelerou a adocao de
plataformas on-line no lugar das
interagoes presenciais e estimulou
as cidades a desenvolverem novos
sistemas eletronicos. Em mea-
dos de 2020, Fortaleza (Ceara) e
Recife estavam trabalhando para
adicionar o Habite-se as suas pla-
taformas on-line. Outras capitais,
como Curitiba, Aracaju (Sergipe) e
Maceio (Alagoas), estao fazendo a
transigao para plataformas on-line.
Porto Alegre (Rio Grande do Sul)
comegou a implementar um sis-
tema totalmente on-line, cuja con-
clusdo esta programada para 2021.

No sistema judicial, os prazos pro-
cessuais foram suspensos por um
meés e meio, mas os tribunais con-
tinuaram a julgar questoes urgen-
tes. O trabalho remoto tornou-se
obrigatério para os servidores do
judiciario; assim, a falta de interacao
presencial teve de ser rapidamente
compensada com o aperfeicoa-
mento do fluxo de trabalho e da
comunicagdo do judiciario, tanto
dentro dos tribunais quanto com
o publico. Os processos eletronicos
aumentaram a velocidade desta res-
posta. Para acelerar a digitalizacao
de processos durante a pandemia,
os Tribunais de Justica de Mato
Grosso, Minas Gerais, Pernambuco,
Rio Grande do Sul e Sao Paulo cria-
ram procedimentos e forcas-tarefa
especiais para digitalizar os proces-
sos fisicos. Além disto, permitiram
que os advogados escaneassem
0S processos € 0s enviassem aos
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tribunais para facilitar sua conver-
sao em formato eletronico. Sob a
lideranga do CNJ, todos os judici-
arios estaduais do Brasil adotaram
medidas para rastrear 0s processos
relacionados com a COVID-19 e
assegurar a continuidade dos ser-
vicos judiciais, inclusive fazendo
uso mais intensivo de tecnologia da
informacdo para permitir que seus
usuarios solicitem informacoes, se
comuniquem com a Justica e com-
parecam a audiéncias.

Embora o Cddigo de Processo Civil
ja permitisse, antes da pandemia,
que os juizes realizassem audiéncias
por videoconferéncia, as audiéncias
virtuais deslancharam durante o
confinamento. A maioria dos esta-
dos comecou a fazer audiéncias por
videoconferéncia e a incentivar a
realizacdo de audiéncias virtuais de
conciliacao e mediacao. Entre abril e
julho de 2020, os Tribunais de Justica
do Parana, do Rio Grande do Sul e
de Santa Catarina criaram Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos
e Cidadania (CEJUSCs), o que per-
mite que todo o procedimento, do
protocolo a conclusdo, seja feito
eletronicamente. Em abril de 2020,
o Espirito Santo emitiu diretrizes
para a realizacdo de audiéncias
virtuais de conciliacio durante a
pandemia da COVID-19. Sao Paulo
e Pernambuco foram além, ao criar
procedimentos especiais de concilia-
¢do para litigios comerciais relacio-
nados a COVID-19.

Proximos passos

Ao evidenciarem areas onde ha
obstaculos e ressaltarem oportu-
nidades de aumentar a qualidade
e a eficiéncia da regulamentacao
das atividades empresariais, 0s

exercicios de comparagdo como
0 Doing Business Subnacional Brasil
2021 podem motivar governos a
introduzirem reformas. Os formu-
ladores de politicas poderiam uti-
lizar as constatagoes deste estudo
subnacional para analisar as causas
de variagoes locais e reproduzir
boas praticas locais, regionais e
globais. As comparagdes entre
localidades do mesmo pais podem
ser fortes motores de reforma
— governos e formuladores de
politicas publicas teriam mais difi-
culdade em justificar por que fazer
negdcios em sua cidade ou estado é
mais dificil do que em localidades
vizinhas. A promogao de esforgos
de compartilhamento de experi-
éncias e de aprendizagem mutua
poderia oferecer aos formuladores
de politicas nacionais e locais opor-
tunidades de compartilhar suas
boas praéticas, enquanto aprendem
o que funcionou melhor em outros
lugares. Embora modificagoes
estruturais na regulamentacao do
ambiente de negdcios também
sejam necessarias para se atingir os
objetivos de melhoria, pequenos
aperfeicoamentos administrativos
que nao exijam maiores mudan-
¢as regulatorias ja podem fazer
uma grande diferenga na vida das
pequenas e médias empresas.

Este relatério identifica areas nas
quais ha obstaculos no Brasil e des-
taca as oportunidades de melhoria
com base em boas praticas locais
e internacionais (tabela 1.2). A
agenda de reformas poderia come-
¢ar abordando mudancas mais
faceis — algumas das quais podem
ser introduzidas diretamente no
nivel local —, mas a solucdo de
questoes transversais do ambiente
de negdcios exige uma coalisdo bem
coordenada que inclua formulado-
res de politicas nos niveis nacional,
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TABELA 1.2 Boas préticas que podem contribuir para a facilidade de se fazer negécios

Boas praticas

Agéncias e instituicoes relevantes

Abertura de empresas

e Consolidacdo dos procedimentos pés-registro
e QOtimizacao da autenticacao digital e do cadastro eletronico

e Reducdo da complexidade e aumento da transparéncia e da
consisténcia no processo de obtencdo dos alvaras municipais

o Simplificacdo das taxas municipais e diminuicdo do custo
do processo de registro

e Agilizacao da inscricdo na seguridade social
o Melhora da conectividade e investimento em campanhas
de divulgagao

Nacional:
® Receita Federal
e Ministério da Economia

e Departamento Nacional de Registro
Empresarial e Integracdo (DREI)

o Comité Gestor da Redesim (CGSIM)
e Caixa Economica Federal

e Sindicato dos empregados

e Sindicato patronal

Local:

o Prefeituras

e Governos estaduais
® Juntas comerciais

Obtencdo de alvaras de construcdo

e Procedimentos simplificados no processo de licenciamento
e Melhor coordenacdo entre agéncias governamentais

e Plataformas on-line para licenciamento da construcao

e Aumento da participacdo do setor privado

e Licenciamento da construcdo baseado no risco

e Requisitos obrigatdrios de seguro de responsabilidade civil

Nacional:

e (Cadastro Nacional de Obras - Receita
Federal

o Ministério Publico do Trabalho

e Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia

o Conselho de Arquitetura e Urbanismo

Local:
o Prefeituras
e Corpo de Bombeiros Militar

e Conselhos Regionais de Engenharia e
Agronomia

e Conselhos Regionais de Arquitetura e
Urbanismo

® Registros de imoveis

Registro de propriedades

e Sistemas automatizados ou unificados para melhorar a
coordenacdo entre as prefeituras e os Cartorios de Registro
de Imoveis

Mecanismos simplificados para o pagamento do Imposto
sobre a Transmissdo de Bens Imoéveis (ITBI)

Processo otimizado de consulta para diligéncia prévia

Iniciativas para melhorar a cobertura geografica do registro
e cadastro de imoveis

Tabelas de emolumentos completas e de fcil acesso para
servicos notariais e de registro

Nacional:
o Conselho Nacional de Justica (CNJ)

e Colégio de Registro de Iméveis do
Brasil (CORI-BR)

e Associacao dos Notarios e
Registradores do Brasil (ANOREG/BR)

e Colégio Notarial do Brasil

e Operador Nacional do Sistema de
Registro Eletronico de Imdveis (ONR)

Local:

o Secretarias municipais de finangas ou
fazenda

e Secretarias municipais de desenvolvimento
urbano ou seus equivalentes

e Tribunais de Justica Estaduais

o Cartorios de Registro de Imoveis

o Tabelionatos de Notas

o Tabelionatos de Protesto de Titulos

o Associacdes estaduais de notarios e
registradores

Pagamento de impostos

e Pagamentos unificados de tributos locais e simplificacao
das obrigacdes fiscais municipais

o Simplificacdo das declaragGes fiscais

e |egislacdo tributaria simples, clara e estavel

e Fusdo dos tributos que incidem sobre a mesma base de calculo

o FiscalizacGes tributérias transparentes e eficientes

Nacional:

e Receita Federal

e Instituto Nacional do Seguro Social
e (Caixa Economica Federal

Local:

e Secretarias municipais de finangas ou
fazenda

o Qutras secretarias municipais responsaveis
por impostos e taxas locais

o Secretarias estaduais de financas ou

e Ampliacdo das possibilidades de restituicdo de tributos fazenda
indiretos

Execugdo de contratos

e Programas de reducdo de acimulo de processos Nacional: Local:

e Melhor gestdo de processos judiciais, incluindo o
estabelecimento de prazos e mais audiéncias preliminares

o Maior automacdo dos tribunais
e Procedimentos de execucdo mais eficientes
e Mecanismos de resolucdo alternativa de disputas efetivos

e Conselho Nacional de Justica

e Ministério da Justica e Seguranca
Publica

e Tribunais de Justica Estaduais
e Varas civeis

Fonte: Bases de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagdo: A lista das agéncias inclui as principais agéncias pertinentes a cada area regulatoria e ndo é exaustiva. Para uma explicacdo detalhada de cada boa
pratica, consulte a secdo “Quais sdo os desafios e as boas praticas?” do capitulo relativo a cada indicator.
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estadual e local. Os resultados, evi-
dentemente, beneficiariam a todos.

O caminho a frente:
aperfeicoar o ambiente de
negdécios no Brasil como um
todo

Usando os dados do Doing Business
para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo
como referéncia para o ambiente
regulatério, a meta do Governo
Federal é estar entre as 50 pri-
meiras economias no que tange
a facilidade de se fazer negdcios
no final de 2022.2°> A dissemina-
¢do das boas praticas identificadas
em certas localidades através do
ambiente de negocios brasileiro
poderia ser um primeiro passo em
direcao a essa meta. O estado do
Maranhao, por exemplo, onde os
empreendedores esperam quase
um ano e meio para obter seus
alvards de construgdo, poderia
observar outras localidades bra-
sileiras e assim entender o que
fizeram para promover uma
maior eficiéncia. Fortaleza ado-
tou um sistema de aprovagoes
rapidas para simplificar e agilizar
o processo de licenciamento de
construgdes. Por meio do portal
Fortaleza Online, as empresas
podem obter um alvard de cons-
trucao em dez dias, muito mais
rapido do que a média nacional de
118 dias, e levam menos de sete
meses para concluir todas as eta-
pas de licenciamento. Da mesma
forma, na area de registro de pro-
priedades, o Para poderia servir
de inspiragao para reformas no
vizinho Amap4d, onde se leva trés
vezes mais tempo para transferir
um imoével (68 dias). No Pard, os
registros de imoéveis da capital,
Belém, tendem a operar com uma
gestdao mais eficiente de back-

office. Por outro lado, Belém

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

poderia se inspirar em Natal
(Rio Grande do Norte) ou Recife
para melhorar a forma como as
empresas pagam impostos. Nessas
cidades, as empresas pagam cinco
tributos municipais por ano, mas
isto é feito em apenas dois paga-
mentos combinados, a metade do
numero de pagamentos realiza-
dos em Belém.

A replicacao de processos eficientes
criados por outros estados e cidades
do Brasil poderia gerar ganhos de
eficiéncia, sem a necessidade de
alteracoes legislativas de grande
porte. Se Sdo Paulo e Rio de Janeiro
— as localidades que representam
0 Brasil no relatério Doing Business
— adotassem as melhores praticas
registradas nas 27 localidades medi-
das, o desempenho do pais melho-
raria consideravelmente. Os ganhos
seriam particularmente fortes nas
areas de licenciamento de constru-
¢oes e execucao de contratos (figura
1.6). No entanto, cabe ressaltar que
a adogao de boas praticas locais ja
existentes seria s o primeiro passo.
Mesmo se todas fossem implemen-
tadas, o Brasil ainda estaria longe de
atingir sua meta, em particular nas
areas de pagamento de impostos
e abertura de empresas. No longo
prazo, aperfeicoamentos substan-
ciais no ambiente de negdcios exi-
girdo uma reforma mais profunda e
estrutural, guiada pelas boas praticas
internacionais.

O investimento no ambiente de
negocios pode trazer bons frutos.
Boas regras — que definissem e
esclarecessem direitos de proprie-
dade, aumentassem a previsibi-
lidade dos processos e dessem a
parceiros contratuais protecoes
essenciais contra abusos — criam
um ambiente regulatéorio no
qual os novos participantes com

motivacao e boas ideias podem lan-
¢ar sua empresa com mais chances
de sucesso e no qual as empresas
podem investir, expandir-se e gerar
empregos. As empresas se benefi-
cilam quando a regulamentagao
é eficiente, acessivel e simples
de implementar e cumprir. Uma
regulamentagao transparente e
descomplicada facilita a criacdo, a
expansao e a inovagao das empre-
sas, trazendo mais igualdade para
a concorréncia dos aspirantes a
empreendedores. Evidéncias do
Brasil mostram que as localidades
onde é mais facil fazer negodcios
tendem a ter um maior niimero de
novas empresas (figura 1.7).

Investir em uma forte agenda
de reforma do ambiente de
negdcios nacional

O desafio de reformar o ambiente
de negocios exige uma agenda de
reformas abrangente, promovida
por um ator dedicado ao tema,
trabalhando em conjunto tanto
com agéncias federais quanto com
os estados e municipios. Existem
diferentes modelos para organizar
a agenda de reformas. As autorida-
des brasileiras poderiam observar
outros grandes paises federativos
que otimizaram processos € servi-
¢os governamentais por meio de
uma agenda de reformas ativa e de
fortes esfor¢os bem coordenados.

Nas dultimas décadas, Estados
federativos como India, México e
Russia criaram agéncias nacionais
especificas para otimizar os pro-
cessos e melhorar a coordenacao.
Na India, o Departamento para
a Promogao da Industria e do
Comércio Interno (Department for
Promotion of Industry and Internal
Trade, DPIIT) foi criado em 1995
para promover o desenvolvimento
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FIGURA 1.6 O ambiente de negdcios do Brasil melhoraria se as boas praticas de alguns estados fossem adotadas

nacionalmente

Brasil (média do
Rio de Janeiro e Sao Paulo)
Pontuac6es no Doing Business 2021

/ 85.8
Abertura de empresas 82.2

10,6 procedimentos, 13,1 dias,
3,7% da renda per capita,
0,0% requisito de capital minimo

9,2 procedimentos, 29 dias,
3,6% do valor do imével, 16,7 pontos na
qualidade da administracdo fundiaria

Execucdo de contratos 60.9
869,1 dias, 22,6% do valor da demanda,
12,5 pontos na qualidade dos processos judiciais

Obtencdo de alvaras de construgdo 52.1
18,4 procedimentos, 337,5 dias,
1,2% do valor do armazém, 8,4 pontos no
indice de controle de qualidade da construgao

. . —350
Pagamento de impostos 33.8

10 pagamentos, 1.496 horas, 66% dos lucros,
7,8 pontos no indice de processos pds-declaragao

/

Melhores praticas no Brasil
Pontuacdes hipotéticas (com as melhores praticas em cada um
dos 5 topicos analisados neste estudo)

—— Abertura de empresas

9 procedimentos (Maranhao, Para, Parana e Piaui),
9,5 dias (Minas Gerais), 1,4% da renda per capita (Ceara),
0,0% requisito de capital minimo (todas as localidades)

Execucéo de contratos
538 dias (Sergipe), 19,9% do valor da acéo (Distrito Federal),
710 12,5 pontos na qualidade dos processos judiciais (17 localidades)

68.6 8 procedimentos (Sdo Paulo), 21 dias (S&o Paulo),

1,1% do valor do imdvel (Alagoas), 17 pontos na
qualidade da administracao fundiaria (Rio de Janeiro)

Obtencao de alvaras de construcao

18 procedimentos (Mato Grosso do Sul e Sdo Paulo), 179,5 dias
(Roraima), 0,5% do valor do armazém (Distrito Federal), 11 pontos
no indice de controle de qualidade da construcdo (Minas Gerais)

Pagamento de impostos
9 pagamentos (Espirito Santo e Parana), 1.483 horas (12 localidades),

64,4% dos lucros (Espirito Santo, Mato Grosso e Tocantins),
7,8 pontos no indice de processos pos-declaracdo (todas as localidades)

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacées: Os dados para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

industrial e o comércio nacional e
aumentar a facilidade de se fazer
negbcios. Na Russia, a Agéncia de
Iniciativas Estratégicas (Agency for
Strategic Initiatives, ASI) é uma
agéncia encarregada
de implementar medidas sociais e
econdmicas, entre as quais aper-
feicoamentos do clima de nego-
cios. O apoio do mais alto nivel de
governo foi essencial para o seu
sucesso na disseminacao de boas
praticas no ambiente de negdcios.
Nestes paises, os chefes de governo
envolveram-se profundamente na
mobilizacdo de agéncias e da opi-
nido publica com vistas a promo-
ver a agenda de reformas. Outros

autonoma

ingredientes-chave de sucesso sao
os planos de acdo claros, com metas
mensuraveis e canais de coorde-
nacao apropriados que garantam
a implementacdo no nivel local.
Nos Estados federativos, o governo
central costuma definir a legislacao
geral, deixando a implementagao a
cargo dos governos subnacionais,
levando em conta as variadas cir-
cunstancias regionais. Em econo-
mias onde diferentes partidos estao
presentes em diferentes niveis de
governo (é o caso do Brasil e de
outros Estados federativos como
Austréalia, Canadd e India), pro-
cessos e institui¢oes intergover-
namentais formais sdo vitais. Sem

eles é quase impossivel negociar
arranjos cooperativos e garantir
a coordenacao entre os diferentes
niveis de governo.

O México é um exemplo de como
é possivel incentivar reformas
alavancando a concorréncia entre
estados e promovendo a aprendi-
zagem entre pares. Defendida pela
Comissao Nacional de Melhora
Regulatéria (Comision Nacional de
Mejora Regulatoria, CONAMER),
a agenda nacional de reformas do
México incluiu a criacdo de um
fundo — o Fundo de Apoio a Micro,
Pequena e Média Empresa (Fondo
de Apoyo para la Micro, Pequenia



DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

FIGURA 1.7 Localidades com desempenhos mais altos no ambiente de
negdcios tendem a ter niveis mais altos de registro de novas empresas

Empresas registradas
em 2019 (nimero)

5.000

-5.000

°
-4 2

0 2 4

Média das pontuacoes dos 5 tépicos (0—100)

Fonte: Bases de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional; Receita Federal (DataSebrae);
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); Indice de Desenvolvimento Humano do Programa das

Nacbes Unidas para o Desenvolvimento.

Observagdo: Este gréafico de disperséo parcial ilustra a relacdo entre a pontuacdo agregada nos cinco topicos
deste estudo e o nimero médio de empresas recém-criadas por més em cada estado em 2019, que é
significativa a um nivel de 10%, ap6s controle por renda per capita, populacéo e Indice de Desenvolvimento

Humano, e a realizacdo de um teste de robustez.

y Mediana Empresa) — destinado
a proporcionar financiamento
para fomentar a concorréncia
com vistas ao crescimento, a pro-
dutividade e a inovagao. O Fundo
publica uma chamada anual de
propostas; o financiamento esta
disponivel para empresas privadas,
governos estaduais e municipais,
e para o judicidrio. Desta forma,
o Fundo da apoio a projetos de
aperfeicoamento regulatério nos
trés niveis de governo destinados
a facilitar a conformidade regu-
latéria, aumentar a formalizacdo
e reduzir os custos, o tempo e 0s
procedimentos pesados que as
empresas enfrentam. Para medir os
resultados, a CONAMER tem soli-
citado periodicamente que o Banco

Mundial realize estudos Doing
Business Subnacional, além de orga-
nizar reunides bianuais para que
funcionarios publicos de diversas
localidades aprendam sobre boas
praticas e se conectem com pares
de outros estados. A aprendizagem
entre pares também ocorre quando
os formuladores de politica locais
visitam estados e cidades vizinhos.
Por exemplo, apds conhecer um
sistema similar durante uma visita
a Sinaloa, as autoridades de Colima
criaram um sistema para emitir
eletronicamente autoriza¢des de
uso do solo.? Da mesma forma, o
governo nacional da Polonia ela-
borou um plano de acao baseado
nos resultados da primeira avalia-
¢ao Doing Business Subnacional para

ajudar duas das regides do pais
com pior desempenho em termos
do registro de empresas a adotarem
praticas identificadas nas regides
com melhor desempenho.?” Como
resultado, Kielce e RzeszOw — ins-
piradas nas boas praticas de outras
regioes polonesas — criaram
registros eletronicos de empre-
sas e melhoraram o treinamento
de pessoal e o processamento de
documentos.

O Brasil esta dando os primei-
ros passos nesta dire¢ao. Em
2015, o Governo Federal lancou
o Programa Bem Mais Simples,
iniciativa destinada a reduzir a
burocracia, simplificar e agilizar
os servicos do governo, e melho-
rar o ambiente de negdcios e
a eficiéncia da administracao
publica. No inicio de 2019, o
governo criou um organismo
federal especializado no ambito da
Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, a Secretaria Especial de
Modernizacao do Estado (SEME),
encarregada de implementar esse
programa, com foco especial na
modernizag¢ao das institui¢des e
servicos publicos. O que é mais
importante: a SEME tem a funcao
estratégica de coordenar reformas
com agéncias federais, estaduais
e municipais.?® Foram criados
Grupos Tematicos de Agdo para
propor e monitorar reformas em
diferentes areas. Em meados de
2020, estavam em andamento
planos de implementagdo de
diversas iniciativas coordenadas,
destinados a simplificar e melho-
rar o ambiente de negdcios, com
foco nas duas principais cidades
comerciais do pais.?

O ambiente de negdcios de todo
0 Brasil teria muito a ganhar se
essas iniciativas fossem estendidas



a outras localidades, cujo desem-
penho estd em alguns casos
aquém do de Sao Paulo ou Rio de
Janeiro. Neste sentido, os gargalos
e as boas praticas identificados
pelo Doing Business Subnacional
Brasil 2021 podem guiar as auto-
ridades na identificacdo de areas
a serem reformadas e de boas
praticas existentes no pais. Uma
agenda de reformas coordenada,
de alcance nacional, que retina as
agéncias e 6rgaos pertinentes e se
comprometa com metas exequi-
veis e mensuraveis, poderia bene-
ficiar grandemente as atividades
das empresas em todas as regioes,
para além das maiores cidades
— especialmente se as reformas
almejarem reduzir a complexi-
dade e a duracao dos processos e,
onde for possivel, os custos de se
fazer negocios.

Notas

1.

Esta expressao foi usada pela
primeira vez em uma conferéncia
promovida pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI) em
1995 e costuma ser utilizada
para descrever o conjunto

de dificuldades estruturais,
burocraticas e economicas

que as empresas enfrentam

e que comprometem novos
investimentos e pioram o
ambiente de negdcios no Brasil.
Os obstaculos comumente
mencionados ao crescimento e
a competitividade no pais sao

o sistema tributario complexo,
altos custos de acesso ao
financiamento, infraestrutura
inadequada, burocracia excessiva
e ineficiéncia governamental.
(https://noticias.portaldaindustria
.com.br/noticias/competitividade
/ha-mais-de-25-anos-termo
-custo-brasil-sintetiza-obstaculos
-ao-desenvolvimento/; https://
www.portaldaindustria.com.br
/industria-de-a-z/0-que-e-custo
-brasil/).

Segundo o Ministério da
Economia; favor consultar
http://antigo.economia.gov.br
/Economia/noticias/2019/11
/governo-lanca-programa-para
-diminuir-o-custo-brasil.

Doing Business 2018 e Doing
Business 2021.

Favor consultar o capitulo 8,
que apresenta um estudo-
piloto sobre o registro de um
Microempreendedor Individual
(MEI), na secao de pesquisa
complementar deste relatério.
Segundo dados do Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae)

e da Secretaria da Receita
Federal, em maio de 2020, das
19.228.025 empresas do Brasil,
17.293.316 eram classificadas
como MEI, microempresa ou
empresa de pequeno porte.
https://datasebrae.com.br/
totaldeempresas/; http://www
.agenciasebrae.com.br/sites/asn
/ut/NA/pequenos-negocios-ja

6.

10.

11.

12.
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-representam-30-do-produto
-interno-bruto-do-pais, 7b965c91
1da51710VgnVCM1000004c002
10aRCRD.

De acordo com dados do Sebrae
(https://portaldodesenvolvimento
.sebrae.com.br/numero-de-novos
-mei-criados-em-2020-supera
-em-quase-43-mil-o-registro-do
-mesmo-periodo-de-2019/).
Bosma, Niels, Stephen Hill,
Aileen Ionescu-Somers,

Donna Kelley, Jonathan Levie,
Anna Tarnawa, e a Global
Entrepreneurship Research
Association (GERA). 2020.
Global Entrepreneurship Monitor
2019/2020 Global Report.

A participagao das empresas
informais no PIB do Brasil é
calculada usando o Indice de
Economia Subterranea, publicado
pelo Instituto Brasileiro de
Economia da Fundacao Getulio
Vargas (IBRE/FGV) em parceria
com o Instituto Brasileiro de Etica
Concorrencial (ETCO).
https://www.etco.org.br/noticias
/informalidade-avanca-mas-em
-ritmo-mais-lento/.

World Economic Forum. 2017.
Global Competitiveness Index
2017-2018. Genebra: Férum
Econdémico Mundial.

Receita Federal (DataSebrae);
Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Breda, Zulmir Ivanio. 2018.
Estrutura tributaria e a qualidade
dos gastos publicos.” Conselho
Federal de Contabilidade (CFC). 3 de
agosto. https://cfc.org.br/destaque/
estrutura-tributaria-e-a-qualidade-
dos-gastos-publicos/; Amaral,
Gilberto Luiz do, et al. 2020.
Quantidade de normas editadas no
Brasil: 32 anos da Constituigdo Federal
de 1988. Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributagao (IBPT).
https://ibpt.com.br/estudo-sobre
-a-quantidade-de-normas-editadas
-no-brasil-desde-a-ultima
-constituicao-2020/.

Amaral, Gilberto Luiz do, et

al. 2020. Quantidade de normas
editadas no Brasil: 32 anos da
Constitui¢dao Federal de 1988.
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Conselho Nacional de Justica. 23. A pontuagdo média agregada de
2020. Justica em Niimeros 2020. cada regido para os cinco topicos
Ano-base 2019. Brasilia: CNJ. é: Centro-Oeste: 55,1; Norte:
Vasconcelos, Breno, Lorreine 54,8; Nordeste: 53,9; Sul: 54,2;
Messias e Larissa Longo. 2020. Sudeste: 56,6.

“Contencioso tributario no 24. Conforme informagdes fornecidas
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Sobre o Doing Business e o
Doing Business Subnacional
Brasil 2021

O Doing Business mede aspectos da eficiéncia regulatéria
e da qualidade institucional dos principais processos que
afetam as pequenas e médias empresas nacionais em 191
economias.

O Doing Business analisa 10 areas do ambiente de negdcios:
abertura de empresas, obtencdo de alvaras de construcao,
obtencdo de eletricidade, registro de propriedades,
obtencao de crédito, protecao dos investidores minoritarios,
pagamento de impostos, comércio internacional, execucao
de contratos e resolucao de insolvéncia.

Os dados do Doing Business abrangem os ultimos 18 anos
e sdo amplamente usados por governos, pesquisadores e
organizagdes internacionais para orientar politicas publicas,
conduzir pesquisas e desenvolver novos indices.

O Doing Business Subnacional Brasil 2021, um estudo
independente do Doing Business global, analisa as 27
unidades federativas brasileiras através de cinco indicadores
do Doing Business: abertura de empresas, obtencdo de alvaras
de construcao, registro de propriedades, pagamento de
impostos e execucao de contratos. Orelatérioincluiainda dois
estudos-piloto sobre o registro de um Microempreendedor
Individual (MEI) e o pagamento de impostos no regime do
Simples Nacional; estes processos sao medidos em cinco
localidades no Brasil.
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Doing Business se baseia

na nog¢ao de que a econo-

mia se beneficia de regras
claras e coerentes, que estabele-
cem e esclarecem os direitos de
propriedade, facilitam a resolugao
de litigios, aumentam a previsibi-
lidade das intera¢des econOmicas
e fornecem aos parceiros contra-
tuais protecOes essenciais contra
a arbitrariedade e o abuso. Tais
regras sao mais eficazes em mol-
dar os incentivos dos agentes eco-
ndémicos de modo a promover o
crescimento e o desenvolvimento
quando sao eficientes, transparen-
tes e acessiveis, e quando podem
ser cumpridas sob um custo razo-
avel. A qualidade das normas tem
também uma influéncia crucial
no modo como as sociedades dis-
tribuem a renda e financiam os
custos das estratégias e politicas de
desenvolvimento.

Regulamentacdes adequadas sao
fundamentais para promover a
inclusao social. Permitir o cresci-
mento — e garantir que todas as
pessoas, independentemente do
seu nivel de renda, possam parti-
cipar dos seus beneficios — requer
um ambiente em que nNoOvos
empreendedores com motivagao e
boas ideias possam iniciar os seus
negocios, e onde as empresas pos-
sam investir e expandir. O papel
do governo nas operacoes didrias
das pequenas e médias empresas
nacionais é central para os dados
do Doing Business. Um dos objeti-
vos do projeto é incentivar uma
regulamentacao concebida para
ser eficiente, acessivel a todos e
simples de implementar, para que
as empresas possam prosperar e
promover o progresso econdomico e
social. Os 10 indicadores do Doing
Business medem aspectos da regu-
lamentacao empresarial aplicaveis

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

a empresas nacionais na maior
cidade comercial de uma econo-
mia. Com base em estudos de caso
padronizados, o Doing Business
apresenta indicadores quantita-
tivos que podem ser comparados
com os de outras 191 economias e
ao longo do tempo.

Fatores medidos pelo
Doing Business e
pelo Doing Business
Subnacional

O Doing Business analisa varias
dimensoes importantes do
ambiente regulatério, uma vez
que se aplica a empresas locais. O
estudo traz indicadores quantita-
tivos sobre normas relacionadas
com a abertura de empresas, a
obtencao de alvaras de construcao,
a obtencao de eletricidade, o regis-
tro de propriedades, a obtengao
de crédito, a protegdo dos investi-
dores minoritarios, o pagamento
de impostos, o comércio interna-
cional, a execugao de contratos e
a resolugao de insolvéncia (tabela
2.1). O Doing Business também
coleta dados sobre a contratacao
publica, que mede as etapas e o
tempo para participar, ganhar e
executar um contrato de obras
rodovidrias por meio de licitagoes
publicas; recursos de plataformas
de e-procurement; e boas praticas
no marco regulatorio das licitagoes.
Esses dados nao fazem parte da
pontuagao em termos da facilidade
de se fazer negdcios, mas estao dis-
poniveis no site do Doing Business.

O Doing Business Subnacional é pro-
duzido de forma independente do
relatério Doing Business, e inclui
indicadores que tém uma maior
probabilidade de variar de uma

cidade para outra, tais como os
que dizem respeito aos alvards
de construcao ou ao registro de
propriedades. Os indicadores que
analisam aspectos juridicos, como
os relativos a obtengao de crédito
ou a protecdo dos investidores
minoritarios, sdo  geralmente
excluidos dos relatdrios subnacio-
nais porque na maioria das vezes
analisam leis nacionais, de apli-
cacao geral e uniforme entre as
regides de um pais.

O Doing Business mede aspectos da
regulamentacao empresarial que
afetam pequenas e médias empre-
sas nacionais em 191 economias,
definidos com base em casos-pa-
drdo hipotéticos e localizados na
principal cidade comercial de cada
economia. Além disso, em 11 eco-
nomias, o estudo abrange também
a segunda maior cidade comercial.

Osrelatorios subnacionais do Doing
Business incluem um subconjunto
das 10 areas do Doing Business. Os
estudos subnacionais expandem a
analise do Doing Business para além
da maior cidade comercial de uma
economia. Estes estudos medem a
variacao das regulamentacoes ou
da implementacao de leis nacio-
nais entre diferentes localidades
de uma mesma economia (como
no Brasil) ou regidao (como na
Uniao Europeia). Os projetos sub-
nacionais sao realizados a pedido
dos governos.

Os dados coletados pelos estudos
subnacionais nos tltimos trés anos
mostram que pode haver uma
variacao substancial dentro da
mesma economia (figura 2.1). Na
Croacia, em 2018, por exemplo, a
obtencao de licencas de constru-
¢ao levava 112 dias em Varazdin
e o dobro em Split. E no Brasil,
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TABELA 2.1 0 que mede o Doing Business e o Doing Business Subnacional: 10 areas sobre a regulamentagao
das atividades das empresas

Conjunto de indicadores O que é medido

Normalmente incluidos nos relatérios subnacionais do Doing Business:

Abertura de empresas Procedimentos para se abrir e operar formalmente uma empresa industrial ou comercial, tempo e custo para realizar
cada procedimento, e a exigéncia de capital minimo a ser depositado para registrar a empresa

Obtencéo de alvarés de Procedimentos para construir um depdsito (ou armazém), tempo e custo para realizar cada procedimento, e indice de

construcéo controle de qualidade da construgéo

Obtencao de eletricidade Procedimentos para que uma empresa obtenha uma ligacdo permanente a rede elétrica, tempo e custo para realizar

cada procedimento, e indice de qualidade do fornecimento e de transparéncia das tarifas

Registro de propriedades Procedimentos para transferir uma propriedade, tempo e custo para realizar cada procedimento, e indice de qualidade
do sistema de administracdo fundiéria

Comeércio internacional Tempo e custo associados ao processo logistico de exportacdo de mercadorias (produto da vantagem comparativa) e
de importagéo (pecas de automovel)

Execucéo de contratos Tempo e custo para a resolucdo de disputas comerciais e indice de qualidade dos processos judiciais

Normalmente n&o incluidos nos relatérios subnacionais do Doing Business:

Obtencdo de crédito Legislacéo sobre garantias e direito de faléncia, e disponibilidade de informacdes sobre crédito

Protecdo dos investidores Grau de protecao dos investidores minoritarios em casos de conflito de interesse e a respeito da governanca

minoritarios corporativa

Pagamento de impostos NUmero de pagamentos, tempo para cumprir com obrigacdes fiscais, carga tributaria total, e indice de processos
pos-declaracéo

Resolucdo de insolvéncia Tempo, custo e resultados dos procedimentos de insolvéncia, e robustez do regime juridico aplicavel aos processos de
insolvéncia

FIGURA 2.1 Diferentes localidades, diferentes processos regulatérios, uma mesma economia

Tempo para obter alvaras de construcao (dias)
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Fonte: Base de dados do Doing Business Subnacional.
Observagdo: O tempo médio para cada economia é baseado nos dados das seguintes localidades e anos: 6 cidades na Irlanda em 2019, 6 cidades na Grécia em
2019, 8 cidades em Portugal em 2018, 5 cidades na Croacia em 2018 e 13 cidades na Italia em 2019.

esse tempo varia entre 179,5 uma mesma economia é possivel economias classificadas entre as
dias em Roraima a 532,5 dias em  encontrar localidades com um 20 melhores na facilidade em se
Pernambuco. De fato, dentro de  desempenho tdo forte como o de registrar propriedades, e outras


http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/dealing-with-construction-permits
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/dealing-with-construction-permits
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/getting-electricity
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/registering-property
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/getting-credit
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/protecting-minority-investors
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/protecting-minority-investors
http://portugues.doingbusiness.org/pt/methodology/resolving-insolvency
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localidades com um desempenho
tdo fraco como o de economias
classificadas entre as ultimas 40
nesse topico.

Os estudos subnacionais do Doing
Business publicam dados desagre-
gados sobre a regulamentacao
empresarial, mas vao para além
de um mero exercicio de coleta de
dados. Estes estudos tém demons-
trado ser fortes motivadores de
reformas regulatdrias a nivel local,
pelas seguintes razdes:

e Os dados produzidos sao
comparaveis entre diferentes
locais da mesma economia
e a nivel internacional, per-
mitindo que cada localidade
utilize os seus resultados
como parametros de referén-
cia, tanto a nivel local como

global. As comparacdes entre
diferentes locais de uma
mesma economia e que,
portanto, partilham a mesma
estrutura juridica e regulato-
ria, podem ser reveladoras:
as autoridades locais geral-
mente tém mais dificuldade
em justificar por que é mais
dificil fazer negocios na sua
jurisdicdo do que em outra
localidade proxima.

Destacar as boas préticas
existentes em alguns locais
mas nao em outros de uma
mesma economia demonstra
que existe uma potencial para
que se reproduzam essas boas
praticas. Isso pode gerar deba-
tes em torno da possibilidade
de se realizar reformas regu-
latérias em diferentes niveis

de governo, criando oportu-
nidades para que 0s governos
e O0rgaos locais aprendam uns
com os outros, e reforcando
a participagdo e a capacidade
das autoridades locais.

Desde 2005, os relatorios subnacio-
nais ja abrangeram 599 localidades
em 83 economias (figura 2.2).
Vinte e duas economias — como
a Colombia, Indonésia, Quénia,
Meéxico, Nigéria, Filipinas, Federa-
cdo Russa e Africa do Sul — ja rea-
lizaram duas ou mais rodadas de
coleta de dados a nivel subnacional,
para medir a evolugao do ambiente
de negbcios ao longo do tempo.
Os estudos em curso incluem
outros paises da Unido Européia
(Austria, Bélgica e Holanda) e
Emirados Arabes Unidos. O Doing
Business Subnacional Brasil 2021 é o

FIGURA 2.2 Doing Business Subnacional compara a regulamentacdo do ambiente de negécios a nivel local
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Fonte: Base de dados do Doing Business Subnacional.



primeiro estudo subnacional para
o Brasil em quinze anos. O estudo
traz dados sobre a regulamentacao
empresarial e sua aplicacao em 27
unidades federativas (26 estados e
o Distrito Federal), que sao analisa-
das por meio de suas capitais.

Como sdo selecionados os
indicadores

O conjunto dos 10 indicadores
do Doing Business foi elaborado
com base em abordagens tedricas
provenientes de pesquisa apro-
fundadas e de publica¢bes sobre
o papel das institui¢des no apoio
ao desenvolvimento econdémico.!
Além disso, os documentos de
referéncia que estdo na base da
metodologia desenvolvida para
cada um dos conjuntos de indica-
dores do Doing Business determi-
naram a importancia das regras
e regulamentos abrangidos pelo
Doing Business em termos de indi-
cadores econdmicos como volu-
mes de comércio, investimento
direto estrangeiro, capitalizacao
da bolsa de valores e crédito pri-
vado como percentagem do PIB.?

A escolha dos indicadores também
tem sido guiada por dados de pes-
quisa econdmica e dados a nivel
de empresas, especificamente
dados do projeto Enterprise Surveys
do Banco Mundial.> Estas pesqui-
sas trazem informacoes que poem
em evidéncia os principais obs-
taculos a atividade empresarial,
conforme relatado por empre-
endedores de mais de 136.880
empresas em 139 economias. O
acesso ao financiamento e a eletri-
cidade, por exemplo, destacam-se
entre os fatores identificados pelos
estudos como 0s mais importan-
tes para as empresas, inspirando
a definicao dos indicadores Doing

Sobre o Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil 2021

Business relacionados com a obten-
¢ao de crédito e a obtencao de
eletricidade.

O Doing Business Subnacional Brasil
2021 abrange cinco topicos do
Doing Business: abertura de empre-
sas, obtencao de alvaras de cons-
trugao, registro de propriedades,
pagamento de impostos e execucao
de contratos. Estes topicos foram
selecionados com base na sua rele-
vancia no contexto do pais e na sua
capacidade de identificar varia¢oes
entre as localidades estudadas. O
relatorio também inclui dois estu-
dos-piloto, sobre os processos de
registro de Microempreendedor
Individual (MEI) e de pagamento
de impostos através do regime do
Simples Nacional; estes processos
sao analisados em cinco localidades
no Brasil.

Pontuag¢ao na facilidade de
se fazer negdcios

Para fornecer diferentes pers-
pectivas sobre os dados, o Doing
Business apresenta dados tanto
para cada topico quanto para uma
medida agregada do ambiente
de negocios: a pontuacdo na
facilidade de se fazer negdcios.
Esta pontuacao agregada ajuda a
avaliar o nivel absoluto de desem-
penho das economias e como ele
evolui ao longo do tempo. As pon-
tuagoes individuais de cada topico
indicam a proximidade de cada
economia com relacdo ao melhor
desempenho observado em cada
um dos conjuntos de indicadores
em todas as economias da amostra
do Doing Business desde 2005, ou
o terceiro ano em que os dados
foram coletados para o conjunto
de indicadores. Isto permite desta-
car as diferencas entre o desempe-
nho de uma economia e o melhor

desempenho no mundo ao longo
dos anos. Esta abordagem pode
ser usada para avaliar mudangas
no ambiente de negodcios da eco-
nomia ao longo do tempo.

O Doing Business Subnacional Brasil
2021 inclui pontuagdes e classi-
ficagdes de indicadores para as
27 localidades selecionadas sobre
como abrir uma empresa, lidar
com licencgas de construcao, regis-
trar propriedades, pagar impostos
e resolver disputas comerciais. A
pontuacao reflete o desempenho
de uma localidade com relacao
as melhores praticas regulatorias
para cada topico. Para o registro
de propriedades, por exemplo,
a Georgia, Noruega, Portugal e
Suécia tém o menor numero de
procedimentos (1). A Geodrgia tém
0 menor tempo para registrar uma
propriedade (1 dia), enquanto
a Arabia Saudita tem o menor
custo (0,0% do valor do imdvel).
Nenhuma economia atingiu o
melhor desempenho de 30 pontos
no indice de qualidade da admi-
nistracao fundidria (tabela 2.2).

Calculo da pontuacao
na facilidade de se fazer
negdcios

Calcular a pontuagao na facilidade
de se fazer negbcios para cada
etapas
principais. Na primeira etapa, cada
um dos indicadores é normali-
zado numa unidade comum, em
que cada um dos 19 indicadores
y (exceto a carga tributaria total)
é redimensionado usando uma
transformacao linear (pior - vy)
/ (pior — melhor pratica). Nesta
férmula, a pontuacdo mais alta
representa o melhor desempenho
regulatério a nivel do indicador em
todas as economias desde 2005,

economia envolve duas
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TABELA 2.2 Qual é a melhor pratica regulatéria em cada area?

Indicadores do Doing Business
Abertura de empresas

Numero de economias
com melhor
desempenho

Melhor Pior
desempenho desempenho

Procedimentos (nGimero) 1 1 18°
Tempo (dias) 0 0,5 100°
Custo (% da renda per capita) 3 0,0 200,00
Capital minimo integralizado (% da renda per capita) 121 0,0 400,00
Obtencdo de alvaras de construcdo
Procedimentos (ndimero) 0 5 30°
Tempo (dias) 0 26 3730
Custo (% do valor do armazém) 0 0,0 20,00
Indice de controle de qualidade da construcao (0~15) 8 15 0°
Registro de propriedades
Procedimentos (ndimero) 4 1 132
Tempo (dias) 1 1 2100
Custo (% do valor do imdvel) 1 0,0 15,00
Indice de qualidade da administracdo fundiaria (0-30) 0 30 0¢
Pagamento de impostos
Pagamentos (ntimero por ano) 2 3 63°
Tempo (horas por ano) 1 494 696°
Carga tributaria total (% dos lucros) 37 26,1¢ 84,00
Indice de processos pés-declaracdo (0~100) 0of 100 0c
Tempo para cumprir com uma restituicdo de tributos indiretos (horas) 11 0 50°
Tempo para obter uma restituicao de tributos indiretos (semanas) 2 3,2 550
Tempo para cumprir com uma retificacdo do Imposto de Renda (horas) 14 1,5 56°
Tempo para concluir uma retificacdo do Imposto de Renda (semanas) 101 09 320
Execucdo de contratos
Tempo (dias) 120 1.340°
Custo (% do valor da acéo) 0,1 89,0°
Indice de qualidade dos processos judiciais (0~18) 18 0¢

Fonte: Base de dados do Doing Business.

a. O pior desempenho é definido como 0 99° percentil entre todas as economias na amostra do Doing Business.
. O pior desempenho é definido como o 95° percentil entre todas as economias na amostra do Doing Business.

b
¢. O pior desempenho é o pior valor registrado.
d

. Definido como o menor tempo registrado entre todas as economias do Doing Business, para cumprir com obrigacdes tributarias dos trés principais tributos:

impostos sobre o lucro, encargos e contribuicdes sociais obrigatorias e IVA (ou tributos indiretos similares).

e. Definida como a carga tributaria total de 15% das economias com a menor carga tributéria total registrada pelo Doing Business para todos os anos incluidos

na anélise até (e incluindo) o Doing Business 2015.

f. . Nenhuma economia na amostra do Doing Business que possui o IVA ou similares e o Imposto de Renda obteve o melhor desempenho.
g. O tempo para concluir uma retificacdo do Imposto de Renda é 0 quando néo ocorre uma auditoria na economia neste estudo de caso. N&o se considera uma
auditoria quando a porcentagem de casos expostos a uma auditoria é inferior a 25%.

ou desde o terceiro ano em que
foram coletados os dados para este
indicador.

Assim, uma economia pode esta-
belecer o melhor desempenho em
um determinado indicador, mesmo

que nao tenha a pontuacao mais
alta em um ano subsequente. Por
exemplo, o melhor desempenho
regulatério para o tempo para se
obter eletricidade ¢é definido em
18 dias. Na Republica da Coreia,
atualmente leva-se 13 dias para

obter eletricidade, enquanto nos
Emirados Arabes Unidos leva-se
apenas 7 dias. Embora as duas eco-
nomias tenham tempos diferentes,
ambas recebem 100 pontos no
tempo para se obter eletricidade por
estarem abaixo do limite de 18 dias.



Para pontuagdes no indice de efici-
éncia dos direitos legais ou o indice
de qualidade de administracao fun-
diaria, o melhor desempenho regu-
latério é estabelecido no valor mais
alto possivel (embora nenhuma
economia tenha atingido esse valor
no caso da qualidade da administra-
¢ao fundiaria). Seguindo esta logica,
para mitigar os efeitos de outliers
extremos nas distribuicoes dos
dados normalizados para a maioria
dos indicadores (por exemplo, em
muito poucas economias é preciso
700 dias para concluir os procedi-
mentos para abrir uma empresa,
mas muitas leva-se 9 dias), o pior
desempenho ¢é calculado apds a
remogao de outliers. A definicao de
outliers é baseada na distribuicao
de cada indicador. Para simplificar
o processo, foram definidas duas
regras: 0 95° percentil é usado para
os indicadores com as distribui¢oes
mais dispersas (incluindo os indi-
cadores de tempo e custo), e 99°
percentil é usado para o numero
de procedimentos (figura 2.3).
Nenhum outlier é removido para
pontuagoes de indices legais (como
o indice de qualidade de adminis-
tragao fundiaria ou o indice de qua-
lidade de processos judiciais).

No caso da carga tributéria total,
de forma consistente com o uso
de um limiar no calculo das clas-
sificacoes sobre este indicador, o
melhor desempenho regulatério
¢é definido como a carga tributdria
total no 15° percentil da distri-
buicdo total para todos os anos
incluidos na analise até o Doing
Business 2015. Para o pagamento
de impostos, o melhor desempe-
nho regulatério é definido como
0 menor tempo registrado entre
todas as economias que cobram os
trés principais impostos: impostos
de renda, encargos e contribuicdes
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FIGURA 2.3 Como sao calculadas as pontuacdes dos indicadores do Doing
Business? Exemplo do tdpico de alvaras de construcao

Obtencéo de alvaras de construgao:
pontuagdo para procedimentos

100 ————=o-----mmmmmm- Melhor desempenho regulatério - ---------------
Melhor desempenho
regulatorio:
80 5 procedimentos
60
40
Pior desempenho
20 regulatério
(99° percentil):
30 procedimentos
0
0 5 10 15 20 25 30 35

Procedimentos (nimero)

Fonte: Base de dados do Doing Business.

sociais obrigatérias e o imposto
sobre valor agregado (IVA) ou tri-
butos indiretos similares.

Na segunda etapa para calcular a
pontuacgao na facilidade de se fazer
negocios, as pontuagdes obtidas
para os indicadores de cada loca-
lidade sdao agregadas por meio de
uma média simples, que resulta
em uma pontuacao para cada
topico. A pontuagdo de uma eco-
nomia ¢ indicada em uma escala
de 0 a 100, em que O representa
o pior desempenho regulatério e
100 o melhor desempenho regu-
latério. Todos os calculos de pon-
tuagdo sao baseados no numero
inteiro, sem arrendodamentos.

Variabilidade das
pontuacoes

Cada topico do Doing Business mede
um aspecto diferente do ambiente
de negocios. As pontuacgdes e

classificacOes associadas de uma
localidade podem variar, as vezes
significativamente, entre os dife-
rentes topicos. Uma forma de
avaliar a variabilidade do desem-
penho regulatério de uma locali-
dade é observar suas pontuacoes
em todos os topicos. Considere o
exemplo de Portugal (represen-
tado no Doing Business por Lisboa).
A pontuagao na facilidade de se
abrir empresas é de 91,3 e para
internacional, 100,0
pontos. Contudo, as pontuagoes
sao de apenas 62,0 pontos quanto
a protecao de investidores mino-
ritarios e 35,0 pontos na facili-
dade de obtencao de crédito. Tais
variagdes no desempenho entre

comércio

os topicos ndo sao incomuns; elas
refletem diferengas no grau de
prioridade que as autoridades dao
a areas especificas da regulamen-
tagdo do ambiente de negdcios e
na capacidade de diferentes agén-
cias governamentais de promover
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melhorias tangiveis em suas res-
pectivas areas de responsabilidade.

Classificacao dos tépicos

As classificagdes do Doing Business
Subnacional Brasil 2021 variam de
1 a 27, tanto para os topicos estu-
dados no relatério quanto para a
classificacao geral. A classificacdo
geral das localidades em termos
da facilidade de se fazer negdcios
¢é determinada pela média simples
das pontuagdes obtidas em cada
um dos cinco topicos deste estudo.

Vantagens e limitag¢oes
da metodologia

A metodologia do Doing Business
foi concebida para ser uma forma
precisa de avaliacdo de aspectos
especificos da regulamentacao das
atividades das empresas, e busca
ser facilmente replicavel. Ao se
utilizar os dados, é conveniente
compreender as suas vantagens e
limitagoes.

Garantir a comparabilidade dos
dados num conjunto global de
economias é um fator-chave nos
indicadores do Doing Business, que
sao desenvolvidos em torno de
estudos de caso padronizados,
com pressupostos especificos. Um
desses pressupostos é a empresa-
-padrao (o tema do estudo de caso
do Doing Business) estar localizada
na principal cidade comercial de
uma economia. A realidade é que
as regulamentacoes empresariais
e a sua aplicagio podem diferir
dentro de um mesmo pais, particu-
larmente em paises federais e em
grandes economias. Entretanto,
coletar dados relativos a todas as
regides e cidades em cada uma das
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191 economias abrangidas pelo
Doing Business nao ¢ viavel. A par-
tir de 2014, a coleta de dados foi
estendida a segunda maior cidade
de negodcios das economias com
uma populacdo superior a 100
milhoes de habitantes (medida em
2013). Desta forma, os indicadores
globais do Doing Business sao com-
plementados com estudos subna-
cionais, quando ha um interesse
dos governos em coletar dados
em diferentes cidades de um pais,
e nao apenas ao nivel da principal
cidade comercial.

O Doing Business reconhece as
limitacoes da padronizacao dos
casos e dos seus pressupostos. Mas,
embora tais pressupostos surjam
em detrimento da situacdo geral
das empresas, por outro lado eles
ajudam a garantir a comparabili-
dade dos dados. Alguns dos tépicos
do Doing Business sao complexos,
0 que exige que os casos-padrao
sejam definidos com cuidado.
Por exemplo, os estudos de caso
geralmente envolvem sociedades
limitadas ou o seu equivalente
legal. Existem duas razdes para
isso. Primeiramente, as sociedades
limitadas sdao a forma de empresa
predominante (em  empresas
com mais de um proprietario)
em muitas economias do mundo.
Em segundo lugar, esta escolha
reflete o foco do Doing Business
na expansao de oportunidades de
empreendedorismo: os investido-
res sdo incentivados a abrir nego-
cios quando as potenciais perdas se
limitam apenas a sua participagao
de capital.

Outro pressuposto subjacente aos
indicadores do Doing Business €
que os empreendedores conhe-
cem e cumprem com as regula-
mentacoes aplicaveis. Na pratica,

eles podem nao ter conhecimento
de como cumprir com as regula-
mentagoes, gastanto tempo com
para obter e entender as exigén-
cias de cada processo. Por outro
lado, as empresas podem evitar
o cumprimento de forma inten-
cional, nao se registrando junto
ao instituto de seguro social, por
exemplo. Elas podem, ainda,
optar pelo suborno e por outros
acordos informais destinados a
contornar as regras, especialmente
quando a regulamentagao é parti-
cularmente onerosa. De fato, os
niveis de informalidade tendem
a ser maiores em economias com
regulamentacdes particularmente
pesadas. Em comparagdo com as
suas homologas do setor formal,
as empresas informais normal-
mente crescem mais lentamente,
tém menos acesso ao crédito e
empregam menos funciondrios,
0s quais permanecem fora da
protecao das leis trabalhistas e, de
uma forma geral, de outras pro-
tegOes legais previstas na lei.* As
empresas do setor informal tam-
bém tém menos probabilidade de
pagar impostos. O Doing Business
mede um conjunto de fatores que
ajudam a explicar a ocorréncia
da informalidade e fornecem aos
decisores politicos informacoes
sobre possiveis areas suscetiveis de
reforma regulatoéria.

Doing Business nao inclui muitas
areas politicas importantes e seu
escopo ¢ limitado, mesmo dentro
das areas analisadas. Doing Business
nao mede toda a gama de fatores,
politicas e institui¢des que afetam a
qualidade do ambiente de negdcios
de uma economia ou a sua com-
petitividade. Nao sao considerados,
por exemplo, aspectos de estabi-
lidade macroeconémica, desen-
volvimento do sistema financeiro,



tamanho do mercado, incidéncia
de suborno e corrupcao ou a quali-
dade da forca de trabalho.

O foco dos topicos do Doing Business
também ¢é deliberadamente espe-
cifico. O tépico do comércio inter-
nacional, por exemplo, registra o
tempo e o custo necessarios para
0 processo logistico de exporta-
¢ao e importagao de mercadorias,
mas nao inclui o custo das tarifas
ou do transporte internacional.
Da mesma forma, os tdpicos de
abertura de empresas e de prote-
¢do dos investidores minoritarios
nao incluem todos os aspectos da
legislacdo comercial. Ao passo que
0 Doing Business mede apenas algu-
mas caracteristicas de cada area
estudada, as reformas na regula-
mentacao do ambiente de negdcios
nao devem se concentrar apenas
nessas areas. Em vez disso, os topi-
cos devem ser avaliados dentro de
um contexto mais amplo.

Estagios de um
estudo Doing Business

Subnacional
O Doing Business Subnacional
emprega métodos semelhantes

de coleta de dados. No entanto,
os estudos subnacionais do Doing
Business sao realizados de acordo
com a demanda dos governos e
nao seguem o mesmo calendario
que as publicagoes globais do Doing
Business (figura 2.4). Estes estudos
incorporam um periodo de “direito
de resposta”, que consiste em uma
série de reunides consultivas com
autoridades locais em cada uma das
localidades medidas, para discutir os
dados preliminares e obter os seus
comentarios sobre 0s mesmos.

Sobre o Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil 2021

Coleta e verificacdao de dados

O Doing Business Subnacional segue
métodos de coleta de dados seme-
lhantes aos do Doing Business. Além
de preencher questiondrios, os
entrevistados do Doing Business
Subnacional enviam referéncias
das leis, regulamentos e tabelas de
taxas relevantes. A equipe respon-
savel pelo projeto consulta as leis e
regulamentos relevantes e verifica
a exatidao das respostas aos ques-
tionarios. Por exemplo, a equipe
examina os codigos de constru¢ao
relevantes, para verificar quais ins-
pecoes sao exigidas por lei durante
a constru¢ao de um armazém.

A equipe realiza consultas apro-
fundadas com varios colaboradores
para minimizar erros nos dados
coletados. Em alguns indicadores,
como por exemplo os relaciona-
dos com a obtengao de alvaras de
construcao, a execugao de contra-
tos e a resolucao de insolvéncia,
os dados coletados sobre o tempo
para cumprir com 0s processos €
parte dos custos (quando nao estao

disponiveis as tabelas de honora-
rios) baseiam-se na pratica real
€ nao no que esta previsto na lei.
Quando os especialistas fornecem
informagdes divergentes, os indi-
cadores de tempo apresentados
pelo Doing Business representam as
medianas das varias respostas obti-
das, com base nos pressupostos do
estudo de caso.

Deste modo, os indicadores apresen-
tados no Doing Business Subnacional
Brasil 2021 baseiam-se em leis,
regulamentos e requerimentos
legais, assim como na sua imple-
mentacdo na pratica, de acordo
com as informagdes fornecidas por
especialistas dos setores publico e
privado. Os relatérios subnacionais
do Doing Business coletam dados —
de forma independente em relagao
aos dados globais do Doing Business
— por meio de vérias rodadas de
comunicagdo com  especialistas
(profissionais do setor privado
e funciondrios do governo) que
incluem o preenchimento de ques-
tiondrios, teleconferéncias, corres-
pondéncia escrita e visitas da equipe

FIGURA 2.4 Um projeto subnacional do Doing Business envolve sete
etapas principais

Etapa 1 Etapa 2

Configuragdo do
projeto e
engajamento com
parceiros locais

Consulta e
solicitagdo com
0 governo

Etapa 7

Lancamento e
resultados finais

Etapa 4

Coleta de dados
e preparagdo de
resultados
preliminares

Etapa 3
Inicio do projeto

Etapa 6

Verificagdo de dados,
construgdo dos
indicadores finais e
redacao do relatério

Etapa 5

Apresentacdo dos
resultados preliminares
a funcionarios publicos
("direito de resposta”)
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do Doing Business Subnacional as
cidades analisadas (quando viavel).’

Colaboradores do Doing
Business Subnacional

Para a elaboragdio do relatdrio
Doing Business Subnacional Brasil
2021, cerca de 1.500 profissionais
ajudaram a fornecer os dados que
compdem as cinco areas abran-
gidas. O site do Doing Business
Subnacional e a secao de agrade-
cimentos deste relatério mencio-
nam os nomes dos colaboradores
que desejaram ser reconhecidos
como participantes desta pesquisa.

Selecionados com base nas suas
competéncias especializadas, 0s
respondentes sao profissionais que
habitualmente realizam ou forne-
cem consultoria sobre os requisitos
legais e regulatdrios nas areas espe-
cificas abrangidas pelo Doing Business
Subnacional Brasil 2021. Devido a
incidéncia do estudo nos meca-
nismos legais e regulatérios nos
topicos de registro de propriedades
e execucao de contratos, a maioria
dos respondentes nestas areas sao
profissionais do direito, tais como
advogados e tabelides. Arquitetos,
engenheiros e outros especialistas
responderam aos questionarios
relacionados a obtencao de alvaras
de construgao. Contadores, advoga-
dos e outros profissionais responde-
ram aos questiondrios relacionados
a abertura de empresas e ao paga-
mento de impostos. Funcionarios
publicos de Orgdos e instituicoes
municipais, estaduais e federais
(como juizes, oficiais de registro
de imoveis e funciondrios das pre-
feituras e secretarias de finangas)
também participaram da pesquisa.

A pesquisa do Doing Business
Subnacional ¢é realizada junto a
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advogados ou outros profissio-
nais que realizam regularmente
as transagoes analisadas. O Doing
Business Subnacional Brasil 2021
divide cada processo ou transa-
¢do, como a obtengdo de alvaras
de construcdo ou a transferéncia
de um titulo de propriedade, em
etapas separadas para garantir
uma melhor estimativa do tempo
necessario para cada etapa. A esti-
mativa do tempo para cada etapa
é fornecida por profissionais com
experiéncia significativa e roti-
neira na transa¢ao em questao.

Ha dois motivos principais que
justificam o fato da metodologia de
coleta de dados do Doing Business
nao coletar questiondrios junto as
empresas. Primeiramente, a fre-
quéncia com que as empresas se
envolvem nas transagoes abrangi-
das pelos indicadores ¢ geralmente
baixa. Ou seja, uma empresa sO
passa pelo processo de abertura
uma Unica vez na sua existéncia,
ao passo que um contador ou
advogado de direito comercial pode
realizar diversas transagoes desse
tipo em um dnico més. Assim, os
especialistas que fornecem infor-
macoes ao Doing Business estao mais
capacitados para avaliar o processo
de abertura de um negocio do que
as empresas em si. Além disto,
eles estao constantemente atua-
lizados quanto aos regulamentos
e praticas em vigor, ao passo que
uma empresa muitas vezes tem
um conhecimento desatualizado,
pela sua experiéncia com as nor-
mas para a abertura de empresas
que existiam no momento da sua
constituicao.

O segundo motivo para esta
metodologia de selecao de colabo-
radores deve-se ao fato dos questio-
narios do Doing Business geralmente

reunirem informacoes legais, com
as quais as empresas podem nao
estar familiarizadas. Por exemplo,
poucas empresas estdo a par de
todos os procedimentos legais para
a resolucao de um litigio comercial
junto aos tribunais, mesmo que
elas proprias tenham passado por
esse processo. Por outro lado, um
advogado especializado em con-
tencioso tera pouca dificuldade em
fornecer as informacoes solicitadas
sobre este tipo de processo.

Engajamento com o governo

Ao longo de todo o projeto, os estu-
dos subnacionais do Doing Business
sdo implementados em estreita
colaboragao com o governo nacio-
nal e as autoridades locais. Além de
participar do processo de coleta de
dados, as autoridades locais desem-
penham um papel fundamental no
processo de verificagdo dos dados.
Depois de receber os questiondrios
preenchidos por respondentes pri-
vados e publicos, a equipe do Doing
Business Subnacional Brasil 2021
verifica as informagdes e realiza
pesquisas adicionais para garantir
que todas as informacoes relevan-
tes sejam coletadas. A seguir, a
equipe compartilhou as conclusoes
preliminares com as autoridades
relevantes em cada localidade. Por
meio desse processo, denominado
periodo de “direito de resposta”,
os funciondrios do governo tive-
ram a oportunidade de comentar
os dados preliminares em reuni-
Ooes com funcionarios do Banco
Mundial e também por escrito.

Ter funcionarios publicos discu-
tindo e comentando os resultados
preliminares provou ser uma ativi-
dade importante, nao apenas para
melhorar a qualidade do estudo,
mas também para aprimorar o



didlogo entre os governos locais e
0 Banco Mundial.

Processo de revisdo interna
pelo Banco Mundial

Depois de finalizar os indicadores,
a equipe preparou um relatorio
preliminar que incluiu os resultados
para cada localidade e uma analise
dos dados. Os especialistas técnicos
que trabalham nas respectivas areas
dentro do Banco Mundial revisaram
cada capitulo do relatorio. O relat6-
rio preliminar completo foi entao
submetido a uma revisao interna
por colegas do Banco Mundial antes
de ser finalizado.

Uso dos dados do
Doing Business

O Doing Business foi projetado com
dois principais tipos de usudarios
em mente: formuladores de poli-
ticas publicas e pesquisadores.
O projeto pode ser usado como
uma ferramenta para a elabora-
¢do de politicas visando melho-
rias no ambiente de negdcios. No
entanto, o escopo dos dados do
Doing Business é limitado e os mes-
mos devem ser complementados
com outras fontes de informacao.
O Doing Business concentra-se em
aspectos especificos do ambiente
de negbcios e em estudos de caso
especificos. Essas areas e estudos de
caso sao escolhidos para ilustrar a
situacdo do ambiente de negdcios,
mas nao constituem uma descricao
abrangente do ambiente regula-
tério das empresas. Ao fornecer
um conjunto de dados exclusivo
que permite andlises destinadas
a compreender melhor o papel
de um ambiente favoravel aos
negocios para o desenvolvimento
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econOmico, o Doing Business tam-
bém é uma importante fonte de
informacgodes para pesquisadores.

Governos e formuladores de
politica publica

O Doing Business oferece aos formu-
ladores de politicas puiblicas uma
ferramenta de medigdo e compa-
racdo, que ¢ util para estimular
o debate sobre politicas publicas,
expondo tanto obstaculos e desafios
quanto as boas praticas existentes
em cada localidade. Apesar do foco
especifico dos tépicos do estudo, o
debate inicial que elas geram nor-
malmente se transforma em uma
discussao mais profunda sobre as
areas em que a reforma empresa-
rial é necessaria, incluindo areas
muito além das medidas pelo Doing
Business. Em economias onde sao
conduzidos estudos subnacionais,
os conjuntos de indicadores do
Doing Business vao um passo além,
ao oferecer aos governos uma ferra-
menta para identificar boas praticas
que podem ser adotadas de forma
mais ampla em suas economias.

Os topicos do Doing Business sao
areas em que é possivel imple-
mentar melhorias. Por exemplo, os
governos podem redefinir o requi-
sito de capital minimo para novas
empresas, investir na eficiéncia dos
processos de registro de empresas
e propriedades, ou melhorar a efi-
ciéncia da administracdo tributaria
com tecnologias mais recentes
para o pagamento e declaragao
dos tributos. Os governos também
podem realizar reformas judiciais
para reduzir atrasos na execugao
de contratos. Por outro lado, alguns
indicadores do Doing Business
medem certos procedimentos,
tempo e custos que dependem do
setor privado, por serem realizados

pelas empresas junto a advogados,
arquitetos, eletricistas ou agentes
de logistica. Os governos tém pouca
influéncia no curto prazo sobre as
taxas que essas profissdes cobram,
embora muito possa ser alcangado
ao se fortalecer os regimes de licen-
ciamento profissional e ao se evitar
comportamentos anticompetitivos
ou situagdes de monopolio.

Na tultima década, os governos tém
se voltado para o Doing Business,
enxergando-o como um reposi-
tério de dados objetivos, que traz
informacdes sobre as boas praticas
existentes em todo o mundo. Para
garantir a coordenacao dos esforgos
entre as agéncias e 0rgaos envolvi-
dos na regulamentacao das empre-
sas, quase 90 economias possuem
comités dedicados a reforma do
ambiente de negdcios. Esses comi-
tés usam os topicos do Doing Business
como uma base de informagoes
para seus programas de melhoria do
ambiente regulatério. Desde 2003,
mais de 4.100 reformas foram
informadas por governos ao redor
do mundo, das quais 1.513 foram
baseadas no Doing Business.®

Muitas economias compartilham
conhecimento sobre o processo de
reforma relacionado as areas medi-
das por Doing Business. Entre os
locais mais comuns para esse com-
partilhamento de conhecimento
estdo os eventos de aprendizagem
entre pares — conferéncias e
semindrios onde funcionarios de
diferentes governos em uma regiao
ou mesmo de todo o mundo se
retinem para discutir os desafios e
compartilhar suas experiéncias.

Pesquisa

Os dados do Doing Business sao ampla-
mente usados por pesquisadores na
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academia, think tanks, organizacoes
internacionais e outras instituicoes.
Desde 2003, milhares de artigos
empiricos utilizaram dados e a estru-
tura conceitual do Doing Business
para analisar o impacto do ambiente
de negocios em varios indicadores
economicos.

Notas

1.

Djankov, Simeon. 2016. “The
Doing Business Project: How

It Started: Correspondence.”
Journal of Economic Perspectives 30
(1): 247-48.

Estes documentos estao disponiveis
no link http://www.doingbusiness
.org/methodology do portal do
Doing Business.

Para mais informacoes: World
Bank Enterprise Surveys,
http://www.enterprisesurveys.org.
Schneider, Friedrich. 2005. “The
Informal Sector in 145 Countries”,
Departmento de Economia,
Universidade de Linz; La Porta,
Rafael e Andrei Shleifer. 2008.
“The Unofficial Economy and
Economic Development”, Tuck
School of Business Working Paper
2009-57, Dartmouth College,
Hanover, New Hampshire.

Em 2020, as visitas de coleta

de dados da equipe do Doing
Business Subnacional nao foram
possiveis devido a pandemia da
COVID-19.

Estas sao as reformas para as
quais o Doing Business esta ciente
de que a informacgao fornecida
pelo Doing Business foi utilizada
para moldar a agenda de
reformas.


http://www.doingbusiness.org/methodology
http://www.doingbusiness.org/methodology
http://www.enterprisesurveys.org

Abertura de
empresas

PRINCIPAIS CONSTATACOES

O processo de abertura de uma empresa no Brasil requer, em
média, 11 procedimentos, trés semanas e custa o equivalente a
5,1% da renda per capita anual.

No Brasil, sdo necessarios trés procedimentos a mais do que a
média das economias da América Latina e o Caribe. No entanto,
0 tempo e o custo no Brasil sao menores em relacao a média da
regido (29,5 dias e 27,3% da renda per capita anual).

O Brasil € uma das 15 economias — entre as 191 medidas em
todo o mundo — onde a abertura de uma empresa requer pelo
menos 11 procedimentos.

A complexidade do registro de uma empresa deve-se
principalmente ao envolvimento de nada menos do que seis
diferentes 6rgédos publicos em todos os niveis de governo —
municipal, estadual e federal. Os procedimentos no ambito
municipal — especialmente relacionados a obtencdo do alvara
municipal de funcionamento — sao responsaveis pelas principais
diferencas no pais.

Reformas tém sido realizadas para digitalizar e integrar os
processos no Brasil, bem como simplificar e harmonizar o
contexto legislativo. No entanto, esses esforcos nao estao
atingindo todo seu potencial. Os empreendedores realizam
ainda varias interacdes e enfrentam regulamentacdes morosas
e complicadas.




34

Brasil é uma das maiores

economias do mundo.!

No entanto, o setor infor-
mal do pais é responsavel por
quase um quinto de toda a ativi-
dade econdmica — equivalente ao
PIB da Colémbia ou da Africa do
Sul —, empregando 40% da forga
de trabalho do pais.?

A formalizacdo oferece beneficios
e proteg¢des legais que a economia
informal nao oferece. As evidéncias
sugerem que, comparativamente
as empresas formais, os negdcios
informais tendem a crescer lenta-
mente, empregar menos pessoas €
contribuir pouco para a geracao de
receita fiscal.> Ao reunir recursos
em um empreendimento de res-
ponsabilidade limitada reconhecido

QUADRO 3.1

O Doing Business registra

todos os

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

— o tipo de empresa medido pelo
Doing Business — 0s empresarios tém
mais liberdade para inovar porque
seus ativos pessoais nao sao colo-
cados em risco. O registro também
aumenta o acesso a servigos for-
mais, como o Judiciario e o sistema
bancério. A formalizacdo reduz o
potencial de assédio e suborno que
acompanha o funcionamento de
um negbcio informal. Quando as
empresas estdo formalmente regis-
tradas, seus empregados podem
se beneficiar da protecdo prevista
em lei. As empresas formalmente
constituidas também geram receitas
fiscais para os governos.

No Brasil, os empresarios arriscam
suas economias pessoais em empre-
endimentos em que acreditam.

0 que mede o indicador de abertura de empresas?

procedimentos  oficialmente  exigidos,

ou normalmente

Constituir uma empresa envolve
obstaculos, mas o excesso de buro-
cracia nao deveria ser um deles.
Ao reconhecer a importancia de
canalizar a energia criativa de seus
empreendedores, o governo bra-
sileiro tem tomado medidas para
conter a burocracia e promover um
ambiente de negdcios favoravel. A
simplificagdo das formalidades de
abertura — muitas vezes, a pri-
meira regulamenta¢ao do governo
com que as empresas se deparam
— tem estado na vanguarda des-
sas iniciativas. Em uma década,
gracas aos esforcos nacionais de
orgaos federais, estaduais e muni-
cipais para agilizar os requisitos de
pré- e pos-registro e melhorar os
processos on-line, o tempo para
abrir uma empresa no Brasil caiu

utilizados na pra-

tica, para um empresario criar e operar formalmente uma empresa comercial ou industrial, bem como o tem-
po e custo para concluir esses procedimentos e o capital minimo exigido (figura Q 3.1.1). Para tornar os dados
comparaveis entre localidades, o Doing Business utiliza uma empresa de responsabilidade limitada padronizada — Sociedade Limi-
tada no Brasil — que desenvolve atividades industriais ou comerciais gerais e emprega entre 10 e 50 pessoas no primeiro més da sua

atividade. Os dados do Doing

Business 2021 para o Rio de
Janeiro e S3o Paulo, assim
COMO para outras economias
e médias regionais, ndo sdo
considerados oficiais até serem
publicados pelo relatério Doing
Business 2021.

Este relatério inclui um estu-
do-piloto (ver a se¢ao de pes-
quisa complementar) sobre o
Microempreendedor Individual
(MEI) em cinco localidades no
Brasi| que é separado do indi-
cador de abertura de empresas
aqui analisado. O estudo-piloto
néo esta incluido na classifica-

FIGURA Q 3.1.1

Capital —
minimo __
integralizado

Empresario

Custo
(% da renda per capita anual)

A

$ Numero de
procedimentos

Qual é o niimero de procedimentos, tempo, custo e capital
minimo integralizado para colocar em funcionamento uma Sociedade Limitada local?

IELER
funcionamento
formal

Tempo

Pré-registro Registro,

constituicao

Pés-registro (dias)

¢do ou pontuacao para o con-
junto de indicadores de abertu-
ra de empresas.

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Para mais informacdes, veja o capitulo Sobre o Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil
2021 e Metodologia.



expressivamente. H4d uma década,
eram necessarias 15 etapas e 120
dias a um custo de 7,3% da renda
per capita anual* para registrar
uma empresa em Sao Paulo® (ver
quadro 3.1 para a metodologia).
Hoje, na mesma cidade, sao neces-
sarios 11 passos, 13,5 dias e 2,7%
da renda per capita. Contudo, ha
espaco para mais simplificacao e
consolidacao processual.

A criacdo da classificacdao cadastral
do Microempreendedor Individual
(MEI)® — um microempresario
individual que pode contratar até
um empregado — foi outro passo
fundamental para reduzir a infor-
malidade. Desde sua criagio em
2009, o MEI vem facilitando a for-
malizagao de aproximadamente 14
milhdes de empresédrios. Hoje, os
MEIs constituem o tipo de empresa
mais comum no Brasil (cerca de
55% de todas as empresas no pais
estdo registradas como MEIs).”

A Lei de Liberdade EconoOmica,®
aprovada pelo Governo Federal
em setembro de 2019, é outra
reforma importante que visa esti-
mular o empreendedorismo e
melhorar o ambiente de negdcios
do pais. A mudanca mais impac-
tante proposta na nova lei pode
ser a concessao célere de alvaras
para empresas que realizam ativi-
dades de baixo risco (ou a abolicao
dessa exigéncia). Além disso, a Lei
11.598 de 2007, reforcada pelas
Resolugdes 51 e 57 do Comité
Organizador da Redesim (Rede
Nacional para Simplificacio do
Registro e Localizacdo de Empresas
e Negbcios) — uma plataforma
on-line que conecta varios parcei-
ros relevantes em todos os niveis do
processo de registro de empresas —
estabelece que os municipios que
sao membros da Redesim deveriam

conceder alvaras de funciona-
mento temporarios para empresas
nao consideradas de alto risco. No
entando, apenas quatro munici-
pios respeitam esse regulamento
(Aracaju, Joao Pessoa, Porto Velho
e Recife). Muitos obstaculos impe-
dem a implementacdo e a adocao
da lei, e as institui¢des locais devem
assegurar a ampla simplificacao
e integragao dos processos, o que
também exigird investimentos em
treinamento dos funciondrios.

Como funciona a
abertura de empresas
no Brasil?

As exigéncias para a operacao
de uma sociedade limitada sao
regidas em ambito nacional pelo
Cédigo Civil Brasileiro,’ pela Lei de
Registros Publicos das Sociedades
Mercantis'® e pelas leis que atu-
alizam ou alteram esta ultima,
inclusive a Lei de Liberdade
EconOmica. De acordo com a
Constituicdo Federal do Brasil,
os estados concedem o registro
comercial e as prefeituras emitem
os alvards de funcionamento. O
modelo federativo brasileiro con-
cede aos municipios, estados e
ao governo federal a autonomia
para cobrar e regular impostos e
taxas. O conceito legal de poder
de policia'' permite que as leis
municipais regulem os requisitos,
licencgas e taxas de localizagdo e
operacao. Alguns municipios tém
um cédigo tributario que resume
e retine todos os impostos e taxas
devidos pelas empresas. A maio-
ria das variacoes no processo de
abertura de empresas nas locali-
dades avaliadas pelo Doing Business
Subnacional Brasil 2021 ocorre no
nivel municipal.

Abertura de empresas

Sao necessarios oito procedimen-
tos para abrir uma sociedade de
responsabilidade limitada em qual-
quer lugar do Brasil. Podem ser
aplicados até oito requisitos adicio-
nais, dependendo da localizacao da
empresa (figura 3.1). Em primeiro
lugar, os fundadores da empresa
verificam a disponibilidade do
nome empresarial (com a junta
comercial) e a viabilidade da loca-
lizacao da atividade na prefeitura
(procedimento 1). Isso pode ser
feito on-line por meio da Redesim
(ver quadro 3.3).

O requerente deve fornecer as
informagdes sobre as atividades
da empresa e o local exato pro-
posto. Se o local for aprovado, o
sistema emite um ndmero de pro-
tocolo que permite ao usuario (2)
cadastrar-se na Receita Federal.'?
Mediante aprovacao do fisco,
a Redesim gera o Documento
Bésico de Entrada (DBE). Este
documento deve ser apresentado
junto com o nuimero do proto-
colo no sistema on-line Redesim
(“moédulo integrador”), que esta
integrado ao sistema das juntas
comerciais de cada localidade.
Uma taxa de cadastro é gerada por
este website e deve (3) ser paga'?
antes que os fundadores concluam
o registro da empresa.

ApoOs o pagamento da taxa, 0s
requerentes devem (4) fazer
o upload do contrato social da
empresa firmado por todos os
socios. Uma vez tendo a apro-
vacao da solicitagio pela junta
comercial, a empresa obtém
o Numero de Identificagio do
Registro de Empresas (NIRE) e
um numero de identificacao fis-
cal federal do Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ).'
Em varias localidades — onde
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FIGURA 3.1 A abertura de uma empresa compreende, em média, 11 etapas e envolve até 6 érgaos publicos nos
ambitos nacional, estadual e municipal
Tempo . . 2 A
(dias) Pré-registro Registro Pos-registro
Registrar
em sindicato
Atualizar as patronal e em
20 informacdes dos sindicato dos
funcionarios*  Notificar*  empregados*
Obter um
alvaré de F
funcionamento . .
16 M [
Em7
o localidades:
certificado ~ Pagar um procedlr(;]ento
Verfi digital alvara de  [LASEERD
areand (e-CNPJ)  funcionamento @i él ]_unta
disponibilidade . comercial
do nome ; Registrar
Registrar para g
da empresa CNPJ e NIRE M OE + em 9 localidades: uma
8 E taxa de funcionamento
E também é paga
ea ; Pagar as (procedimento separado)
viabilidade ~ Registrar ta)?as de o P P
de endereco F registro
em 7 localidadess
4 M . em 9 localidades

1) Junta 2) Receita 3) Banco 4) Junta a. secrataria 5) Certificadora ~ Banco
Comercial Federal comercial Comercial ~ municipal de digital comercial
do Estado e do Estado ﬂtr)]asr:;c?ztg/r(i):
prefeftura estadual de

l Il | financas |
o o Py o
$ (gl “ (el “ S

F  Nivel federal

I Setor publico

E  Nivel estadual

I Setor privado

* Simultaneo com o procedimento anterior

M Nivel municipal

Prefeitura  6) Programa  7) eSocial 8) Sindicatos
de Integracdo  ou CAGED
Sodial (PIS)
[ J
Py @ @
el “ $ (gl “

@ Procedimento acontecendo em todos as localidades "N Concluido on-line

“ Concluido pessoalmente

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Varias secretarias municipais podem desempenhar um papel no processo. Esta figura ilustra os 11 procedimentos mais comuns nas diferentes
localidades. Portanto, para obter mais detalhes sobre cada localidade, consulte o capitulo Perfis dos estados.

os O0rgdos municipais e estaduais
estao ligados a junta comercial por
meio da plataforma Redesim — os
usudarios também obtém o alvara
de funcionamento municipal e
concluem o cadastramento com
as secretarias municipais e esta-
duais de finangas.”” No entanto,
0 registro com a secretaria de
financas da prefeitura é uma etapa
separada em nove localidades,'®
enquanto o cadastramento na

secretaria estadual de financas é
uma etapa a parte em sete esta-
dos.'”” A obtencdo de um alvara
de funcionamento constitui uma
etapa especifica em 20 municipios
(apenas em sete localidades'® esse
processo estd combinado com o
registro da empresa).

Em seguida, a empresa deve (5)
adquirir um certificado digital
do Cadastro Nacional da Pessoa

Juridica (e-CNPJ)?* de uma
empresa credenciada para emitir
notas fiscais e cumprir com as
obrigacoes fiscais.

As trés etapas finais, relacionadas
as obrigacdes sociais e trabalhistas,
ocorrem  simultaneamente:  (6)
cadastrar os empregados no Pro-
grama de Integragao Social (PIS) por
meio da pagina na internet da Caixa
Econdmica Federal; (7) notificar o



Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) do Minis-
tério da Economia sobre o vinculo
empregaticio por meio do CAGED
ou portal eSocial;* e (8) providen-
ciar o registro no Sindicato Patronal
e no Sindicato dos Empregados.

Como a abertura de
empresas no Brasil se
compara regional e
globalmente?

Constituir uma empresa no Brasil,
nas 27 localidades, exige em média
11,1 procedimentos e 15,4 dias
a um custo de 5,1% da renda

per capita. Como em 120 outras
economias, ndao ha a exigéncia
de depésito de um valor minimo
como capital integralizado antes do
registro da empresa.

Globalmente, o Brasil ¢ uma das
15 economias (de 191 medidas
pelo Doing Business 2021) em que
abrir uma empresa requer 11 ou
mais procedimentos?' (figura 3.2).
Os empreendedores no Brasil
cumprem com mais requisitos do
que os da América Latina e do
Caribe (8 procedimentos) e das
economias de alta renda da OCDE
(5). O processo também ¢é mais
simplificado nas outras economias
que acompanham o Brasil no

Abertura de empresas

BRICS: China (5 procedimentos),
India (5,5), Federacio Russa (4)
e Africa do Sul (5). No Brasil, a
maioria dos procedimentos (7 dos
11) ocorre na fase de pos-registro.
Em termos comparativos, existem
apenas dois requisitos pos-registro
na Rdssia (figura 3.3).

Em relacdo ao tempo de abertura
da empresa de 15,4 dias, o Brasil
supera a média regional da ALC
(29,5 dias) e a Africa do Sul (35).
Entretanto, o processo ¢ mais
demorado no Brasil do que nas
economias de alta renda da OCDE
(9,5 dias), no México (8,4), na
China (8,5), na Russia (10,1) e na
India (14,9).

FIGURA 3.2 A lacuna entre o Brasil e os outros paises do BRICS é maior com respeito ao nimero de procedimentos

Procedimentos Tempo Custo
(ndmero) (dias) (% da renda per capita)
Gedrgia—1-— Canada, Gedrgia, Nova Zelandia —1 China, Ruanda, Eslovénia —0-—
(melhor desempenho (melhor desempenho global) (melhor desempenho global)
global) 2 Africa do Sul ! B Cears
3 México — g Federacdo Russa "5 _I _ M Rio Grande do Sul
China 9 e ocl\élgéd:a BR|354 EEE
< | t e )
MédiaFg%?)rE%altoa I}:nsgg 4 — Média OCDE alta renda 1 = lg/linas CGerais e araTs ==. 8 localidadies
) ~ 3 — anta Catarina . —
China, Africa do Sul— 5= Federacdo Russa Argentina —4 .
indi 11 - T )
Média BF?ICIg —6— Argentina | Média Brasil —5-= }::I 8 localidades
6 -
L1 | (mmmmm .
México 3 EEEEE 13 |ocalidades India  _| === 7 localidades
Média ALC —8— 14| [EEm -
. 8 —
9 -| HEHEH 4localidades Médi énd'.al 15 —
edia bras| 9], M Roraima
10 - W WM N S5 localidades Média BRICS 167 13
Média Brasil —11-= ====. 9 localidades Resmy T 1111 B Mato Grosso
21 EEEEE 11 ocalidades 147
Argentina 12 — HH B M 4 |ocalidades 15 -
24 — México
13 | EEEN 4 ocalidades 25 M Distrito Federal 16 —
14
29 cdiaaLc 27
Média ALC —] WediaAlc
15 — ] 28 —
16 —{ M Goias Africado Sul 35 — 29 —
17 = 36 — 30 —

BRICS = Brasil, Federacdo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: As médias para ALC sdo baseadas em 32 economias; o Chile, que faz parte das economias de alta renda da OCDE, ndo esta incluido nas médias da
ALC. As médias das economias de alta renda da OCDE sdo baseadas em 34 economias; as médias para os paises do BRICS sdo baseadas nos dados do Brasil, China,
India, Russia e Africa do Sul. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e S3o Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, nao sao
considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021. As outras economias sao representadas pela sua principal cidade comercial. No caso
da China, India, México e Russia, as economias sao representadas por suas duas maiores cidades. As médias do Brasil sio baseadas nas 27 localidades avaliadas
nesse estudo, incluindo Sao Paulo e Rio de Janeiro.

37



DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

FIGURA 3.3 A fase pds-registro do Brasil é a mais longa entre os paises do

BRICS
Federagéo Russa 2
Africa do Sul _ 4
China 3
india 35
Média BRICS 39
Média Brasil

o
N
S

48

71

6 8 10 12

Procedimentos (nimero)

M Pré-registro

M Registro Pés-registro

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observacdo: As médias do Brasil sdo baseadas nas 27 localidades avaliadas nesse estudo, incluindo Sao
Paulo e Rio de Janeiro. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como
para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até serem publicados pelo relatério

Doing Business 2021.

Abrir uma empresa no Brasil tam-
bém tem um custo relativamente
baixo. Com 5,1% da renda per
capita, custa cinco vezes menos
estabelecer-se comercialmente no
Brasil do que a média da ALC?*
(27,3% da renda per capita). O
custo também é menor do que no
México (15,3%) e na India (6,7%).
No entanto, 0os empresarios pagam
mais para constituir uma empresa
no Brasil do que nas economias
de alta renda da OCDE (2,9%), na
Africa do Sul (0,2%), na Rissia
(0,9%) e na China (0%).

Como a abertura de
empresas varia no
Brasil?

Entre as 27 localidades medidas,
a abertura de uma empresa é mais
facil no Pard, onde o processo

compreende 9 procedimentos e leva
11,5 dias a um custo de 6,3% da
renda per capita. E mais trabalhoso
em Goias, onde o processo envolve
16 procedimentos, 21 dias e 5,1% da
renda per capita (tabela 3.1).

Procedimentos

O numero de procedimentos
necessarios para constituir uma
empresa no Brasil varia significa-
tivamente — de 9 no Maranhao,
Pard, Parana e Piaui a 16 em Goias
— dependendo do nivel de inte-
gracao das exigéncias estaduais
e municipais para o registro dos
estabelecimentos.

A fase pré-registro consiste em duas
etapas em todas as localidades,
exceto Bahia e Goids (figura 3.4).
O municipio de Salvador (Bahia)
requer um procedimento a mais —
a obtencao do Termo de Viabilidade

de Localizagao (TVL).? O empresa-
rio também deve pagar uma taxa
para validar o documento (ndao ha
taxa para verificar a viabilidade da
localizagdo em outros lugares) —,
levando, por conseguinte, a dois
procedimentos adicionais na Bahia.
A obtencdo do TVL é demorada,
mas facilita a solicitagdo do alvara
de funcionamento, que a Bahia
concede automaticamente dois dias
depois de a junta comercial emi-
tir o Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ).

Em Goids, sdo necessarios quatro
procedimentos adicionais de pré-
-registro e pagamentos: a obten-
cao do documento de Uso do Solo
(e realizar seu pagamento) e o
documento de numeragao predial
oficial (e realizar o pagamento) na
prefeitura.** Em Goidnia (Goias),
que promulgou novas métricas de
uso do solo e numeracao predial,
os requerentes devem atestar que
o endere¢o da empresa é adequado
para a atividade comercial proposta.

A fase de registro é semelhante em
todas as localidades. Em primeiro
lugar, os empresarios inserem o
numero do protocolo do Redesim
e o DBE no sistema on-line inte-
grado da junta comercial. O sis-
tema automaticamente gera uma
taxa de registro, que o usudrio
deve pagar® antes que a junta
comercial aprove o contrato social
da empresa®® e proceda a seu
registro. Todas as juntas comer-
ciais digitalizaram os processos de
cadastro de empresas, facilitando
o envio eletronico de documentos
e a emissao de certidoes. A ado-
¢do de procedimentos de registro
on-line aumentou em todo o
Brasil. Consequentemente, a pro-
porgao de proprietarios de empre-
sas que abrem wuma sociedade
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TABELA 3.1 Abertura de empresas no Brasil — onde é mais facil?

Pontuacdao em

ELTRTENG [ Custo
empresas Procedimentos Tempo (% da renda per
Localidade Classificacao (0-100) (nimero) (CIED) capita)
Média BRICS 88,3 6,0 16,3 23
Média ALC 79,7 8,0 29,5 27,3
Média das economias de alta renda da OCDE 90,9 5,0 9,5 29
Média Brasil (27 localidades) 80,7 1,1 15,4 5,1
Para (Belém) 1 84,7 9 11,5 6,3
Parana (Curitiba) 2 84,5 9 12,0 6,5
Piaui (Teresina) 3 84,5 9 13,0 5,1
Santa Catarina (Floriandpolis) 4 83,9 10 10,0 3,9
Maranhao (Sao Luis) 5 83,4 9 18,0 3,6
Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 6 83,2 10 12,5 4.6
Rio Grande do Sul (Porto Alegre) 7 83,0 10 14,5 1,7
Alagoas (Maceio) 8 82,8 10 12,5 7.4
Espirito Santo (Vitdria) 9 82,5 10 14,5 57
Rondbnia (Porto Velho) 10 82,2 1 11,0 3,5
Pernambuco (Recife) 11 82,1 11 11,0 4,1
Minas Gerais (Belo Horizonte) 12 82,0 1" 9,5 8,0
Ceard (Fortaleza) 13 82,0 1 13,0 1.4
Sao Paulo (Sao Paulo) 14 81,7 1 13,5 2,7
Sergipe (Aracaju) 15 81,5 1" 14,0 3,3
Rio Grande do Norte (Natal) 16 80,4 1 17,5 4,7
Bahia (Salvador) 17 79,6 1" 19,5 7,0
Amazonas (Manaus) 18 79,5 11 20,5 6,1
Amapa (Macapé) 19 79,5 12 15,5 4,7
Paraiba (Jodo Pessoa) 20 79,1 12 18,0 2,7
Mato Grosso (Cuiabd) 21 78,0 12 17,0 13,6
Mato Grosso do Sul (Campo Grande) 22 77,8 13 17,5 2,0
Tocantins (Palmas) 23 77,8 12 21,0 6,9
Acre (Rio Branco) 24 77,6 13 17,0 4,9
Roraima (Boa Vista) 25 76,9 13 17,5 9,1
Distrito Federal (Brasilia) 26 75.9 13 24,5 3,2
Goias (Goiania) 27 72,2 16 21,0 5.1

BRICS = Brasil, Federacao Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observacdo: Esta tabela apresenta pontuacdes com uma casa decimal. No entanto, as classificacdes séo calculadas com base nas pontuaces ndo arredondadas.
N&o ha exigéncia de capital minimo integralizado em nenhuma das localidades brasileiras. As classificacdes sao baseadas na pontuacéo média de procedimentos,
tempo, custo e capital minimo integralizado associados a abertura de uma empresa. A pontuacdo é normatizada para variar de 0 a 100 (quanto maior a
pontuacao, melhor). Para obter mais detalhes, consulte o capitulo Sobre o Doing Business e Doing Business Subnacional Brasil 2021 e Metodologia. Os dados

do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até serem
publicados pelo relatério Doing Business 2021.
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limitada usando a pagina na
internet da junta comercial tem
aumentado recentemente (qua-
dro 3.2).

Quatro procedimentos de pods-re-
gistro ocorrem em todas as locali-
dades analisadas — trés registros a
parte para fins sociais e trabalhistas
e o procedimento de obtencao da
certificado digital do CNPJ para
interagdoes com o fisco. No entanto,
dependendo da localizagdo da
empresa — o grau de integracao
das exigéncias estaduais e muni-
cipais varia — pode haver entre
um e sete requisitos adicionais
de pos-registro, além dos proce-
dimentos para fins trabalhistas
e sociais (figura 3.4). Em algu-
mas localidades, sdo necessarias
interacdoes separadas com &rgaos

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

estaduais ou municipais, inclusive
para cadastramento nas secretarias
municipais e estaduais de financas;
e obtencdao do alvard de funcio-
namento na prefeitura (quadro
3.3). No Amapd, Distrito Federal
e Roraima, nenhum desses pro-
cedimentos pés-registro esta inte-
grado ao procedimento da junta
comercial. Bahia, Maranhao, Par4,
Parana, Piaui e Santa Catarina,
por outro lado, reuniram todas as
etapas de pods-registro envolvendo
orgaos municipais e estaduais?’
com as da junta comercial em uma
Unica interacdo on-line dentro
da plataforma Redesim por meio
do sistema das respectivas juntas
comerciais. Da mesma forma, ao
integrar bases de dados eletro-
nicos, Minas Gerais unificou o
cadastro na Secretaria de Fazenda

Municipal e a obtencdo do alvara
de funcionamento em um unico
procedimento realizado na junta
comercial. Mesmo assim, Minas
Gerais ainda precisa promover a
integracdo do cadastramento na
Secretaria de Estado de Fazenda
(o cadastro requer uma interagao
a mais).

Nos estados da Paraiba, Pernam-
buco, RondoOnia e Sergipe, os
fundadores da empresa primeiro
obtém um alvara temporério que
lhes permite iniciar as atividades. O
processo esta integrado aos proce-
dimentos de registro de empresas
na junta comercial da Paraiba e de
Pernambuco; mas, em Rondonia e
Sergipe, isso implica em uma etapa
extra. De todo modo, as empre-
sas nesses quatro estados devem

QUADRO 3.2 COVID-19: um estimulo para a demanda de procedimentos on-line

O Brasil publicou varias normas importantes para facilitar a abertura de empresas em meio a pandemia da COVID-19. Em junho
de 2020, o Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracao (DREI) dispensou a exigéncia de reconhecimento de firma
nos documentos da junta comercial.? Até certo ponto, essa reforma colocou em pratica aspectos da Lei de Liberdade Econémica.®

Em todo o Brasil, o uso de plataformas eletr6nicas vem aumentando desde o inicio da crise. Para muitos lugares, a COVID-19 foi o
impeto para uma “mudanca do presencial para o virtual”, e pode certamente tornar-se ainda mais proeminente e permanente. Antes
da pandemia, embora a junta comercial na Paraiba permitisse o registro de empresas nos modos presencial e on-line, a maioria dos
requerimentos era feita pessoalmente. Contudo, em julho de 2020, 90% dos registros foram on-line. A necessidade de distanciamento
social — bem como a reforma que dispensa os requisitos de reconhecimento de firma — foram fortes estimulos para esse crescimento.

Vitdria (Espirito Santo) tinha um sistema de emissao on-line do alvard de funcionamento vigente desde 2019, mas o uso era baixo
até que a pandemia atingiu o Brasil em marco de 2020; os usudrios, em maioria esmagadora, preferiam o processo presencial.
Assim que a prefeitura restringiu o atendimento presencial, a adogéo do sistema on-line disparou.

Em Sdo Paulo, onde os empreendedores podem cadastrar sua empresa pessoalmente ou on-line, o ndmero de novos registros
de empresas pela internet apresentou um aumento exponencial no inicio de 2020, indo de 302 em janeiro para 2.169 em maio.
Ainda assim, como a maioria dos empresarios preferia documentos fisicos aos eletronicos, a junta comercial de Sdo Paulo passou
a aceitar documentos de registro por correio. Entre 14 de abril e 31 de maio de 2020, a junta recebeu 6.137 registros entregues
pessoalmente e por correio, no caso de sociedades limitadas. O niimero total de registros eletrénicos no mesmo periodo foi menos
da metade desse nimero (3.003).¢

a. Instrucdo Normativa DREI 81, de 10 de junho de 2020. Consulte https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-81-de-10-de-junho-de
-2020-261499054.

b. Lei N° 13.874, de 20 de setembro de 2019.
¢. Dados fornecidos pela Junta Comercial do Estado de Sao Paulo durante a fase de coleta de dados (junho de 2020).


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-81-de-10-de-junho-de-2020-261499054
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-81-de-10-de-junho-de-2020-261499054
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FIGURA 3.4 A maioria das variacdes nos procedimentos ocorre na fase de pos-registro
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagdo: Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados
oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

QUADRO 3.3 Redesim: simplificagdo do registro de empresas no Brasil

Para simplificar e agilizar o processo de registro de empresas, em 2007 o Governo Federal langou uma rede nacional de parceiros
relevantes para integrar progressivamente os procedimentos de constituicdo de novas empresas, a Rede Nacional para Simplificacéo
do Registro e Localizacdo de Empresas e Negocios, ou Redesim.? A Lei 11.598/2007 tornou a adesdo a Redesim obrigatoria para os
orgdos federais e voluntaria para estados e municipios.” Em 2020, todas as capitais e o Distrito Federal — bem como cerca de 55%
dos 5.570 municipios do pais¢— eram membros. O nivel de integragao do servico depende da capacidade local, variando de associagao
formal e participagao em reunides e treinamentos ao efetivo compartilhamento de bases de dados e integracdo dos sistemas on-line.

O Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracdo de empresas (DREI) é responsavel por coordenar a rede e padroni-
zar as praticas das juntas comerciais por meio de instrucoes normativas. O Comité Gestor da Redesim® é outro ator importante. As
juntas comerciais administradas pelos estados e integradas a Redesim servem de ponto de partida.®

Treze anos depois da sua criagdo em 2007, a Redesim ainda ndo foi totalmente implementada. Tem havido desafios associados a
sua implementacdo, como questdes de governanca em todos os niveis (devido a complexidade do registro de empresas no Brasil) e a
multiplicidade de 6rgéos envolvidos nas esferas federal, estadual e municipal. Outros desafios incluem a possibilidade de reveses na
colaboragdo por conta de mudancas politicas ou divergéncias entre estados e municipios; adeséo voluntéria (algumas agéncias podem
ndo estar convencidas dos beneficios); a demora na criacdo de uma estrutura de governanca unificada, em cujo vacuo foram criadas
mdltiplas solucdes locais que aumentaram ainda mais as complexidades institucionais e técnicas e os desafios para a integraco.
Também ha recursos limitados (especialmente de municipios de pequeno porte) e dificuldade de adocéo de novos procedimentos e
sistemas; e o fato de que o processo de integracdo tende a ser centrado no setor publico e baseado no compartilhamento de dados.

Mais informacGes, veja a pagina da internet http://www.redesim.gov.br/.

A lei também “proibe medidas adicionais além das essenciais com respeito a registro, alteracéo e extincdo de empresas”.
Consulte http://www.redesim.gov.br/clientes/portalredesim/portalredesim/copy_of_conheca-a-redesim.

0 Comité para Gestéo da Rede Nacional para a Simplificacao do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios (CGSIM).
Resolugdo CGSIM 25, de 18 de outubro de 2011. Disponivel em https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=115654.

P o0 T oo
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QUADRO 3.3 Redesim: simplificagdo do registro de empresas no Brasil (continuacao)

Em 2018, a Redesim entrou em uma nova fase com a implementacao do portal on-line Redesim, uma nova iniciativa para reforcar a
implementacdo de uma janela Unica que unifica todos o0s servicos para abrir uma empresa com o mesmo /ogin e senha. No entanto,
varios estados e municipios ainda mantém seus proprios pontos de acesso, e os procedimentos podem ser feitos separadamente.

A Resolugdo CGSIM 61, de 12 de agosto de 2020, proporcionou uma base juridica adicional para melhorar a integragdo pro-
cessual no ambito da Redesim, incluindo a integragao dos procedimentos de viabilidade de localizacdo e de registro na Receita
Federal; e reforcando a necessidade de integracdo do alvara de funcionamento e os registros com as secretarias municipal e
estadual de financas com o registro na junta comercial. Conhecido como Modelo B, ele requer uma integragdo ainda maior
das bases de dados, sistemas e requisitos a nivel federal, estadual e municipal. A resolu¢do ndo menciona explicitamente a
integracdo de procedimentos trabalhistas (ou mesmo procedimentos de pagamento). Embora ndo simplifique e integre todos
os procedimentos considerados pela metodologia do Doing Business,® a implementacdo completa do portal Redesim poderia
reduzir os procedimentos e o tempo necessarios para a abertura de empresas.

. Em particular, a taxa municipal de funcionamento (se houver), o registro da seguridade social (PIS), o registro no eSocial ou CAGED e o registro sindical.

obter um alvaré de funcionamento
definitivo ainda no primeiro ano
de operacdo. Todos os municipios
integrantes da Redesim deveriam
fornecer um alvara temporario
para o estabelecimento de empre-
sas de forma a permitir o inicio
das operacoes logo apds o registro
sempre que a atividade nao for
considerada de alto risco.?®

Em 23 localidades, as empresas
devem concluir um procedimento
adicional — pagar uma taxa em
um banco comercial — para obter
o alvard de funcionamento defi-
nitivo. Essa taxa nao ¢é exigida na
Bahia, no Distrito Federal, em Sao
Paulo e em Sergipe.? Além disso,
em nove municipios*® os empresa-
rios pagam uma taxa anual muni-
cipal de funcionamento, inclusive
durante o primeiro ano; esta taxa
¢ mais comumente cobrada no
segundo més de funcionamento.

Tempo

Das localidades avaliadas, a abertura
de empresas é mais rapida em Minas
Gerais (9,5 dias) e Santa Catarina
(10 dias). O mesmo processo leva

24,5 dias no Distrito Federal. O
tempo médio para constituir uma
empresa no Brasil é de 15,4 dias
nas 27 localidades. Nao surpreen-
dentemente, a fase de pods-registro
representa mais da metade do
tempo total — que envolve a maio-
ria dos procedimentos e a obtengao
do alvara de funcionamento (mais
demorada) (figura 3.5).

A fase de pré-registro vai de um
dia (em Sergipe e Santa Catarina)
a dez dias na Bahia, onde a obten-
¢do do Termo de Viabilidade de
Localizagdo (TVL), sozinha, leva
sete dias; nas demais localidades,
a verificacdo equivalente leva, em
média, 1,5 dia.*! A fase de pré-re-
gistro leva 4,5 dias em Goias, pois
sao necessarios quatro procedi-
mentos a mais.

Excluindo as sete localidades onde
a obtencao do alvaré de funciona-
mento esta integrada ao registro
da empresa na junta comercial,*
a fase de registro leva 2,8 dias, em
média, no Brasil.>> O processo leva
de 1,5 dia no Rio de Janeiro e 2,5
dias em 12 localidades** (incluindo
0 pagamento da taxa de registro)*

a 4,5 dias no Rio Grande do Sul. A
variacao no tempo deve-se princi-
palmente ao volume de empresas
que solicitam o registro e ao qua-
dro de empregados de cada junta
comercial.

A obtencdo do alvara de funciona-
mento, que toma a maior parte do
tempo, pode ser concluida em um
ou mais procedimentos, depen-
dendo se (i) o processo esta parcial
ou totalmente integrado a junta
comercial, (ii) envolve um alvara
temporario, ou (iii) tem uma taxa.
O tempo é menor nas sete localida-
des onde a obtengao do alvara de
funcionamento esta integrada ao
registro da empresa na junta comer-
cial.*® Nessas localidades, o tempo
médio dos procedimentos inte-
grados (incluindo o pagamento de
taxas, que nao € integrado) é de 5,4
dias,”” variando de 2 dias em Minas
Gerais®® a 11 dias no Maranhao. Os
requisitos e a capacidade de cada
junta comercial e prefeitura deter-
minam a variagao de tempo. Nas
outras 20 localidades, os tramites
na junta comercial e na prefeitura
(alvara de funcionamento) sao con-
cluidos separadamente (incluindo o



FIGURA 3.5 No Brasil, os empresarios gastam entre 4 e 17 dias cumprindo

com os procedimentos de pos-registro
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagées: Em Pernambuco e Ronddnia, os tramites dos alvaras temporario e definitivo levam menos de
um dia. Como o alvara definitivo é requerido enquanto o temporario ainda esté vigente e a empresa ja esta
operando, apenas o requerimento é contado como um procedimento a parte (ndo o tempo para sua analise).
Bahia, Distrito Federal, Sao Paulo e Sergipe néo cobram taxa pelo alvara de funcionamento; as outras
localidades cobram (em um procedimento a parte). Em Minas Gerais, o tempo médio do procedimento
integrado (junta comercial e alvara) mostrado na figura néo inclui o tempo de pagamento da taxa do alvara.
Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como para outras economias e
médias regionais, ndo séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

pagamento de taxas), levando, jun-
tos, 8,7 dias em média,*” variando
de 4 dias em Pernambuco, Rio de
Janeiro e Ronddnia a 14 dias no
Amazonas. No Rio de Janeiro, o
procedimento do alvard de fun-
cionamento estd integrado a etapa
de cadastramento na Secretaria
Municipal de Fazenda, mas isso é
feito apods a interacdo com a junta
comercial. Pernambuco e Rondonia
apresentam um melhor desempe-
nho principalmente porque estao
entre as quatro localidades que
oferecem alvara de funcionamento
temporario.*

Custo

Abrir uma empresa no Brasil é
consideravelmente mais caro em
alguns lugares do que em outros.
O custo varia de 1,4% da renda
per capita no Ceard a 13,6% em
Mato Grosso.

Em todas as localidades, os proce-
dimentos de pds-registro (taxa do
alvara de funcionamento, taxa de
funcionamento e certificado digi-
tal do CNPJ) sdo os mais caros para
os empreendedores, respondendo
por mais de 75% do custo total

Abertura de empresas

para abrir uma empresa. As taxas
municipais representam mais da
metade do custo total (figura 3.6),
seguidas pelas taxas associadas a
junta comercial (22,0% do custo
total) e pelo certificado digital
(17,1%).

A taxa de registro cobrada pela
junta comercial é fixada no nivel
estadual e, portanto, varia signi-
ficativamente entre as 27 locali-
dades, desde R$91,85 no Parana
a R$502 em Rondodnia. No que
tange as taxas municipais, 23
localidades cobram wuma taxa
de alvard de funcionamento no
momento do registro, e 9 cobram
uma taxa equivalente durante o
primeiro ano de operagao,*' sendo
que algumas cobram a taxa anual-
mente. Cinco localidades cobram
dos dois modos.*?

Em todas as localidades, existe uma
falta generalizada de compreensao
dos custos associados a obtencao
dos alvaras e as taxas anuais de fun-
cionamento.” Os empreendedores
brasileiros, por vezes, costumam
contratar advogados e contadores
para receber assisténcia profissional
ao lidar com esses impostos e taxas,
aumentando o custo para a aber-
tura de seu negbcio.** Em Sergipe
(Aracaju), a taxa denominada Taxa
de Localizagdo e Funcionamento
¢ paga em parcelas anuais, sendo,
portanto, considerada uma taxa
de funcionamento. No Rio de
Janeiro, a taxa denominada ““Taxa
de Licenga para Estabelecimento”
¢ paga apenas quando o alvard é
obtido, sendo, portanto, conside-
rada uma taxa de alvara de funcio-
namento. Ambas as taxas variam
expressivamente. As taxas de
funcionamento podem variar de
R$380,50 em Pernambuco (Recife)
a R$1.936,35 em Minas Gerais
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FIGURA 3.6 As taxas apresentam uma variagao substancial no Brasil, mas as municipais representam mais da
metade do custo total
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Outras taxas municipais referem-se a inscricao na secretaria municipal de financas. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo,
assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

(Belo Horizonte); as taxas de alvara
de funcionamento variam de R$50
e R$50,90 no Ceara (Fortaleza) e
Mato Grosso (Campo Grande),
respectivamente, a R$2.325 em
Roraima (Boa Vista).

Nas localidades comparadas, o cer-
tificado digital por 12 meses custa,
em média, R$225, variando de

R$200 no Amapa, Distrito Federal,
Goids, Mato Grosso e Tocantins
a R$270 em Pernambuco. Varios
orgaos publicos oferecem produ-
tos semelhantes e mais baratos
(por exemplo, a Imprensa Oficial
no estado de Sao Paulo, que
cobra apenas R$150), mas é mais
comum optar-se por certificados
de empresas privadas.®

Quais sao os desafios e
as boas praticas?

Consolidagao dos
procedimentos de pdés-
registro

O namero de procedimentos
torna o registro de empresas no



Brasil um processo longo, com-
plicado e frequentemente redun-
dante. Embora haja variacao entre
as localidades, ha a necessidade
de mais reformas estruturais para
agilizar o processo. A implemen-
tacao da Redesim, ao longo de
mais de uma década, aumentou
gradualmente a integracao entre
as juntas comerciais e os 0rgaos
municipais e estaduais em todas as
localidades analisadas. Porém, ha
espaco para uma maior consolida-
¢do da integragdo na perspectiva
do usuério no sentido de chegar a
consolidagao de uma janela tnica.

Tornar o processo mais eficiente
nao significa necessariamente eli-
minar exigéncias, mas, sim, unifi-
car procedimentos para simplificar
0 processo. As boas préticas em
algumas localidades poderiam ser
implementadas em outras, tendo
como objetivo principal apenas
uma interacdo com o0 governo
para abrir uma empresa. Sob a
estrutura da Redesim, as juntas
comerciais de algumas localidades
firmaram parcerias com a Receita
Federal, secretarias estaduais de
finangas, secretarias municipais e
outros Orgdos administrativos para
compartilhar dados comerciais per-
tinentes. Assim, essas localidades
eliminaram até quatro interagdes.
Quando uma empresa é registrada
na junta comercial, as respectivas
informagdes — se pertinentes para
a base de dados de outro 6rgao
publico — sdo transmitidas automa-
ticamente (quando existe uma par-
ceria digital). As localidades onde é
mais facil constituir uma empresa
no Brasil (Para, Parand, Piaui, Santa
Catarina e Maranhdo) unificaram a
maioria das etapas de pds-registro
com as da junta comercial. Porém,
os procedimentos de pds-registro
nao estdo totalmente integrados a

fase de registro em nenhuma das
localidades avaliadas (tabela 3.2).

Outras economias oferecem exem-
plos de boas praticas de integragao
das exigéncias para a abertura de
empresas. Na Nova Zelandia, os
empreendedores podem concluir
o processo de registro de uma
empresa por via on-line em dois
procedimentos. Gragas a interco-
nectividade dos sistemas dos diver-
sos 6rgaos, eles podem se cadastrar
nos Orgaos fiscais e previdenciarios
a0 mesmo tempo em que con-
cluem o processo de constituicao
da empresa. Da mesma forma,
Portugal implementou o Empresa
na Hora, um servi¢o para a consti-
tuicao de empresas que retne todos
os procedimentos de pré-registro e
registro. Antes de 2006, para abrir
uma empresa em Portugal, era
necessario realizar 11 procedimen-
tos, preencher 20 formularios e
esperar cerca de 2,5 meses pagando
13,5% da renda per capita. Hoje, as
informacgoes fornecidas pelo usu-
ario sdo compartilhadas automati-
camente entre os 6rgdos publicos
envolvidos no processo, enquanto o
empresdrio pode receber o nimero
de registro da empresa, o0 namero
da seguridade social e o registro
comercial em uma hora a um custo
de €360 (US$436)," ou 1,8% da
renda per capita.

Na Rdassia (Moscou e Sao
Petersburgo), a melhor coordena-
¢do entre os 6rgaos envolvidos no
registro de empresas resultou em
uma consolidagao dos requisitos e
menos interagdes para empresarios.
Os empreendedores podem cum-
prir muitas formalidades usando os
balcbes tnicos em Moscou e Sao
Petersburgo, incluindo inscrever
a nova empresa no cadastro esta-
dual unificado de pessoas juridicas;
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cadastrar-se com as autoridades de
impostos para obter o ntimero de
identificacao de contribuinte e um
codigo de registro fiscal; inscrever
os empregados no fundo de pen-
sdo, na previdéncia e no seguro
satide; e obter um cddigo de esta-
tistica do servigo federal de estatis-
ticas estatais.

A legislacao da Redesim facilitou
a criacdo de balcoes tinicos com
atendimento presencial,*” princi-
palmente nas capitais, para o aten-
dimento a empresas. Por exemplo,
o Empreenda Facil, de Sao Paulo,
e a Empresa Facil, do Parang,
agilizam os tramites de registro,
modificacao e extingao de empre-
sas. Porém, essas iniciativas ainda
precisam unificar procedimentos,
tal como as exigéncias trabalhistas.
Em vez disso, optou-se por digita-
lizar muitos dos balcoes tinicos no
Brasil desde o inicio da pandemia,
duplicando muitas das funcoes e
servicos da Redesim ja fornecidos
pelas juntas comerciais em suas
paginas na internet. A adogao do
modelo Redesim ¢ provavelmente
insuficiente para integrar todos os
procedimentos necessarios para
abrir uma empresa no Brasil, em
particular os procedimentos tra-
balhistas e para pagamento. Além
disso, as normas e legislacao da
Redesim nao preveem explicita-
mente essas integracoes.

Otimizac¢do da autenticagdo
digital e do cadastro
eletronico4®

A Lei de Liberdade Econdmica
permite o registro imediato de
empresas (ap6s confirmacdo da
disponibilidade do nome empresa-
rial e verificacdo da viabilidade da
localizacdo) para empresarios que
utilizarem o contrato social padrao
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TABELA 3.2 Nivel de integracdo dos procedimentos de pds-registro

Formalidades de pds-registro integradas com a junta comercial

Alvara de Taxa de Procedimentos
funcionamento | funcionamento trabalhistas
o) =
© © 15 =} =
5.8 £ 5 | 2 |&
o © [S%) =) IS =
g5|e2| . 3| E 3|2 |=|2 |8
o= | o | 3 © S s [C = | £ 2
g S g = S -g "5‘3 -8 2o _g 3 e
Vs | Y= @ IS > = o= | © © 3 3
oo | 9@ = @ © T | ©o@® IS] £ © 2
zS|33| 2 E| 5 E|cg8l £ |S8s T 2
o5 | o8 = ) = = S e =2 'S s} =
Localidade gE|&8%| 3| £ | 8| & |=z2| S |&£3]| ¢ | &
Bahia Sim Sim Sim n/a Sim | Nao | n/a | Nao [ Nao | Nao | Nao 44%
Maranhdo, Para, Parang, Piaui, Santa Catarina® Sim Sim Sim | Nao | n/a n/a n/a | Nao | Nao | Nao | Nao 38%
Pernambuco Sim Sim | Nao | Nao | Sim | Nao | Sim | Nao | Nao = Nao | Nao 36%
o
Minas Gerais Sim | Nao | Sim | Nao | Sim | Nao | n/a | Nao | Nao | Néo | Nao B
(=]
Rio Grande do Norte Sim Sim | Nao | Néo | Sim | Nao | n/a | Ndo | Néo | Nao | Nao 30% g
Sergipe Sim Sim | Nao | n/a | Sim | Nao [ Nao | Nao | Néo | Nao | Nao 08;
e
Alagoas, Espirito Santo, Rio Grande do Sul Sim | Sim | Nao | Ndo | nfa | nfa | nfa | Nao | Nao | Nao | Ndo 25% g
Rondbnia Sim Sim Néo | Nao | n/a nfa | Nao | Nao | Nao | Nao | Nao E
Sao Paulo Nao Sim | Nao | n/a | Sim | Nao | n/a | Nao | Nao | Nao | Nao 22% @
o
Paraiba Nao Sim Nao | Ndo | n/a n/a Sim | Ndo | Nao | Ndo | Nao s
wv
Acre®¢, Mato Grosso® Nao Sim | Nao | Néo | Sim | Ndo | n/a | Nao | Nao | Nao | Nao 20% '§
Amazonas, Tocantins® Sim | Nao | Nao | Nao | n/a | n/a | n/a | Nao | Nao | Néo | Nao ‘2}«
Ceara, Goias® Nao Sim | Nao | Néo | n/a n/a n/a | Nao | Nao | Nao | Nao - E’"
() =
Mato Grosso do Sul® Sim | Nao | Nao | Nao | n/a | n/a | nfa | Nao | Nao | Nao | Nao 3
Rio de Janeiro Néo Sim Néo | Ndo | n/a n/a n/a Néo | Nao | Nao | Nao E
=
Amapa Néo | Nao | Nao | Nao | n/a | n/a | nfa | Nao | Nao | Nao | Nao
Distrito Federal® n/a Nao | Nao | n/a | Nao | Nao | n/a | Nao | Ndo | Nao | Nao 0%
Roraima? Nao Nao | Nao | Nao | n/a n/a n/a | Nao | Nao | Nao | Nao

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

n/a = nao se aplica

Observacdes: A figura mostra todas as etapas necessarias em cada localidade apds o registro na junta comercial e mede o percentual de etapas que sdo integradas
com esse 6rgdo. Para obter mais detalhes de cada localidade, consulte o capitulo Perfis dos estados. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo
Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
a. No Acre, Mato Grosso do Sul, Roraima, Santa Catarina e Tocantins, os usudrios pagam uma taxa separada para o cadastramento na secretaria estadual de finangas.
b. Em Goids, 0s usuarios pagam uma taxa separada a Secretaria Municipal de Financas.
¢. No Rio de Janeiro, o procedimento de obtencéo do alvara de funcionamento esta integrado ao procedimento de cadastramento na Secretaria Municipal de
Fazenda (e ambos os procedimentos ndo estéo integrados a etapa de registro na junta comercial).
d. No Distrito Federal, a etapa da taxa de funcionamento (Taxa de Fiscalizacdo de Estabelecimentos) é dividida em trés procedimentos: “solicitar a Taxa de

won

Fiscalizacao de Estabelecimentos (TFE) e obter a guia de pagamento”, “pagar a guia da TFE" e "obter uma comprovacéo de pagamento da TFE".
e. No Acre, a obtencéo do alvara de funcionamento envolve a solicitagéo do alvara, pagamento da taxa em um banco comercial e apresentacéo do

comprovante de pagamento na prefeitura.

da junta comercial (instrumento
padrdao) e uma assinatura digital
(certificado digital do Cadastro de
Pessoa Fisica, e-CPF).* O alto custo
do e-CPF é um grande impedi-
mento, podendo custar até R$150

por fundador. Como uma alterna-
tiva, o Rio de Janeiro desenvolveu
o aplicativo de reconhecimento
facial Biovalid®® para celulares
por meio de uma parceria entre
a junta comercial (JUCERJA), o

Servico Federal de Processamento
de Dados (SERPRO) e o DREL’!
Ao contrario do e-CPF, o aplicativo
— que custa apenas R$5 — nao
requer interagao presencial alguma
para ser habilitado.



Muitas localidades fizeram a tran-
sicdo para o registro on-line, algu-
mas antes mesmo da COVID-19.
Contudo, o cadastramento on-line
de empresas nao é expressiva-
mente mais rapido do que o cadas-
tramento presencial. Na Paraiba,
onde os registros deixaram de ser
feitos principalmente no modo
presencial (antes da pandemia)
para passarem para o modo on-line
(atualmente), o tempo permanece
o mesmo (3,5 dias, incluindo o
pagamento da taxa). Existem
exemplos semelhantes em todo
0 Brasil. Para reduzir esse tempo,
as localidades poderiam promover
o registro automatico usando assi-
naturas eletronicas de baixo custo
ou outros identificadores digitais.
O aplicativo Biovalid poderia ser
adotado em outros lugares se for
bem-sucedido no Rio de Janeiro.
O aplicativo ja estd previsto para
implantagdo no Ceara no médio
prazo.

Em Ruanda, as empresas podem
obter a assinatura digital para
registro de empresas de um 6rgao
do governo on-line e em algumas
horas sem nenhum custo. Para soli-
citar uma, o diretor da empresa (ou
um dos socios) inscreve-se apenas
com o endereco de e-mail e a digi-
talizacao da carteira de identidade.
Depois que a conta é configurada,
umnumero de registro é gerado para
permitir que os usuarios prossigam
com o cadastramento on-line.*> No
Reino Unido, os empresarios rece-
bem uma autenticacao da empresa
— um cddigo alfanumérico de seis
caracteres — e uma senha durante
o registro da empresa para verificar
sua autorizacdo. Esse codigo atua
como o equivalente eletronico da
assinatura manuscrita.’> Os reque-
rentes na Estonia®* podem registrar
sua empresa usando apenas sua

carteira de identidade eletrOnica,
ja que aproximadamente 98% da
populagao tem uma.”

Reduc¢ao da complexidade e
aumento da transparéncia e
da consisténcia no processo
de obtencao dos alvaras
municipais

A obtengao do alvard de funcio-
namento pode levar até dez dias
no Brasil, representando a etapa
mais complexa e demorada na
abertura de uma empresa. Com
a regulamentacdao definida no
ambito municipal, existem varia-
¢oOes significativas entre as locali-
dades, incluindo na classificacao
de risco. Entre os paises do BRICS,
apenas Brasil e China exigem o
alvard municipal de funciona-
mento.”® No México (Cidade do
México), leva-se algumas horas
para cumprir a Unica exigén-
cia, em nivel municipal, que é o
preenchimento on-line de uma
notificacado de abertura de um
estabelecimento comercial (nao é
exigido em Monterrey). Na India
(Mumbai), uma empresa também
precisa cumprir um procedimento
de registro municipal para poder
operar (de acordo com a Lei de
Lojas e Estabelecimentos). Ainda
na regido da América Latina e
do Caribe, a Argentina nao exige
alvara municipal. O melhor exem-
plo, porém, é a Jamaica, onde o
empresario nao s6 nao é obrigado
a obter um alvard municipal,
como também pode concluir todo
0 processo de registro com apenas
dois procedimentos.

Em um esforco para simplificar a
obtencdo do alvard de funciona-
mento, em 2019 a Redesim emitiu
a Resolugdo CGSIM 51 eliminando
as vistorias para atividades de risco
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médio (baixo risco B), — incluindo
a empresa do estudo de caso do
Doing Business — devendo as admi-
nistracoes federal, estadual e muni-
cipal conceder automaticamente
uma autoriza¢ao ou alvard proviso-
rio para funcionamento mediante
registro. O Artigo 2° especifica que
as empresas permanecem sujeitas
a uma vistoria subsequente (nor-
malmente ap6s a emissao do alvara
de funcionamento definitivo). Por
outro lado, as atividades de baixo
risco (baixo risco A) estao dispen-
sadas da obtencao de qualquer tipo
de alvara para operar.’” Entretanto,
0s municipios ou os estados podem
impor suas proprias classificagoes
de risco sobre a classificagao federal
proposta pela resolucao.’® A falta
de harmonizacao de classificacao
de risco entre os municipios pode
complicar o processo de obtencao
do alvara de funcionamento. A
mesma atividade poderia receber
uma classificacdo de risco diferente
dependendo dos critérios de cada
municipio — cédigo da atividade,
porte da empresa e localizagio —,
levando a experiéncias totalmente
diversas para empreendedores em
diferentes localidades do Brasil.”’

Alguns  municipios  brasileiros
conseguiram agilizar o processo
de emissao dos alvaras de fun-
cionamento. Em  Florianopolis
(Santa Catarina), o Floripa Mais
Simples — um servico integrado
da prefeitura e da junta comer-
cial — permite que as empresas
de baixo risco obtenham o alvara
de funcionamento no momento
do registro. Outras localidades
oferecem um alvard de funciona-
mento temporario no momento do
registro, seguindo as diretrizes do
CGSIM. Na Paraiba, Pernambuco,
Rondonia e Sergipe, uma empresa
que se dedica a atividades de baixo
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a médio risco pode obter um alvara
de funcionamento tempordario em
1,5 dia em média. O alvara tem-
porario é valido por até 180 dias,
periodo durante o qual o estabe-
lecimento pode operar e reunir os
documentos necessarios para obter
o alvara definitivo.®® A adocado
dessa medida nos municipios que
nao oferecem alvaras tempora-
rios atualmente demonstraria um
claro compromisso da prefeitura
com a formalizacdo de negdcios.
A capacidade de verificar o alvara
com menos urgéncia (mediante
um termo de responsabilidade dos
proprietarios da empresa) poderia
otimizar recursos ou direcioné-los
para a fiscalizagao de atividades de
maior risco.

Simplificagcdo das taxas
municipais e diminuicdo do
custo do processo de registro

Impostos e taxas municipais cons-
tituem os maiores determinantes
de custo para abrir uma empresa
no Brasil. Os elevados custos de
registro dissuadem os empresarios
de formalizarem os seus negocios.
Com o objetivo de incentivar a
criacao de empresas e a formali-
zagdo de negdcios, simplificar e
unificar tais taxas diminuiria sig-
nificativamente a carga financeira
que os empreendedores enfren-
tam no primeiro ano de operacao,
permitindo-lhes investir em seus
negdcios. As pequenas e médias
empresas sao financeiramente
vulneraveis nos primeiros meses
e até mesmo anos de existéncia;
estabelecer pagamentos precoces
do alvard de funcionamento e das
taxas de funcionamento pode ser
um desincentivo. As autoridades
podem gerar receitas futuras adi-
cionais se estas empresas prospe-
rarem e crescerem. Os municipios
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sao atores fundamentais para o
sucesso de qualquer reforma ini-
ciada a nivel estadual ou federal,
por sua autonomia legislativa em
determinadas dareas, tais como
licengas e alvards. Como consequ-
éncia dessa autonomia, o alvara
de funcionamento pode custar
qualquer valor a partir de R$50
(no Ceara (Fortaleza) a R$2.325
em Roraima (Boa Vista). Reduzir
e unificar taxas no nivel municipal
poderia ser uma opgao. Fortaleza
(Ceard) reduziu a taxa do alvard de
funcionamento de R$5.000 para
R$50 em 2019.¢

Das 191 economias medidas no
relatério Doing Business, em cerca
de dois tergos nao é exigido alvara
para a empresa ou o alvara é for-
necido gratuitamente (como na
China). No Doing Business 2020,
Ruanda, uma das duas economias
africanas subsaarianas que aparece
entre as 50 maiores do mundo,
dispensou as empresas pequenas
e médias recém-constituidas de
pagar o imposto sobre a licenca
de comercializagdo durante seus
primeiros dois anos de funcio-
namento. Essa mudanga reduziu
0 custo total para a abertura de
empresa em Ruanda em 24,7% da
renda per capita. No Doing Business
2021, apdés a implementacdo da
reforma acima mencionada, o
governo de Ruanda dispensou a
necessidade de os fundadores obte-
rem um certificado da Autoridade
Tributdria que confirmava a isen-
¢ao. Com isso, o procedimento para
obtencao da licenca foi eliminado.

Profissionais do setor privado de
todo o Brasil relatam falta de trans-
paréncia nos critérios utilizados para
definir os requisitos para a obtencao
de alvard, incluindo as taxas. As
informacoes pertinentes, espalhadas

por vérias legislagdes ou codigos
fiscais, muitas vezes sao dificeis de
encontrar. Os municipios poderiam
divulgar os requisitos documentais
(e quaisquer taxas aplicaveis) em
termos simples e de forma integrada
a plataforma Redesim. A utilizagao
de um simulador — apresentando
todos os requisitos e custos associa-
dos — pode beneficiar os empresa-
rios, aumentando a previsibilidade.

Agiliza¢do da inscricdao na
seguridade social

O Brasil possui trés procedimentos
trabalhistas diferentes para a cons-
tituicdo de uma empresa: inscri-
cao dos empregados no programa
de integracao social, notificacao
ao Ministério da Economia sobre
o vinculo empregaticio por meio
do portal eSocial ou do CAGED e a
inscricao no cadastro dos sindica-
tos. O Brasil poderia seguir o exem-
plo da Espanha, onde uma nova
empresa pode registrar emprega-
dos por uma plataforma eletronica
no momento de sua constituigao.
Vérios outros Estados-membros
da Uniao Europeia assumem que
um emprego comeca quando um
empregador paga o0s encargos
sociais pela primeira vez e que ter-
mina quando esses encargos sao
pagos pela ultima vez — como na
Dinamarca. Essas economias exi-
gem que os empregadores incluam
informacgdes sobre as caracteristi-
cas do trabalho do empregado com
0 pagamento dos encargos socais,
em vez de repassar essas informa-
coes separadamente. Esse sistema
simplificado elimina envios repe-
tidos de informacoes cadastrais e
garante procedimentos eficientes
de pds-registro.

Alteracoes a legislacdo traba-
lhista em julho de 2017 tornaram



facultativo o pagamento das con-
tribui¢des sindicais. Na pratica,
contudo, a inscricao da empresa
no cadastro do sindicato ainda é
feita pela maioria dos empresarios.

O Ministério da Economia langou,
em outubro de 2020, um formulario
simplificado para integrar o eSocial
— plataforma digital para cumprir
obrigacoes trabalhistas, fiscais e pre-
videnciarias — as juntas comerciais
em todo o Brasil.** O eSocial trans-
ferira automaticamente informa-
¢Oes obrigatodrias para o cadastro da
Secretaria do Trabalho quando as
notifica¢des chegarem ao Ministério
da Economia. A tnica identificacao
dos empregados no eSocial sera seu
namero da seguridade social. Os
empregadores serao dispensados de
verificar outros nimeros de regis-
tro, levando a integracao de dois dos
procedimentos trabalhistas atuais
da junta comercial. Recentemente,
outras economias tém realizado
a integracao de procedimentos
trabalhistas. Alguns exemplo sao
a Jamaica, Franca e Russia, que
incorporaram procedimentos traba-
lhistas relacionados aos empregados
ao registro da empresa.

Melhora da conectividade e
investimento em campanhas
de divulgacao

Como em outros lugares do
mundo, houve uma mudanga
geral no Brasil em relacao aos ser-
vicos on-line desde o inicio da pan-
demia da COVID-19. De acordo
com o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae),®® todas as juntas comer-
ciais no Brasil estdo migrando
para servicos totalmente on-line.
Ha também otimismo quanto a
inclusao digital depois da experi-
éncia bem-sucedida do pais com

o cadastro de microempreendedor
individual, que é totalmente preen-
chido on-line. O MEI permitiu que
brasileiros de baixa renda abrissem
empresas formais em massa. Para
beneficiar os empreendedores em
todos os niveis de renda, o governo
poderia continuar melhorando a
conectividade (acesso a internet e
ao computador, por exemplo) em
todo o Brasil.** No Reino Unido,
desde 2001, o sistema de cadas-
tro eletronico permitiu que os
empreendedores registrassem suas
empresas e verificassem o nome
empresarial em apenas algumas
horas simplesmente protocolando
os documentos de constituicao da
empresa.” Os empreendedores
ainda podem visitar a Casa das
Empresas, onde terminais de com-
putadores estdo disponiveis para
cadastro eletronico. As localida-
des no Brasil poderiam oferecer o
mesmo servico para aqueles que
enfrentam grandes dificuldades
com a tecnologia.

As juntas comerciais e as prefeitu-
ras poderiam investir em treina-
mento de pessoal e campanhas de
divulgagao para o publico visando
a permitir uma transicao suave e
eficaz. Materiais de orientagao cla-
ros (em papel, através das paginas
na internet e nas midias sociais)
e balcoes de atendimento com
funciondrios treinados (para res-
ponder as consultas dos clientes)
poderiam apoiar a implementa-
¢do desses novos processos. Para
incentivar o uso de plataformas
on-line, os governos poderiam
introduzir incentivos, como ofere-
cer cadastramento on-line a taxas
reduzidas. No Reino Unido, os
requerimentos ainda podem ser
enviados por correio, mas é mais
caro e demorado do que envia-los
pela internet.%¢
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Notas

1. Dados do Banco Mundial.
Veja https://data.worldbank.
org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?most_recent_value_
desc=true.

2. Para mais informagoes, consulte

a pagina na internet do Instituto
Brasileiro de Etica Concorrencial
em https://www.etco.org.br
/economia-subterranea/.

3. Banco Mundial. 2009.

“Microenterprises.” Enterprise
Note No. 5. Washington D.C:
Banco Mundial.
http://documents.worldbank.
org/curated/en
/468601468155705123/pdf
/508550BRIOBox311C10
EnterpriseONote5.pdf.

4. Ao longo deste capitulo, quando

a renda per capita é mencionada,
sera entendida como renda per
capita anual.

5. Dados do Doing Business 2011.

Sao Paulo era a unica localidade
medida na época.

6. Para obter mais informagoes,

veja o capitulo 8, que apresenta
um estudo-piloto sobre o registro
de um Microempreendedor
Individual (MEI).

7. Oliveria, Kelly. 2020. “Abertura

de empresas cresce, enquanto
fechamento recua em 8 meses.”
Agéncia Brasil, 17 de setembro.
https://agenciabrasil.ebc.com.br
/economia/noticia/2020-09
/abertura-de-empresas-cresce
-enquanto-fechamento-recua
-em-8-meses.

8. Lei 13.874 de 2019.

http://www.planalto.gov.br
/ccivil_03/_At02019-2022/2019
/Lei/L13874.htm#art19.

9. Lei 10.406 de 2002.

http://www.planalto.gov.br
/ccivil_03/leis/2002
/L10406compilada.htm.

10. Lei 8.934 de 1994.
http://www.planalto.gov.br
/ccivil_03/leis/L8934 .htm.

11. Lei5.172 de 1966.
http://www.planalto.gov.br
/ccivil_03/leis/15172compilado
htm.
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Isso deve ser feito protocolando

a Ficha Cadastral da Pessoa

Juridica e o Quadro de Sdcios

e Administradores por meio

do portal do 6rgao, que esta

integrado ao sistema Redesim.

Os empreendedores podem

pagar em qualquer banco

comercial ou por transferéncia 21.
bancaria (pela pagina na internet
de um banco comercial onde

a pessoa que faz o pagamento
possui uma conta).

O CNPJ € o niimero de
identificacdo mais utilizado,
juntamente com o NIRE e

os numeros de cargas fiscais
estaduais ou municipais. O
governo federal pretende
padronizar o CNPJ como ntimero
anico de identificagao comercial,
de acordo com a Lei 13.853/2019.
A tributagao a nivel municipal e
estadual é de responsabilidade das
respectivas Secretarias de Fazenda,
Finangas, Tributacao ou Economia
de cada estado e municipio.

Acre, Amapa, Ceard, Goias, Mato
Grosso, Paraiba, Rio de Janeiro,
Roraima e Sao Paulo.

Amapa, Amazonas, Distrito
Federal, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Roraima e
Tocantins.

Bahia, Maranh3do, Minas Gerais,
Pard, Parand, Piaui e Santa
Catarina.

Um documento eletronico que
serve de identidade virtual

de acordo com as regras
estabelecidas pelo Comité Gestor
da ICP-Brasil.

Até o sétimo dia do més apés a
contrata¢ao. Conforme a Portaria
do Ministério da Economia n°
1.127, de 14 de outubro de

2019, que entrou em vigor em
janeiro de 2020, todos os tipos

de empresas, com excecao de
empresas publicas e organismos
internacionais, sao obrigados a
prestar informacgoes ao eSocial e
nao mais ao CAGED. No entanto,
a transicao dos sistemas ainda

estd em fase de implementacao,
resultando em interpretagdes

e praticas diversas por parte do
setor privado — alguns enviam

22.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

as informacoes trabalhistas de
maneira duplicada ao CAGED

e ao eSocial; outros enviam
informacgoes apenas ao CAGED,

e outros ainda apenas ao eSocial.
Dessa maneira, se mantém tanto o
nome do CAGED quanto o nome
do eSocial no procedimento.

Onze economias também exigem

11 procedimentos. 30.

O custo para se abrir uma
empresa na regiao é mais baixo
apenas na Argentina, Trinidad e

Tobago, Porto Rico e Jamaica. 31.

O TVL substitui a verificagao

de endereco que ocorre
simultaneamente a verificagao
do nome empresarial em outras
localidades. E feito antes de
verificar a disponibilidade

do nome empresarial. Essa 32.

exigéncia ndo existe em outros
municipios do mesmo estado.

Para obter mais informacoes, 33.

veja http://simplifica.salvador
.ba.gov.br/.

Veja https://www.goiania.go.gov
.br/shtml/seplam/servicos
/mumero.shtml.

Algumas localidades restringem
onde os empreendedores podem
pagar as taxas de cadastro. Por
exemplo, em Roraima, as taxas
devem ser pagas no Banco do

Brasil. 35.

As juntas comerciais fornecem
um modelo de contrato social
gerado automaticamente

com as informacoes iniciais

fornecidas nos procedimentos 36.

anteriores. Cabe aos requerentes
usar esse contrato gerado

automaticamente, no qual 37.

apenas partes do texto podem ser
alteradas, ou fazer upload de sua
propria versao do contrato social.
Sem incluir o eventual
pagamento de taxas relacionadas
a essas etapas, que ¢ efetuado em
bancos comerciais.

Nos termos do Art. 6° da Lei
11.598 de 2007. Essa disposicao
foi mais detalhada na Resolucao
51 de 2019 do comité organizador
da Redesim (CGSIM).

Na Babhia, a taxa paga na fase

de pré-registro (relacionada ao 38.

TVL) substitui a taxa do alvara

34.

de funcionamento definitivo.

No Distrito Federal, Sao Paulo

e Sergipe, os fundadores da
empresa estao isentos desse
imposto. No entanto, nessas
quatro localidades a taxa de
funcionamento (outro tipo de
taxa municipal) é devida no
primeiro ano de operagao.

Acre, Bahia, Distrito Federal,
Mato Grosso, Minas Gerais,
Pernambuco, Rio Grande do
Norte, Sao Paulo, Sergipe.

O procedimento do TVL é
parcialmente compensado pela
auséncia de um procedimento a
parte do alvard de funcionamento.
No entanto, em muitos lugares, o
alvara de funcionamento leva seis
dias em média.

Bahia, Maranhao, Minas Gerais,
Para, Parand, Piaui e Santa
Catarina.

A Medida Proviséria 876 de 2019
estabelece que a junta comercial
deve concluir o registro no prazo
de cinco dias tteis. Caso isso nao
acontega, os documentos serao
considerados registrados.
Alagoas, Amapa, Ceard, Espirito
Santo, Goias, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Pernambuco, Rio
Grande do Norte, Rondonia,
Sergipe, Tocantins.

O tempo registrado para
pagamento da taxa é de 0,5

dia em todo o Brasil porque

0 pagamento on-line esta
disponivel em todo o pais.
Bahia, Maranh3do, Minas Gerais,
Para, Parand, Piaui e Santa
Catarina.

Em todo o Brasil, para solicitar o
alvard de funcionamento, uma
empresa deve estar registrada

na prefeitura, a menos quando

o procedimento de obten¢ao do
alvard de funcionamento estiver
integrado ao sistema da junta
comercial, como € o caso dessas
sete localidades: o cadastro do
contribuinte municipal é integrado
ao da junta comercial. Em Palmas,
o cadastro municipal e o alvara de
funcionamento estao integrados,
mas ndo a junta comercial.
Incluindo a etapa extra de
inscricao no cadastro na


http://simplifica.salvador.ba.gov.br/
http://simplifica.salvador.ba.gov.br/
https://www.goiania.go.gov.br/shtml/seplam/servicos/numero.shtml
https://www.goiania.go.gov.br/shtml/seplam/servicos/numero.shtml
https://www.goiania.go.gov.br/shtml/seplam/servicos/numero.shtml

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.
48.

Secretaria de Estado de

Fazenda de Minas Gerais. Esse
procedimento esta integrado

ao registro da empresa na

junta comercial nas outras seis
localidades mencionadas.

O tempo para registrar uma
empresa na junta comercial e
obter o alvard de funcionamento
na prefeitura foi adicionado
para facilitar a comparagao

com as localidades onde essas
etapas estao incluidas. Para
obter mais detalhes de cada
localidade, consulte a lista de
procedimentos.

Nas demais localidades com
alvaras tempordarios, o tempo
para concluir as etapas exigidas
na junta comercial e para obter o
alvara de funcionamento ¢é de 4,5
dias (Paraiba) e 8 dias (Sergipe).
Acre, Bahia, Distrito Federal,
Mato Grosso, Minas Gerais,
Pernambuco, Rio Grande do
Norte, Sergipe, Sao Paulo.

Acre, Mato Grosso, Minas Gerais,
Pernambuco, Rio Grande do
Norte.

O nome da taxa varia de acordo
com a localidade: Taxa de
Fiscalizacdo de Estabelecimento;
Taxa de Licenga para Localizagao
e Funcionamento; Taxa de
Fiscalizacao, de Localizacao

e Funcionamento; Taxa de
Expediente; Taxa de Licenga para
Localizagao; Taxa de Fiscalizacao
do Funcionamento; Taxa de
Localizagao e Funcionamento;

e Taxa de Licenga para
Estabelecimento.

Esses honorarios profissionais
ndo foram incluidos neste
relatério porque os empresarios
nao sao obrigados a contratar os
profissionais em questao.

Por exemplo, Certisign e Serasa
Experian.

Banco Mundial. 2012. Doing
Business in the European Union
2012: Croatia, Czech Republic,
Portugal and Slovakia. Washington,
DC: Banco Mundial.

Art. 12° da Lei 11.598/2007.

Ao estabelecer ferramentas

para simplificar o registro
on-line, as autoridades publicas

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

encontrardo boas praticas globais
e experiéncia multissetorial em
sistemas de identificacao digital
no “ID4D Practitioner's Guide”
(https://id4d.worldbank.org
/guide), bem como orientagdes
sobre aspectos especificos, como
0 acesso a identificagdo digital
para grupos vulneraveis.
Instrugao Normativa DREI 57, de

marco de 2019, Artigo 1°. 58.

A partir de 2 de margo de 2020,
o Biovalid foi disponibilizado

na JUCERJA em atendimento a
Lei Geral de Protecao de Dados
n° 13.853/19, sancionada pelo
governo federal em 8 de julho de

2019. 59.

Instrugao Normativa DREI 75,
de 18 de fevereiro de 2020; A
Voz da Cidade. 2020. “Jucerja
amplia validade de aplicativo de
reconhecimento facial; Biovalid
¢é utilizado para a biometria

na abertura de empresas.”
avozdacidade.com, 1 de setembro.
https://avozdacidade.com/wp
/jucerja-amplia-validade-de
-aplicativo-de-reconhecimento
-facial-biovalid-e-utilizado-para
-a-biometria-na-abertura-de
-empresas/.

A empresa também usa esse
numero para identificacdo de
contribuinte (TIN) e um ntimero
de IVA.

Veja http://www.companieshouse
.gov.uk/infoAndGuide/faq
/webFiling.shtml.

Para obter mais informacoes
sobre o E-Estonia “E-Identity”,
consulte https://e-estonia.com
/solutions/e-identity/.

Para obter mais informacoes
sobre os servigos de e-ID na
Uniao Europeia, veja
http://europa.eu/rapid/press
-release_MEMO-12-403_en.htm.

Para obter mais informacoes 60.

sobre o sistema estoniano, veja
http://e-estonia.com/component
/e-business-register.

Na China, sdo necessarios

cinco dias para obter o alvard 61.

municipal de funcionamento.
Esta iniciativa estima beneficiar
10,3 milhoes de empresas de
baixo risco, ou 58% do total

Abertura de empresas

de empresas ativas no Brasil.
Maximo, Wellton. 2020.
“Dispensa de alvara beneficiario
10,3 milhoes de empresas de
baixo risco." Agéncia Brasil, 28 de
janeiro. https://agenciabrasil
.ebc.com.br/economia/noticia
/2020-01/dispensa-de-alvara
-beneficiara-103-milhoes-de
-empresas-de-baixo-risco.

Inciso II do Artigo 3° da Lei
13.874 estabelece que a prefeitura
deve encaminhar a notificagao ao
Ministério da Economia. Na sua
falta, a classificagao da Resolugao
CGSIM 51 invalidaria o decreto
municipal.

Muitas localidades (incluindo
Fortaleza e Porto Velho) também
exigem um alvara atual do Corpo
de Bombeiros — o Doing Business
trata disso nos indicadores

para a obtengao de alvaras

de construgao — para emitir

0 alvara de funcionamento.

Na pratica, muitas localidades
brasileiras ainda exigem

alvard ou vistoria do Corpo

de Bombeiros no momento

da constituicao de cada nova
empresa. Essa etapa pode levar
até 30 dias e ha taxas envolvidas
— um encargo extra para os
empreendedores. Essa exigéncia
ainda se aplica, mesmo se uma
empresa semelhante no mesmo
prédio estivesse funcionando
anteriormente com todas as
devidas verificacoes concluidas.
Salvador cobra apenas uma taxa
anual de combate a incéndios

de R$17,30. Sao Paulo e Recife
substituiram o alvara do Corpo
de Bombeiros exigindo laudo

de engenheiro ou arquiteto
contratado pelo empresario para
realizar uma avaliacao e emitir
uma declaragao.

Em contrapartida, em Teresina
(Piaui), uma atividade semelhante
¢é considerada de médio a alto risco
e o tempo de obtencao do alvara é
de cinco dias.

Lei 21/2019, de 26 de junho de
2019. Ver Regadas, Anna. 2019.
“Alvara Social é aprovado na
Camara Municipal de Fortaleza.”
Camara Municipal de Fortaleza,

51
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26 de junho. https://www.cmfor
.ce.gov.br/2019/06/26/alvara
-social-e-aprovado-na-camara
-municipal-de-fortaleza/.

62. Gomes, Pedro Henrique.

2020. “Governo lanca eSocial
simplificado e anuncia programa
para revisar normas trabalhistas.”
Globo.com, 22 de outubro.
https://gl.globo.com/politica
/noticia/2020/10/22/governo
-lanca-esocial-simplificado-e
-anuncia-programa-para-revisar
-normas-trabalhistas.ghtml.

63. Reunido com o Sebrae em
novembro de 2020 sobre o
projeto Empreendedor Digital.

64. Atualmente, reformas estao
sendo analisadas pelo Senado
para expandir o acesso a internet
nas areas rurais. Veja
https://www25.senado.leg.br
/en/web/atividade/materias
/-/materia/140555.

65. Moss, Tim. 2014. “International
Good Practices in Business
Registers.” Apresentacao no
Férum de Registros Corporativos,
Rio de Janeiro, 18 de marco.

66. Para obter mais informagoes,
veja https://www.gov.uk
/limited-company-formation
/register-your-company.
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Obtencao de alvaras
de construcao

PRINCIPAIS CONSTATACOES

No Brasil, obter alvaras de construcdo é mais facil em Roraima.
A obtencgao de alvards de construcao requer uma média de
22 procedimentos, variando de 18 em Mato Grosso do Sul e
Sao Paulo a 26 no Maranhao. O custo do processo no Distrito
Federal é mais baixo (0,5% do valor do armazém) e em Goias, o
mais alto (2,6%).

Aobtencao dealvaras de construcdo leva 6 meses em Roraimae
cercade 11 meses na média. Ja as construtoras de Pernambuco
gastam quase 18 meses para obter todos os alvaras e certidoes
e passar por todas as inspecdes necessarias para construir um
armazém.

Cumprir com os requisitos de licenciamento para um armazém
comercial demora seis meses a mais no Brasil do que na média
das economias de alta renda da OCDE e o dobro do tempo da
média dos paises do BRICS.

Minas Gerais tem a pontuagdo mais alta em controle de
qualidade da construcao, com 11 dos 15 pontos possiveis.

Em vdriosestados, osgovernos municipais estaoimplementando
plataformas on-line para aumentar a eficiéncia e a transparéncia
do processo de obtencdo de alvaras de construcao.

Melhor coordenacdo e integracao entre agéncias poderia
reduzir a carga regulatéria que recai sobre os empresarios da
construcao civil.
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construcao civil é um

componente importante

da economia do Brasil,
representando 3,3% do PIB em
2020. Em 2018, empregava 7,3 %
da forca de trabalho. O setor sofreu
os efeitos da recessdo economica
de 2015-17, com uma contracao
anual de 9,4%." A modesta recu-
peracao registrada em 2019 aju-
dou, mas o setor foi severamente
impactado pela pandemia em
2020, com uma queda estimada
em 7% e permanece longe de

QUADRO 4.1
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recuperar sua fatia de mais de 6%
de participagdo no PIB. O alivio
da carga regulatoria envolvida no
processo de obtencdo de alvaras
de construcao poderia reforcar a
recuperacao deste setor.

A regulamentagao pesada pode
dificultar o investimento e o
emprego na construgao civil. No
mercado brasileiro da construgao
civil, os obstaculos burocraticos
representam custos adicionais de
até R$18 bilhdes; uma parcela

significativa destes custos provém
da obtencgdo de certiddes e alvards
antes da construgao, resultando
em atrasos adicionais na conclusao
de projetos.? Além disso, a pesada
carga regulatéria contribui para o
aumento da informalidade, pois
leva as construtoras a realizarem
projetos sem o0 exame € a aprova-
¢ao das autoridades competentes,
assim prejudicando a seguranca
da construcao. Menos de 15% dos
brasileiros que estdao realizando

novas construcoes ou fazendo

0 que mede a facilidade de obtencao de alvaras de construcao?

Para medir a facilidade de obtencao de alvarés de construcdo o Doing Business registra os procedimentos, o tempo e o custo necessarios
para uma pequena ou média empresa obter as aprovagdes necessarias para construir um armazém comercial e conectd-lo a rede de abas-
tecimento de dgua e saneamento. Este processo inclui todas as inspegoes e certificados necessarios antes, durante e apds a construcao do
armazém. Para tornar os dados comparaveis em todas as localidades, presume-se que o armazém esta localizado na érea periurbana da
cidade analisada, que ndo é uma zona econdmica ou industrial especial, e que este sera utilizado para armazenagem geral de materiais ndo
perigosos, tais como livros. Além disso, 0 Doing Business inclui um indice de controle de qualidade da construcdo que mede a qualidade dos
regulamentos e controles de construcéo. O indice corresponde a um quarto da pontuacéo do tépico (figura Q 4.1.1).

Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, nao
sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatdrio Doing Business 2021.

FIGURA Q 4.1.1
construcao

Nimero de
procedimentos
para se construir um
armazém legalmente

o

Toda interagao com um ente externo (prefeitura, inspetores, empresas de servigos
puiblicos) é considerada um procedimento; comega com envio do primeiro
pedido ou solicitacdo e termina quando o documento final ou servico é recebido
(licencas de construgao, ligaces de servicos como agua e saneamento)

N

Tempo necessario
para completar
cada procedimento

0 tempo é registrado em dias corridos; captura a duracdo média
de cada procedimento

J

N [

Custo necessario
para completar
cada procedimento

0 custo é registrado como % do valor do armazém;
captura o custo de cada procedimento

N\ [

indice de controle de
qualidade da construcdao
(0-15)

-

Avalia a qualidade da regulamentac&o de construcao
e sua implementacéo

U S L

Obtencao de alvaras de construcao mede a eficiéncia e qualidade da regulamentacéo de

As classificagées sdo baseadas em
pontuagdes para quatro indicadores

Dias para cumprir as
formalidades para
construir um
armazém

N

Custo para cumprir
as formalidades, em
% do valor do

armazém

/

25%
tempo

25% WA
procedimentos [IGTEY:Y
controle de
qualidade da

/ construcao \

Etapas para Qualidade da
cumprimento das regulamentacéo de
formalidades; concluido construcdo e sua
quando o documento implementagao
final é recebido

Fonte: Base de dados do Doing Business.

Observacao: Para mais informacdes, veja os capitulos Sobre o Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil 2021 e Metodologia.



reformas recorrem aos servicos de
arquitetos ou engenheiros.’

No Brasil, a obtencao de alvaras
de construgdo envolve nume-
rosos Orgaos publicos nos niveis
municipal, estadual e federal. A
despeito das grandes variagoes
entre localidades em termos da
duracao, custo e complexidade do
processo, em geral as construtoras
lidam com multiplos requisitos e
6rgaos publicos, o que evidencia
uma regulamentacao intrincada.
O Brasil poderia beneficiar-se da
adogao de boas praticas regulato-
rias no setor. As autoridades locais
ja estdo implementando algu-
mas destas prdticas, o que pode
aumentar a eficiéncia do processo
de obtencao de alvaras de constru-
¢do e incentivar os empresarios a
seguirem o processo regulatorio
formal ao desenvolver seus pro-
jetos. Essas boas praticas incluem
a simplificacdo dos procedimentos
de aprovacao de alvardas e a criacdo
de plataformas on-line. Os estados
também podem aprender com as
boas préticas uns dos outros.

Como funciona a
obtencao de alvaras de
constru¢ao no Brasil?

As autoridades municipais, em
consonancia com diretrizes esta-
duais e federais, regulamentam a
concessao de alvaras de construcao
no Brasil. Embora os municipios
emitam os alvaras de construcao,
as entidades estaduais e federais
também estdo envolvidas neste
processo (figura 4.1). Geralmente,
os codigos de obras e o planeja-
mento urbano sdao decididos no
nivel municipal, e os decretos e
portarias definem regulamentagoes

especificas. O Corpo de Bombeiros
Militar é responsavel por exa-
minar o0s projetos e atestar que
a nova edificacdo esta conforme
com as regulamentacoes relati-
vas a seguranga contra incéndios.
Tradicionalmente, as autoridades
brasileiras de seguranca contra
incéndios sao organizacoes milita-
res estruturadas no nivel estadual.
Embora cada autoridade defina
sua prépria regulamentagdo para
a prevencao de incéndios, seu
envolvimento com a obtengao de
alvaras de construcao ¢é consistente
em todo o pais e inclui a analise do
plano de prevencgao de incéndios
antes da construcao e a vistoria e
certificacdo finais ao término da
obra.

Outros organismos e regulamen-
tagoes envolvidos no processo de
obtencdo de alvara de construgao
sdo definidos no nivel nacional.
Alguns sao relacionados a requisitos
que nao sao comumente encontra-
dos nas outras economias analisadas
pelo Doing Business. Por exemplo, o
Cadastro Nacional de Obras (CNO)
é uma base de dados que a Receita
Federal criou para garantir que
todos os projetos de construgao
sejam vinculados ao CNPJ/CPF
de uma pessoa juridica/fisica. O
Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia (CONFEA) e o Conselho
de Arquitetura e Urbanismo (CAU)
do Brasil definem os termos das
regulamentag¢des que atribuem res-
ponsabilidades por um ou todos os
aspectos das obras a um engenheiro
ou arquiteto certificado e registrado.
No entanto, essas regulamentagoes
sdo implementadas no nivel esta-
dual pelos Conselhos Regionais de
Engenharia e Agronomia (CREA)

e pelos Conselhos Estaduais
de Arquitetura e Urbanismo,
respectivamente.

Obtencao de alvaras de construcao

Antes da construgdo, o incorpora-
dor precisa obter uma certidao de
matricula do imével, emitida pelo
Cartorio de Registro de Imoveis,
que costuma ser anexada a soli-
citacdo do alvara de construgao e
enviada ao municipio como prova
de propriedade. Algumas locali-
dades também aceitam diferentes
documentos para este fim, como a
escritura do terreno ou o contrato
de compra e venda. A realizacao de
teste geotécnico e de levantamento
topografico por provedores priva-
dos terceirizados para a preparagao
dos projetos também é uma boa
pratica do setor. O responsavel téc-
nico pela construcao precisa obter
a Anotacao de Responsabilidade
Técnica (ART para os engenheiros
e RRT para os arquitetos), emitida
pelo conselho estadual de enge-
nharia ou arquitetura, que também
¢ anexada a solicitacdo do alvara de
construcao.* Na maioria dos esta-
dos, os requerentes devem apre-
sentar um projeto de prevencao de
incéndios, que sera analisado pelo
Corpo de Bombeiros Militar. Todas
as 27 localidades exigem uma
licenga de construgao. Conforme a
localidade, estes e outros procedi-
mentos — obtencao do certificado
de viabilidade, certidao negativa de
débitos, pré-aprovacao do projeto
de agua e esgoto e licenciamento
ambiental — precisam ser conclu-
idos antes de comegar a obra.

Uma vez iniciada a construgao, o
responsavel técnico deve inscre-
vé-la no CNO. Em mais da metade
das localidades, o municipio pode
efetuar inspegdes; o Ministério
Publico do Trabalho pode realizar
inspegdes trabalhistas aleatorias
em todo o pais. Terminada a cons-
trucao, a construtora precisa obter
o certificado de seguranca contra
incéndios; para tanto, é necessario
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FIGURA 4.1 No Brasil, para obter alvaras de construcao, as construtoras precisam interagir com diversos 6rgaos
publicos em varios niveis de governo
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. Prefeitura . Empresa privada . Corpo de Bombeiros O Receita Federal
. Registro de Iméveis . CREA/CAU . Concessiondria de 4gua e esgoto . Ministério Publico do Trabalho

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagdo: Salvo indicacdo em contrario, o procedimento é feito em todas as localidades. Os dados publicados neste capitulo para o Rio de Janeiro e So Paulo ndo
séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

* No Distrito Federal, a obtencao do Certificado do Corpo de Bombeiros néo requer interacéo adicional e, portanto, estd incluida no procedimento anterior junto ao
Corpo de Bombeiros.



solicitar e receber a vistoria final
do Corpo de Bombeiros. A ligacao
de agua e esgoto também é con-
cluida — na metade dos casos, a
ligacdo é precedida por uma ins-
pecao feita pela concessiondria de
servigos publicos.

Todos os estados exigem a obten-
¢do do Habite-se, o que geral-
mente pressupoe que se solicite e
receba a vistoria feita pelo muni-
cipio. As etapas finais incluem
0 encerramento da inscricdo no
CNO da obra na Receita Federal,

a obtencao da certidao negativa de
débitos federais e o averbamento
do imovel no Registro de Imoveis.

Como a obtenc¢do de
alvaras de construcao
no Brasil se compara
regional e globalmente?

No Brasil, a obtencdao de alvaras
de construcao requer 22 proce-
dimentos, leva 323 dias e custa
1,4% do valor do armazém (figura

Obtencao de alvaras de construcao

4.2). O processo é mais complexo
do que nas demais economias da
América Latina e do Caribe (ALC)
e nas economias de alta renda da
OCDE, exigindo seis e nove proce-
dimentos a mais, respectivamente.
A comparacao ¢é similar em relagao
a outras economias do BRICS. Na
Federacio Russa e na India, por
exemplo, s6 sdao necessarios 13 e 15
procedimentos. Processos de maior
complexidade também podem tra-
duzir-se em mais demoras. Por um
lado, conseguir a conformidade
com todos os requisitos relativos

FIGURA 4.2 No Brasil, 0 processo de obtencao de alvaras de construgao é mais complexo e mais demorado do que
a média da América Latina e o Caribe

CONTROLE DE QUALIDADE

EFICIENCIA NO LICENCIAMENTO DA CONSTRUCAO DA CONSTRUCAOQ
Procedimentos Tempo Custo indice
(nimero) (dias) (% do valor do armazém) (0-15)
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|mmmm 4 Média Brasil
3 EEEN 9 localidades 450 ~
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BRICS = Brasil, Federacio Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagdo: As médias para ALC sdo baseadas em 32 economias; o Chile, parte da regido de economias de alta renda da OCDE, foi excluido. As médias das
economias de alta renda da OCDE so baseadas em 34 economias; as médias para os paises do BRICS sdo baseadas no Brasil, China, India, Russia e Africa do Sul.
Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, nao séo considerados oficiais até serem
publicados pelo relatério Doing Business 2021. As economias sdo representadas pela sua maior cidade. No caso da China, India, México e Russia, as economias sdo
representadas por suas duas maiores cidades. As médias do Brasil sdo baseadas nas 27 localidades avaliadas nesse estudo, incluindo S&o Paulo e Rio de Janeiro.

* Custa 0,1% do valor do armazém em Barbados, na Mongélia, no Qatar e em S&o Vicente e Granadinas.

** Hong Kong RAE, China; Luxemburgo; Ruanda; Arabia Saudita e Emirados Arabes Unidos também tém 15 pontos no indice de controle da qualidade da construcéo.
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a alvaras para construir um arma-
zém comercial leva seis meses a
mais no Brasil do que na média das
economias de alta renda da OCDE
e quase cinco meses a mais do que
nas da ALC. Na India e na China,
o processo ¢, pelo menos, 200
dias mais rapido. Por outro lado,
o custo da obtencao de alvaras de
construcao no Brasil é similar ao da
média das economias de alta renda
da OCDE, de 1,5% do valor do
armazém, e inferior ao da média
da ALC, que ¢ de 3,8%. Entre as
economias do BRICS, s6 na China
(1,1%) e na Russia (1%) o custo é
mais baixo do que no Brasil.

No Brasil, a pontuagao média dos
26 estados e do Distrito Federal no
indice de controle da qualidade da
construcao é de 8,9 dos 15 pon-
tos possiveis. Este desempenho
acompanha a média regional da
ALC (9 pontos), porém é inferior
a pontuagao média das economias
de alta renda da OCDE (11,6) e de
trés economias do BRICS — China
(15), India (15) e Russia (14).

Nos tltimos anos, a China, a India e
a Russia tiveram avancos significati-
vos na obtencao de alvaras de cons-
trugao gracas a esforgos continuos
de reforma. Os trés paises simpli-
ficaram o processo de obtencao de
alvards eliminando e combinando
aprovagdes e certificagdes para
reduzir as interacoes das construto-
ras com as autoridades e, a0 mesmo
tempo, implementaram limites de
tempo para os procedimentos em
todas as fases do processo de cons-
trucao. Estas iniciativas contaram,
ainda, com o suporte de platafor-
mas on-line e guichés eletronicos
tnicos. A India diminuiu o ntimero
de procedimentos necessarios para
obter alvards de construcao de 33
para 15 entre 2012 e 2020, ao passo
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que a Russia reduziu a duragao do
processo de 265 para 155 dias no
mesmo periodo. Além disto, essas
economias melhoraram sua pontu-
agao no indice de controle da quali-
dade da construcao ao fortalecer os
requisitos de certificacao profissio-
nal, introduzir a apdlice de seguro
decenal e implementar inspegdes
baseadas em risco. A China teve o
maior avango: sua pontua¢ao no
indice de controle da qualidade da
construgao aumentou de nove para
15 pontos nos dltimos oito anos.

Como varia o processo
de obtencao de alvaras
de constru¢ao no
Brasil?

E grande a variagio da eficiéncia
do processo de obtencao dos alva-
ras de construgao entre as locali-
dades avaliadas pelo Doing Business
Subnacional Brasil 2021. E mais facil
obter alvards de constru¢do em
Roraima, onde o processo requer
19 procedimentos e 179,5 dias e
custa 1,0% do valor do armazém
(tabela 4.1). Roraima tem forte
desempenho nos indicadores de
procedimentos, duracao e custo.
Em Roraima sé é necessario um
procedimento a mais do que em
Mato Grosso do Sul e em Sao
Paulo — estados com melhor
desempenho nesta medida — e
0 processo de Roraima é o mais
rapido do Brasil. A obtencao de
alvards de constru¢do é mais difi-
cil no Maranhao, onde abrange
26 procedimentos, leva 503 dias e
custa 1,5% do valor do armazém.

Procedimentos

No Brasil, a obtencdo de alva-
ras de construcdo leva de 18

procedimentos em Mato Grosso
do Sul e em Sao Paulo a 26 no
Maranhao (figura 4.3). Antes da
construgao, entre seis e 12 requi-
sitos devem ser atendidos, depen-
dendo do estado. Em 17 estados, é
ou obrigatdrio ou boa pratica obter
o certificado de viabilidade, que
contém informagdes para fins de
construgao.” Em cinco estados, este
certificado pode ser obtido on-line,
e os requerentes podem baixa-lo
imediatamente gragas a disponibi-
lidade do levantamento por geolo-
calizagao.® Nos outros 12 estados, a
prefeitura pode levar entre dois dias
e um més para emiti-lo. Em todos
os estados, exceto Minas Gerais,
o incorporador precisa obter do
registro de imoveis local a certiddo
de matricula do imovel, prova atu-
alizada de propriedade do terreno.
A realizagao de teste geotécnico e
levantamento topografico também
é uma pratica do setor da constru-
cao civil em todos os estados; estes
estudos costumam ser realizados
por uma empresa privada licenciada
e um topdgrafo externo, respecti-
vamente. Os municipios exigem
o teste geotécnico nas localidades
onde o licenciamento ambiental é
obrigatério.

Os municipios aplicam as regu-
lamentagoes nacionais de acordo
com as necessidades locais. Assim
sendo, os requisitos relativos ao
licenciamento ambiental variam
no pais. A obtencdo de uma
licenca ambiental, em fases” ou
simplificada, é obrigatéria em 11
estados.® Na Bahia e no Ceara,
as construtoras necessitam ape-
nas de uma isen¢ao da licenca.
O Rio Grande do Norte é o Unico
estado que consolidou em um
s0 os procedimentos de licencia-
mento ambiental e de solicitacao
do alvara de construcao. Um
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TABELA 4.1 Obtencao de alvaras de construcdo no Brasil — onde é mais facil?

Pontuacio indice de
em obtencéo controle da
de alvaras de Custo qualidade da

construcdo  Procedimentos Tempo (% dovalor  construcdo

Localidade Classificacao (0-100) (nimero) (CIED) do armazém) (0-15)
Média BRICS 73,2 15,8 171,50 1,7 12,9
Média ALC 63,0 15,8 189,0 3.8 9,0
Média das economias de alta renda da OCDE 75,7 12,7 152,7 1.5 11,6
Média Brasil (27 localidades) 51,4 21,9 323,1 1.4 89
Roraima (Boa Vista) 1 63,7 19 179,5 1,0 9
Mato Grosso do Sul (Campo Grande) 2 62,4 18 203 1,5 9
Minas Gerais (Belo Horizonte) 3 61,6 23 187,5 1,6 11
Ceara (Fortaleza) 4 60,1 19 205 1,1 8
Tocantins (Palmas) 5 59,3 22 199,5 1,0 9
Goids (Goiania) 6 57,7 20 2215 2,6 9
Parana (Curitiba) 7 57,5 23 214 0,8 9
Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 8 57,2 19 267 1.1 9
Paraiba (Jodo Pessoa) 9 55,5 21 240 1,2 8
Piauf (Teresina) 10 52,8 23 279 0.8 9
Acre (Rio Branco) 1 51,7 23 295,5 0,7 9
Bahia (Salvador) 12 51,5 22 292,5 1.8 9
Rio Grande do Norte (Natal) 13 50,6 21 300 1,6 8
Amazonas (Manaus) 14 49,5 23 298,5 2,3 9
Sao Paulo (Sao Paulo) 15 48,9 18 382,5 1.2 8
Alagoas (Macei6) 16 48,0 21 352,5 1,9 9
Mato Grosso (Cuiaba) 17 47,6 23 337,5 1.5 9
Santa Catarina (Florianépolis) 18 47,5 21 430 1,2 9
Distrtito Federal (Brasilia) 19 47,2 24 3475 0,5 9
Rio Grande do Sul (Porto Alegre) 20 46,5 22 367,5 1,5 9
Amapa (Macapa) 21 46,2 22 397,5 1,5 9
Espirito Santo (Vitdria) 22 45,8 23 413,5 0,9 9
Rondbdnia (Porto Velho) 23 45,5 24 360,5 1,1 9
Sergipe (Aracaju) 24 45,5 23 347 1,4 8
Paré (Belém) 25 44,5 23 519 2,0 9
Pernambuco (Recife) 26 42,3 24 532,5 1,7 8
Maranh&o (Sdo Luis) 27 42,0 26 503 1.6 9

BRICS = Brasil, Federacéo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacdo para a Cooperacio e Desenvolvimento Econémico
Fonte: Bases de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacées: Esta tabela apresenta pontuacdes com uma casa decimal. No entanto, as classificacdes sdo calculadas com base nas pontuacdes ndo arredondadas.
As classificaces baseiam-se na pontuacio média obtida em procedimentos, duracio e custos associados & obtencéo de alvaras de construcao, bem como no Indice
de Controle de Qualidade da Construcdo. A pontuacéo é normalizada para a faixa de 0 a 100 (quanto mais alta a pontuacao, melhor). Para mais detalhes, favor
consultar os capitulos Sobre o Doing Business e Doing Business Subnacional Brasil 2021 e Metodologia. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e
Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
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FIGURA 4.3 A obtencdo de alvaras de construcao é mais agil em Sao Paulo e Mato Grosso do Sul, e mais complexa
no Maranhéo

Mato Grosso do Sul 1 18
Séo Paulo 1 18
Ceara 119
Rio de Janeiro 2 19
Roraima 1719
Goias 2 20
Alagoas 2 21
Paraiba 12
Rio Grande do Norte 3 21
Santa Catarina 2 21
Amapa 3 22
Bahia 2 22
Rio Grande do Sul 3 22
Tocantins 3 22
Acre 3 23
Amazonas 3 23
Espirito Santo 2 23
Mato Grosso 3 23
Minas Gerais 2 23
Para 4 23
Parana 3 23
Piaui 2 23
Sergipe 2 23
Distrito Federal 3 24
Pernambuco 1 24
Rondénia 2 24
Maranh&o 3 26
0 4 8 12 16 20 24 28

Procedimentos (nimero)
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B Antes da construcdo M Durante a construcdo M Apds a construcao Agua e esgoto

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados para o Rio de Janeiro e S&o Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
com os dados da certiddo de matri-

armazém como o analisado no Em trés estados — Amazonas,

estudo de caso do Doing Business
é dispensado de licenciamento
ambiental em 13 estados. Alguns
estados requerem procedimentos
adicionais relacionados ao meio
ambiente. E o caso, por exemplo,
do Ceard e Pernambuco, que exi-
gem um plano de gerenciamento
de residuos da construcgao civil, e
de Minas Gerais, que requer uma
declaracao de que a construgao
proposta nao se localiza em area
de preservacao permanente.

Espirito Santo e Sergipe — as auto-
ridades efetuam inspecoes formais
antes da construcao, durante as
quais verificam as dimensoes regis-
tradas do lote, bem como o alinha-
mento e o nivelamento do terreno,
e comprovam que a obra ainda nao
comecou. Outros realizam inspe-
¢oes, mas nao exigem que a equipe
da construgdo ou os proprietarios
estejam presentes. Algumas locali-
dades, no entanto, cotejam o resul-
tado do levantamento topografico

cula do terreno.

Dezesseis estados efetuam algum
tipo de inspe¢do municipal durante
a fase de construcao. Minas Gerais
— cuja capital, Belo Horizonte, fez
uma revisao de seu Plano Diretor
em 2019 — ¢é o Unico estado onde
inspe¢des programadas ocorrem
em diferentes etapas da obra. O
responsavel técnico tem de soli-
citar as inspec¢does municipais nas
fases estrutural, de fundagdes e de



construgdo. Os municipios de 15
estados efetuam inspecoes aleatorias
habitualmente. Nessas localidades,
0s inspetores municipais concen-
tram-se sobretudo em verificar se o
canteiro de obras possui um alvara
de construgdo valido, e ndo em fis-
calizar se a obra cumpre as diretrizes
técnicas. Caso ndo tenha um alvara
valido, a obra pode ser suspensa e o
incorporador, multado. Outros dois
procedimentos comuns na fase de
construcao sao o cadastramento no
CNO e a fiscalizacdo do Ministério
Publico do Trabalho.

Apds a construgdo, a construtora
solicita e recebe as vistorias finais
do Corpo de Bombeiros e da pre-
feitura, os quais emitem o auto de
vistoria e o Habite-se, respectiva-
mente. Nenhuma localidade do
Brasil permite que essas vistorias
finais sejam efetuadas conjunta-
mente. A construtora pode soli-
citar a vistoria final do Corpo de
Bombeiros on-line em 13 estados;
nos demais, isto deve ser feito
presencialmente.

A ligagdo a rede de agua e esgoto
também ¢ finalizada ap6s a cons-
trugao. Vinte estados’® exigem pelo
menos mais um procedimento
além da ligacdo a rede da conces-
siondaria de servi¢o publico — nor-
malmente, uma inspe¢ao antes
do inicio da construgao, uma pré-
-aprovacao do projeto ou ambas.
Em 2018, menos da metade (cerca
de 45%) da populagao urbana do
Brasil tinha pleno acesso a rede
publica de 4gua. A cifra relativa
ao acesso a tratamento de esgoto é
ainda mais baixa, com apenas cinco
estados acima de 70% de cobertura
de esgoto e trés estados com cober-
tura inferior a 10%.'° Nas capitais
de Alagoas e Santa Catarina, por
exemplo, onde a cobertura da rede

de esgoto varia entre 20% e 40%,
a autoridade municipal responsa-
vel pelo saneamento precisa apro-
var o projeto hidrossanitario para a
gestao de residuos caso esta exija a
instalacdo de uma fossa séptica ou
de uma estagao de tratamento de
esgoto.

Cearda e Sao Paulo dispensam a
vistoria final municipal em troca
de uma declaragao de responsabi-
lidade do responséavel técnico da
obra. Oito estados também exi-
gem que a construtora obtenha
uma Certidao Negativa de Débitos
(CND) municipais antes de solicitar
o0 Habite-se.!! Apds estas etapas,
as construtoras podem, em todas
as localidades, efetuar o encerra-
mento da inscricao perante o CNO
e averbar a nova edificagio no
Cartorio de Registro de Imoveis.

Tempo

O tempo necessario para obter
alvards de construcdo vai de seis
meses em Roraima a quase dois
anos em Pernambuco (figura 4.4).
Em quatro estados (Maranhao,
Pard, Pernambuco e Santa Cata-
rina), as construtoras aguardam
mais de 16 meses para obter todos
os alvaras e certidoes e passar por
todas as inspecoes exigidas para
construir um armazém e liga-lo a
rede de agua e esgoto.

Muitos fatores influenciam a pro-
longada duragao do processo de
obtencao de alvards. A aprovacao
da licenca de construgao, por si
s0, pode levar entre dez dias no
Ceard e 274 dias em Sao Paulo.
O tempo necessario para obter a
licenga de construcao é o principal
fator por tras da longa duragao do
processo de obtencdo dos alvaras
no Maranhao e em Sao Paulo,

Obtencao de alvaras de construcao

onde leva-se o dobro de tempo
da média. As razdes relatadas da
demora na emissao da licenca sao:
falta de pessoal nas equipes de
analise de projetos, baixa quali-
dade dos projetos arquitetonicos
e necessidade de revisoes. Em
compensacao, Fortaleza (Ceara)
implementou em 2016 uma nova
abordagem para a emissao de
licencas de construg¢ao que enfa-
tiza fortemente a responsabilidade
do setor privado quanto ao cum-
primento das regulamentagdes e
usa uma plataforma on-line para
agilizar o processo (quadro 4.2).

Em todas as localidades, outras
formalidades também contribuem
para alongar o processo. Em
Pernambuco, o tempo necessario
para obter o Habite-se é o dobro
da média nacional. O licencia-
mento ambiental separado tam-
bém pode acrescentar entre 22
dias, na Paraiba, e 135 dias, em
Sergipe, ao tempo necessario para
se cumprir os requisitos antes do
inicio da construcao.

O teste geotécnico e o levanta-
mento topografico levam entre
quatro dias em Roraima e um
meés na Paraiba. Muitos estados
impoem etapas adicionais prévias a
aprovacao da licenca de construcao
que aumentam a complexidade
do processo, tais como inspecoes
antes da construcao (Amazonas e
Sergipe), autorizacgoes relacionadas
a transito (Amazonas, Maranhao
e Ronddnia) e planos de gerencia-
mento de residuos (Pernambuco
e Ceard). O Distrito Federal, a
Paraiba e Pernambuco exigem que
a construtora ateste que uma obra
de um artista local foi colocada no
imovel. O elevado nimero de pro-
cedimentos municipais evidencia a
falta de coordenacao na prefeitura,
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FIGURA 4.4 A obtencao de alvaras de construcdo leva quase um ano a mais em Pernambuco do que em Roraima

Roraima 66,5 179,5
Minas Gerais 285 1875
Tocantins 86,5 199,5
Mato Grosso do Sul 58 203
Ceara 66 205
Parana 48 214
Goias 3457 2215
Paraiba 80 240
Rio de Janeiro 30 267
Piaui 77 279
Bahia | P R T R85 292,5
Acre 120 30 49 30 66,5 295,5
Amazonas 735 298,5
Rio Grande do Norte 129 300
Mato Grosso 117,5 337,5
Sergipe 152 347
Distrito Federal 123,5 347,5
Alagoas 97,5 352,5
Rondania 17,5 360,5
Rio Grande do Sul 59,5 3675
Sao Paulo | 77 S T 21.5) 382,5
Amapa 12,5 397,5
Espirito Santo 785 4135
Santa Catarina 172 480
Maranhéo 143 503
Para 129 519
Pernambuco 1715 532,5
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Tempo (dias)

Outras formalidades

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados para o Rio de Janeiro e S&o Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

0 que obriga o requerente a com-
parecer a diversas secretarias para
apresentar documentacao e obter
aprovacoes.

Custo

O custo da obtencao de alvaras de
constru¢ao no Brasil vai de 0,5%
do valor do armazém no Distrito
Federal a 2,6% em Goias (figura
4.5). Para os empresarios no Distrito
Federal, o custo é menor devido

sobretudo as taxas relativamente
baixas cobradas para a expedicao do
alvara de construcao e pelo Corpo
de Bombeiros. O custo mais alto
em Goias decorre principalmente
da taxa de Habite-se mais elevada.
O custo médio no Brasil é de 1,4%,
bem abaixo da média regional das
economias da ALC (3,8%).

As taxas municipais e os custos do
setor privado (teste geotécnico e
levantamento topografico) sao os

que mais contribuem para o custo
total, do qual representam 40,5 %
e 32,3%, respectivamente. Em
seguida, estdao os emolumentos
do Registro de Imoveis (14,4%),
os custos de ligacao de servicos
publicos (6,5%), aprovagdes do
projeto pelo Corpo de Bombeiros
(5,3%) e aprovacao de associacao
profissional (1%).

Cada cdmara municipal define
independentemente as taxas de



Obtencao de alvaras de construcao

QUADRO 4.2 0 surgimento da obtencdo de alvaras baseada em responsabilizacdo em estados brasileiros

As prolongadas analises de projetos por funcionarios municipais sdo um gargalo na obtencao de alvaras de construcao no Brasil.
As aprovacdes rapidas podem reduzir as demoras burocraticas e agilizar o processo de licenciamento. Em Fortaleza (Ceard), cidade
pioneira nesta area, leva-se atualmente apenas dez dias para emitir uma licenca de construgéo, duracéo significativamente inferior
a média nacional de 118 dias.

Em Fortaleza, o licenciamento de construgdes é feito através do Fortaleza on-line, o balcdo Unico do municipio. O sistema usa a
informacdo fornecida pelo requerente para categorizar o projeto usando um formuldrio parametrizado que incorpora a legislagéo
municipal (lei de uso e ocupacao do solo, Cédigo da Cidade e Plano Diretor). Apés a categorizacdo da construcdo, o requerente
paga a taxa do alvard e o sistema emite o alvara de construcdo sem que o municipio examine o processo. O proprietério do terreno
— ou um profissional certificado responsavel pela elaboracdo ou execugéo do projeto — assina um Termo de Responsabilidade.

Em Fortaleza, a expedicdo de alvaras baseada em responsabilizacdo comecou a ser implementada no inicio de 2016 para edifica-
ces de até 750 m% mais tarde foi ampliada para areas totais construidas superiores®. Em 2018, um decreto municipal reduziu de
20 para nove o nimero de documentos exigidos para solicitar o alvara de construcdo. Houve no municipio uma reducao significativa
na duragdo do processo, que anteriormente levava 60 dias®.

Em Belo Horizonte (Minas Gerais), o Alvard na Hora também se baseia em uma robusta plataforma on-line. Beneficia-se de um
mapeamento meticuloso baseado em sistema de informacdes geogréficas, do fortalecimento da aplicagéo direta da legislacao pela
prefeitura e de relatérios informativos instantaneos para as construtoras. Os funciondrios municipais analisam a documentagdo
apresentada, mas a construtora ndo precisa mais passar por uma demorada andlise de projeto.

Fortaleza e Belo Horizonte sequem estratégias diferentes para assegurarem que a expedicao de alvaras baseada em responsabili-
zacao ndo afete negativamente a seguranca da construcdo. A Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente de Fortaleza fez
acordos formais com o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (Crea-CE) e as forgas de seguranca locais para garantir que
0s profissionais que ndo cumpram os requisitos de qualidade sejam impedidos de usar o processo agilizado no futuro e processados
civil e criminalmente. Belo Horizonte requer que os projetos aprovados usando a opcdo rapida sejam inspecionados em etapas
durante a construcdo. Ambas as iniciativas aumentaram a formalidade para a obtencéo de alvarés de construgéo e permitiram que
os funciondrios municipais concentrassem tempo e recursos em projetos mais complexos.

Outros municipios estdo seguindo 0 mesmo caminho. Em Palmas (Tocantins), que implantou um processo simplificado de obtencéo
de alvards em 2018, o projeto arquitetonico é apresentado no término da obra, entendendo-se que a responsabilidade pelo projeto
recai Unica e exclusivamente em seu responsavel técnico. Campo Grande (Mato Grosso do Sul) pretende usar em breve a sua pla-
taforma on-line para oferecer a obtencéo de alvarés baseada em responsabilizacao.

a. Kossling, Carol. 2016. “Fortaleza lanca alvara de construcao on-line.” Diariodonordeste.com, 5 de janeiro.
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/negocios/fortaleza-lanca-alvara-de-construcao-on-line-1.1466746.

b. Prefeitura de Fortaleza. 2019. Fortaleza On-line. Fortaleza, Brasil: Prefeitura de Fortaleza.
https://cbic.org.br/industriaimobiliaria/wp-content/uploads/sites/20/2019/04/Agueda_Fortaleza.pdf.

alvaras de construgao e Habite-se.
O custo do alvard costuma basear-
-se em uma taxa de regularizacao
— atualizada anualmente — por
metro quadrado de area constru-
ida mais uma taxa administrativa.
O custo do alvara de construcao
representa em média 22% do
valor total pago em taxas, indo de

0,04% do valor do armazém no
Distrito Federal a 0,8% em Minas
Gerais, onde equivale a 50% do
custo total. Em alguns estados,
como Sao Paulo e Espirito Santo,
0s municipios cobram separada-
mente a andlise do projeto e a
aprovacao da obra antes de expe-
dir o alvara de construcdo. Em

outros casos, inclusive os munici-
pios de Manaus (Amazonas) e Rio
de Janeiro (Rio de Janeiro), a taxa
¢ multiplicada pelo ntmero de
meses previstos para a execucao
da obra. O custo do Habite-se vai
de zero em Sao Paulo a 1,3% do
valor do armazém (R$21.342,38)
em Goias, ou 50% do custo total.
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FIGURA 4.5 Em muitas cidades, as taxas municipais representam boa parte do custo dos alvaras de construgao
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
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O custo médio do teste geotécnico
e do levantamento topografico é
de R$4.734,26 e R$2.713,67, res-
pectivamente. As taxas do Corpo
de Bombeiros vao de R$211,04 no
Tocantins a R$4.198,77 em Mato
Grosso. Em média, as aprovagoes
de projeto relacionadas a incéndio
(andlise do Projeto de Prevencao
e Combate a Incéndios e vistoria

final do Corpo de Bombeiros)
equivalem a 0,07% do valor
do armazém. A excecdo é Sao
Paulo, onde, desde 2020, as edi-
ficagdbes com area construida total
de até 1.500 m? enquadram-se
na categoria de Projeto Técnico
Simplificado (PTS), o que as isenta
da aprovacao do projeto antes da
construcgao.

Os custos da ligacdo de agua e
esgoto também divergem, depen-
dendo da disponibilidade de rede.
Muitas areas urbanas nao dispoem
de acesso a rede publica de agua
e esgoto, de forma que os custos
de ligacao podem incluir o da ins-
talacdo de uma fossa séptica ou
estacdo de tratamento de aguas
residuais. A construtora arca com



o custo da interligacao com a rede
publica quando esta existe. Onde
nao existe, a concessiondria de
servicos publicos pode assumir
0 custo. As taxas pagas as con-
cessiondrias de 4gua e esgoto
variam significativamente, indo
de R$128,10 no Amapa a R$6.429
em Goids (15% do custo total).

Os emolumentos do Registro de
Iméveis também variam entre os
estados. A construtora paga entre
R$22,8 em Santa Catarina e R$147
no Rio Grande do Norte pela cer-
tidao de matricula do imédvel. Os
emolumentos para o registro de
imével'? vao de R$189,70 no Ceara
aR$14.375,80 no Amazonas (onde
representam 38% do custo total).

Juntamente com o0s respectivos
conselhos regionais, o CONFEA
estabelece o custo da Anotacao de
Responsabilidade Técnica (ART),
documento que define a respon-
sabilidade pela execucao das obras
ou servicos. O custo da ART, exi-
gida por lei federal para todo pro-
jeto de construcao, é padronizada
para todas as localidades do pais,
para contratos acima de R$15.000,
em R$233,94.

Para além da eficiéncia
— indice de controle de
qualidade da construgcdo

O indice de controle de qualidade
da construcao baseia-se em seis
indices: qualidade da regulamen-
tagdo da construcao, controle de
qualidade antes, durante e apds a
construcao, os regimes de respon-
sabilizacdo e seguro e os indices de
certificacdo profissional. O indice
varia de 0 a 15 pontos, sendo
que os valores mais altos indicam
melhor controle de qualidade e
mecanismos de seguranga nas

regulacdes dos alvaras de cons-
trugao. As localidades medidas no
Brasil receberam pontuagao entre
8 e 11 pontos no indice de con-
trole de qualidade da construcao,
com pontuacdo média de 8,9. A
regulamentacdo da construgao é
facilmente acessivel (1 ponto), e
0s requisitos para obter um alvara
de construgao estao claramente
especificados (1 ponto) em todas
as localidades medidas, exceto
Paraiba, Rio Grande do Norte e
Sergipe, onde o empreendedor
precisa solicitar a tabela de taxas.
Normalmente, estas informacoes
sao acessiveis em paginas oficiais na
internet, que, no entanto, podem
ser pouco claras ou intrincadas. Em
julho de 2020, Floriandpolis (Santa
Catarina) comecou a reunir todas
as taxas e impostos relacionados
a obtencdo de alvards de constru-
¢do em um uUnico documento. As
capitais de outros estados, como
Goias, Alagoas e Bahia, publicam
on-line sua tabela de taxas, per-
mitindo que os usudrios calculem
com facilidade o custo de alvara de
construcao e Habite-se.

Na maioria das localidades, o
comité que analisa e aprova as soli-
citagdes de alvara de construcao
inclui um arquiteto ou engenheiro
licenciado do municipio. O Ceara
implementou recentemente um
sistema que aprova automatica-
mente as solicitagdes de alvara de
construgao sem analise prévia pela
Secretaria Municipal de Urbanismo
e Meio Ambiente. O arquiteto ou
engenheiro independente que pre-
parou as plantas deve apresentar
um atestado declarando que estas
sao conformes a regulamentacao
da construcao (1 ponto).

Os municipios nao sdo designados
por lei para efetuar inspe¢des em
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diferentes etapas durante a cons-
trugao.  Contudo,
municipais podem realizar inspe-
¢Oes aleatdrias ou nao programadas
caso haja alguma queixa (0 pontos),
exceto em Minas Gerais (1 ponto).
Na pratica, apenas em Minas Gerais
a prefeitura sempre realiza as ins-
pegoes técnicas durante diferentes
etapas da construgao (1 ponto).

funcionarios

A vistoria municipal final, ou vis-
toria de Habite-se, determinada
por lei, é uma pratica comum no
Brasil para a obtengao do Habite-se.
Algumas localidades aceitam rela-
torios assinados por engenheiros
supervisores internos ou externos
como declaragio valida (2 pontos).
Desde abril de 2020, Porto Alegre
(Rio Grande do Sul) aceita, em lugar
da vistoria final, uma declaracao do
responsavel técnico atestando o tér-
mino da obra e sua conformidade
regulatéria. Na pratica, a vistoria
final ¢é feita em todas as localidades
(1 ponto), exceto em Sao Paulo,
onde o engenheiro responsavel
técnico nem sempre submete um
relatdrio final.

O Cddigo Civil brasileiro estabelece
a responsabilizagdo da empresa de
construcao encarregada da obra e
dos materiais por sua resisténcia
e seguranga durante cinco anos."
De maneira geral, o arquiteto ou
engenheiro que fez as plantas do
imovel e o profissional ou agéncia
que efetuou as inspecoes técnicas
também podem ser responsabi-
lizados legalmente por defeitos
latentes, tais como falhas estru-
turais ou problemas no imédvel
depois de ocupado (1 ponto).
Contudo, nenhuma das partes é
obrigada por lei a ter uma apélice
de seguro de responsabilidade civil
decenal ou contra defeitos laten-
tes. Na pratica, salvo se estipulado

65



66

em contrato, essa apélice ndo cos-
tuma ser adquirida por nenhuma
das partes (0 pontos).

Em todas as localidades, as regu-
lamenta¢des impoem que o pro-
fissional responsavel por verificar
a conformidade regulatéria das
plantas ou desenhos de arquitetura
tenha um diploma universitario (no
minimo bacharelado) de arquite-
tura ou engenharia e seja membro
registrado do conselho de arquite-
tura ou engenharia; nao ¢ exigido
um numero minimo de anos de
experiéncia pratica (1 ponto). Os
mesmos requisitos aplicam-se ao
profissional que realiza as inspecoes
técnicas durante a construgao (1
ponto), exceto no Ceard, onde os
funciondrios da agéncia municipal
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de fiscalizacao nao sao obrigados a
ser portadores de diploma univer-
sitario nem registrados no conselho
de arquitetura ou engenharia.

Quais sao os desafios e
as boas praticas?

Uma regulamentacdo sdlida da
construcao, que garanta os padroes
de qualidade dos novos imoveis,
protege o interesse publico. No
entanto, essa regulamentacao
requer mecanismos eficazes de
execucao gerenciados por profis-
sionais qualificados e que sejam
responsabilizados. As economias
que implementam boas praticas na
obtencdo de alvaras de construcao

levam em conta tanto a eficiéncia
quanto a previsibilidade deste pro-
cesso e deixam pouco espago para
praticas discricionarias. Antes da
pandemia de COVID-19, alguns
estados do Brasil j& estavam come-
¢ando a adotar essas boas praticas.
A emergéncia sanitaria foi um
novo estimulo ao avango da faci-
litacao do processo de obtencao de
alvards de construcao (quadro 4.3).

Procedimentos simplificados
no processo de licenciamento

Com uma média de 22 proce-
dimentos, os estados brasileiros
poderiam aprimorar a facilidade
com que se obtém alvaras de cons-
trucao por meio da simplificacao
ou consolidacao de algumas etapas

QUADRO 4.3 Obtencao de alvaras de construgdao durante a COVID-19

A pandemia mundial causada pelo virus da COVID-19 perturbou o funcionamento normal das agéncias publicas envolvidas nos
processos de licenciamento da construgdo. As autoridades locais adotaram diversas abordagens para manter os procedimentos
mais necessarios e, a0 mesmo tempo, reduzir o atendimento presencial. Houve atrasos na maioria das localidades e algumas inter-
romperam as operacoes — por trés semanas no Tocantins e por uma semana no Maranhao e no Acre. Alguns municipios adiaram
a vistoria de Habite-se. Outros, como Campo Grande (Mato Grosso do Sul), por exemplo, passaram a efetuar inspecdes usando
métodos alternativos, como videoconferéncias. Natal (Rio Grande do Norte) e Porto Alegre (Rio Grande do Sul) agora exigem que
um engenheiro responsavel técnico envie um relatério. A maioria dos municipios que continuaram a realizar inspegées nos canteiros
de obras adaptou-se as novas medidas de seguranca e restringiu o trabalho dos inspetores pertencentes a grupos vulneravesis.

Uma consequéncia comum da pandemia tem sido a aceleracéo da transformacéo tecnolégica. Os municipios adaptaram suas ope-
rages criando e-mails institucionais, aumentando o niimero de linhas telefonicas e criando contas em aplicativos de mensagens ou
videoconferéncia. Ao mesmo tempo, 0s procedimentos presenciais foram ou suspensos ou condicionados a agendamento prévio. So
Paulo (Sao Paulo) e Salvador (Bahia) criaram novas contas de e-mail e disponibilizaram mais linhas telefonicas no inicio da pandemia.

Os municipios que, antes da pandemia, j& contavam com plataformas total ou parcialmente on-line para a solicitacdo de alvarés de
construgdo aprimoraram suas caracteristicas ou elaboraram planos de agdo para o futuro. Fortaleza (Ceard) e Recife (Pernambuco),
por exemplo, atualmente estdo trabalhando para incluir o Habite-se em suas plataformas on-line. Outros municipios — Curitiba
(Parand), Aracaju (Sergipe) e Macei6 (Alagoas) — estdo fazendo a transicdo para uma plataforma on-line. Ao mesmo tempo, Porto
Alegre (Rio Grande do Sul) comegou a implementar uma plataforma totalmente on-line, processo que sera concluido em 2021.

A exemplo dos municipios, o Corpo de Bombeiros manteve ambos os sistemas, um on-line e um presencial limitado. Em Sergipe,
Amazonas e Espirito Santo, o Corpo de Bombeiros continuou com o sistema presencial, mas passaram a atender somente com
agendamento prévio. O Amazonas passou a permitir agendamentos personalizados para informag6es gerais ou suporte técnico. O
Corpo de Bombeiros do Rio Grande do Sul passou a usar um sistema totalmente on-line de forma que os usuarios podem realizar
todas as etapas por meio da plataforma, e sd se exigem inspeces no caso de edificagdes com alto risco de incéndio.



no intuito de reduzir o namero de
interagdes para a construtora. Por
exemplo, os municipios poderiam
simplificar o processo de obtengao
do certificado de viabilidade. Este
documento certifica a viabilidade
de um projeto de construcao em
um lote especifico e indica as enti-
dades que devem ser consultadas
para obter as certidoes exigidas
por lei.'* Esta certidao pode ajudar
a construtora a preparar projetos
e solicitacoes de licenga, assim
evitando atrasos. No Brasil, a
maioria dos municipios emite este
certificado manualmente; reunir
todas as informagdes relativas a
requisitos, documentagao e apro-
vagdes necessarias consome um
tempo substancial dos servidores
publicos. As demoras na emis-
sao do certificado e o pagamento

de taxas — juntamente com o
grande numero de documentos
exigidos — podem desencorajar

as construtoras de solicita-lo.
Alternativamente, elas podem
optar por apresentar o projeto
de construcdo diretamente para
exame preliminar do projeto, em
vez de solicitar primeiro o certifi-
cado de viabilidade.

Melhorias nestas e noutras areas
requerem dados de planejamento
urbano atualizados, abrangentes e
acessiveis. No Brasil, 80% dos 5.570
municipios tém cadastro imobilia-
rio digitalizado, mas somente 21%
destes tém informacoes cadastrais
georreferenciadas,  prejudicando
sua confiabilidade e utilidade para
o planejamento urbano.'” Avancos
adicionais nesta area podem ser
conquistados por meio do Sistema
Nacional de Gestao de Informagoes
Territoriais (SINTER), que busca
integrar dados fiscais, cadastrais
e geoespaciais advindos dos dife-
rentes niveis de governo (federal,

estadual e municipal).'® Ao ser
implementada, a plataforma terd
o potencial de fornecer dados as
prefeituras de maneira mais rapida
e mais transparente, de modo a
servir como uma ferramenta mais
acessivel para planejamento do uso
do solo e para melhorias no licen-
ciamento de construgoes.

Em Porto Alegre (Rio Grande do
Sul), gracas a uma plataforma ele-
tronica, a prefeitura leva apenas
algumas horas, sem custos, para
emitir a Declaracdo Municipal
Informativa (DMI). A DMI for-
nece informagdes tteis e detalha-
das, inclusive dados urbanisticos
relativos a um determinado lote,
além dos requisitos relativos a
zoneamento, uso do solo e con-
di¢des de ocupacgao, informacoes
sobre rede de agua e esgoto, e
restricoes ambientais e culturais,
entre outras.'” A construtora pode
baixar este certificado imedia-
tamente usando s6é o endereco
da propriedade ou o nimero do
processo.

Os municipios também poderiam
combinar diferentes aprovacoes
prévias em menos etapas, o que
pouparia ao empreendedor a
interacdo com vdrias secreta-
rias do mesmo municipio. Em
Pernambuco, por exemplo, as
construtoras tém de obter cinco
certidoes e aprovacoes de dife-
rentes secretarias municipais de
Recife antes de solicitar a licenca
de construcao. No Rio Grande do
Norte, ao contrario, a solicitacao
de licenca de construcdo também
inclui a documentacao para o
licenciamento ambiental e relativa
a transito. Avancgar neste sentido
pode tornar o processo de apro-
vagdo menos pesado para as cons-
trutoras. Em 2014, o municipio de
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Puebla, México, simplificou seu
processo de obtencao de alvara
reunindo cinco aprovagoes — cer-
tificado de alinhamento, alvara de
uso do solo, condi¢des ambientais,
planos de gestao de residuos e o
alvara de constru¢ao em si — em
uma so licenca.

As autoridades locais também
poderiam reformular alguns pro-
cedimentos brasileiros que nao
sdo comuns em outras economias
incluidas no Doing Business. No
Brasil, engenheiros e arquite-
tos precisam obter a Anotacao
de Responsabilidade Técnica de
seus respectivos conselhos de
engenharia (ART) ou arquitetura
(RRT), que registra todas as rela-
¢oes contratuais relacionadas a
um projeto de construgao. A ART
ou RRT proporciona a certeza de
que o profissional encarregado da
execucao da tarefa possui as qua-
lificacOes necessarias. Em outras
economias, o processo de obten-
¢ao de alvaras nao exige o registro
de uma relagao contratual. Em vez
disto, engenheiros ou arquitetos
incluem seu numero de registro
profissional na documentacao
apresentada ao solicitar o alvara
de construcio. Em Toronto, no
Canada, ao solicitar-se o alvara
de construcao, as plantas devem
incluir o nome, o nimero de regis-
tro e o numero de identificacao da
qualificagdo do projetista, assim
como sua assinatura e carimbo/
declaracao de que examinou as
atividades de projeto e se respon-
sabiliza por elas. Depois de apro-
vados em exames de qualificacao,
esses profissionais registram-se
na Ontario Ministry of Municipal
Affairs and Housing (Secretaria de
Assuntos Municipais e Habitacao
da provincia de Ontario). Em
caso de nao conformidade com o
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cddigo, o profissional pode ter seu
registro suspenso ou cassado pela
Secretaria. As autoridades locais
também poderiam contemplar a
eliminacdo de procedimentos que
nao sao praticas comuns no pro-
cesso de obtencdo de alvards de
construcao de outras economias.
Por exemplo, o Distrito Federal, a
Paraiba e Pernambuco poderiam
eliminar o requisito de atestar que
uma obra de arte de artista local
foi colocada no imédvel.

Melhor coordenacao entre
agéncias governamentais

e plataformas on-line para
licenciamento da construgao

No Brasil, as construtoras tém de
lidar com agéncias dos trés niveis
de governo para obter as certidoes
e aprovagdes com vistas a execu-
¢ao de um projeto de construcao.
Mesmo no nivel municipal, geral-
mente ndao ha uma conexao entre
as principais secretarias que regu-
lamentam o setor de construcao
civil (urbanismo, meio ambiente,
saneamento, transito e fazenda).
Ao invés disso, elas tendem a tra-
balhar isoladamente.

A integracao de processos de
varias agéncias por meio de um
balcao tinico e plataformas on-line
pode minimizar o ndmero de
interacoes e reduzir a duragao do
processo de obtencao do alvara de
construgado e outras aprovacoes.
Na Malasia, por exemplo, a cidade
de Kuala Lumpur criou em 2012
um balcdo tnico, o OSC, para os
alvards de construcdao. Antes, 0s
requerentes tinham de solicitar
a aprovacao de pelo menos 14
autoridades diferentes. Com o
OSC, as construtoras interagem
com apenas um ponto de contato,
que distribui as solicitagoes aos
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departamentos técnicos pertinen-
tes (planejamento, incéndio e res-
gate, agua, esgoto e eletricidade,
entre outros), monitora seu pro-
gresso e impde prazos limite para
resposta. Hoje, as construtoras
levam 30 dias para obter a apro-
vagdo necessdria para comecgar
as obras de construcao em Kuala
Lumpur.

As plataformas on-line podem
facilitar a integracdo de servigos
de diferentes agéncias e a criacao
de balcoes tunicos eletrdnicos.
Diversas localidades do Brasil
ja implementaram plataformas
on-line para a solicitagao e a apro-
vagao de alvards de construgao. No
Rio Grande do Sul, o municipio de
Porto Alegre estd finalizando um
processo totalmente on-line para
a obtencdo de alvaras de cons-
trugdo que também redireciona a
documentagdo a concessiondria de
agua e esgoto, bem como a Equipe
do Patrimdnio Histdrico e Cultural
(EPAHC). No Piaui, o municipio
de Teresina implementou em
julho de 2019 um sistema on-line,
o Construa Facil, por meio do
qual a construtora apresenta sua
solicitacdo a Superintendéncia de
Desenvolvimento Urbano (SDU)
correspondente, que, por sua vez,
a analisa e, se necessario, redire-
ciona a outras agéncias correspon-
dentes. A Secretaria Municipal de
Financas e a SDU estao conectadas
e atualizam uma a outra acerca
dos alvaras emitidos e dos impos-
tos pagos, eliminando a necessi-
dade de obter a certidao negativa
de débitos.

Uma plataforma assim poderia ir
além de apenas aceitar a apresen-
tacdo de documentos, permitindo
também que os usuarios intera-
jam com analistas de projeto dos

municipios, introduzam corregdes
e acompanhem a situagdo da
solicitacdo, entre outras possibi-
lidades. Em Mato Grosso do Sul,
o municipio de Campo Grande
implementou um sistema on-line
para a aprovacao de projetos
arquitetonicos. Através desta pla-
taforma, os usudrios podem apre-
sentar as solicitacdes de alvara
de construgao e os documentos
associados em formato digital. As
informacdes relativas a condig¢oes
de viabilidade e posturas de zone-
amento também estdao disponiveis
on-line. Os usudrios podem, além
disto, fazer agendamentos com
analistas do municipio, acompa-
nhar o avanco de suas solicitagoes
e introduzir correcoes em seus
projetos. Gragas a esta plataforma,
a emissao de uma licenca de
construcao leva 25 dias em Mato
Grosso do Sul — uma das mais
curtas duragoes deste procedi-
mento no Brasil.

As plataformas on-line ja se
mostraram  bem-sucedidas em
outros paises. Na Dinamarca, a
plataforma nacional Byg og Milje
(Construcao e Meio Ambiente)
permite, desde 2014, que as cons-
trutoras solicitem alvards on-line
em um processo integrado que
inclui o exame do mapa da érea, a
verificacao de plantas e desenhos,
a verificacdo do plano do lote, a
obtencao de autorizacoes do Corpo
de Bombeiros, a expedi¢ao de um
alvard de construgdo temporario,
a emissao do certificado de enge-
nharia estrutural, a verificacao
da drenagem de aguas pluviais
e a verificagdo da conformidade
da edificacdo com regulacdes do
registro de imdveis. Gragas a esta
plataforma, em Copenhagen as
construtoras podem obter o alvara
de construgao em 21 dias.



Aumento da participa¢do do
setor privado

A falta de funcionarios municipais
em numero suficiente para exa-
minar os projetos de construgao
e realizar inspecdes pode causar
demoras. Os municipios brasilei-
ros poderiam pensar em ampliar o
ambito de atuagao dos profissionais
do setor privado nessas tarefas para
aumentar a eficiéncia do processo
de obten¢ido de alvards. A parti-
cipacdo do setor privado poderia
ajudar as autoridades locais a apri-
morarem sua alocacao de recursos,
priorizando projetos mais comple-
x0s ou de mais alto risco. Outras
economias ampliaram o escopo
da participacdao do setor privado
na area das inspec¢des. Na Franga,
por exemplo, as construtoras tém
de contratar firmas especializadas
(de controle técnico) para que efe-
tuem inspegdes técnicas durante a
construcao. Na Austrélia, inspeto-
res privados da construcao super-
visionam diretamente o projeto
arquitetdnico, o controle e a inspe-
¢ao de obras. Em ambos os casos,
esses profissionais precisam cum-
prir requisitos legais, técnicos e de
experiéncia, e ser certificados pelas
autoridades. Em caso de ndao cum-
primento da regulamentacao, eles
podem ser responsabilizados legal-
mente e sofrer acao disciplinar.

O uso de empresas privadas pode
proporcionar beneficios em ter-
mos de eficiéncia do processo,
particularmente em  contextos
em que o governo local dispoe de
recursos reduzidos em virtude de
restricdes orcamentarias e insu-
ficiéncia de pessoal qualificado.
A Colombia introduziu a fungao
de curador urbano em 1995 para
agilizar o processo de obtencao de
aprovacao de plantas e expedigao

de alvaras de construgdo. Os cura-
dores urbanos sao profissionais
privados responsaveis por avaliar,
processar e expedir licencas de
constru¢ao. Tém de ser profis-
sionais licenciados nas dareas de
arquitetura, engenharia ou plane-
jamento urbano, com um ntmero
minimo de anos de experiéncia.
Desde a criacao da funcao, o
tempo necessario para obter uma
licenca de constru¢do em Bogota
caiu de trés anos para 42 dias. No
entanto, os curadores urbanos
nao participam das inspegoes, que
continuam sendo efetuadas pelo
municipio. A Macedonia do Norte,
por sua vez, passou a permitir, em
2010, que engenheiros superviso-
res independentes realizassem, no
lugar de funcionérios municipais,
inspe¢des durante a construcao
no caso de projetos de baixo risco.
Os engenheiros também podem
preparar um relatério final ao tér-
mino da obra em vez de solicitar
a funcionarios municipais que
facam a vistoria do imovel e pro-
cedam a expedicao do Habite-se.

As autoridades que optam por esta
estratégia devem levar em conta
seus beneficios e custos. A eficiéncia
do processo pode melhorar, mas os
custos para a construtora também
podem aumentar. As autoridades
também devem garantir a exis-
téncia de normas de transparéncia
e prestacao de contas — além de
rigorosa supervisao e exigéncia de
qualificacdo adequada — para pro-
teger o interesse publico.

Licenciamento da
construcdo baseado no risco

Sistemas baseados em risco para a
andlise e a aprovacao de licengas de
construgao especificam a maneira
como o0s projetos sdo avaliados e
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inspecionados dependendo do seu
nivel de risco. Assim, as autoridades
podem concentrar seus recursos e
tempo na andlise de edificagdes de
alto risco, tais como as localizadas
em terrenos acidentados e areas
ambientalmente sensiveis, ou as
que sdo construidas para fins que
exigem diretrizes mais estritas de
seguranga (como hospitais ou esco-
las). Ao concentrar as anélises mais
rigorosas em projetos mais comple-
x0s, as autoridades podem imple-
mentar procedimentos rapidos de
aprovagao no caso de construcoes
de mais baixo risco. Uma abordagem
baseada em risco também poderia
reduzir os custos sem comprometer
a seguranca, pois pode-se exigir que
0s projetos mais complicados ou
arriscados sejam submetidos a apro-
vagoes ou inspecoes adicionais, ao
passo que os de baixo risco seriam
automaticamente isentos de deter-
minadas certidoes. Esta abordagem
também ajuda a introduzir uma
diferenciagao no custo das aprova-
¢oes dos projetos: os de risco mais
alto pagariam taxas superiores em
virtude do tempo adicional que sua
analise requer. Os projetos de risco
médio e baixo se beneficiariam de
taxas mais baixas, assim reduzindo
o custo global no cumprimento das
regulacgoes.

A Lei de Liberdade Econdmica,
juntamente com a Resolugao
64/2020, a qual versa sobre licen-
ciamento urbano integrado, pro-
cura mover nesta direcdo em nivel
nacional, ao estabelecer aprova-
¢oes simplificadas para licengas de
construcao e alvaras de funciona-
mento, dentre outros procedimen-
tos, para projetos de baixo risco.
A implementagao desta iniciativa
ainda esta pendente e discussoes
adicionais serao realizadas com
as partes interessadas relevantes
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para refinar seus detalhes e garan-
tir que salvaguardas permanegam
em vigor.

Nenhuma das 27 localidades
analisadas neste estudo usa um
sistema baseado em risco em suas
aprovagoes de licencas de cons-
trugdo. Alguns municipios permi-
tem processos simplificados para
pequenas construcoes de até um
determinado tamanho. Contudo,
uma abordagem baseada em risco
vai além, levando em conta outros
elementos, como a taxa de ocupa-
¢ao e uso do solo, e os utiliza para
elaborar uma classificacio que
determina o nivel de escrutinio
dos projetos. Em 2012, a Ucrania
implementou um novo sistema de
aprovacao de construgoes baseado
em risco. Alteragdes na legislacao
em 2017 permitiram a classificacao
dos projetos em trés categorias,
dependendo dos perigos potenciais
que implicam para o bem-estar
dos ocupantes, assim como dos
possiveis danos materiais e sociais
ligados a problemas com a integri-
dade da edificacdo.'® Construcoes
menos complexas agora desfrutam
de um processo de aprovacao mais
simples, ja que a necessidade de
obter um alvara foi substituida pelo
requisito de notificar a autoridade
o0 inicio das obras de construcao.

Requisitos de seguro
obrigatério de
responsabilidade civil

No Brasil, os responsaveis téc-
nicos, sejam eles arquitetos ou
engenheiros devem ser
registrados em seus respectivos
conselhos profissionais e assinam
um termo de responsabilidade
para cada imével que projetam ou
obra que supervisionam. Este pro-
cedimento — registrado em todas

civis,
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as localidades medidas — faz com
que sejam automaticamente res-
ponsabilizados por eventuais falhas
estruturais ou problemas no iméo-
vel por cinco anos apds o término
da constru¢do.'” Contudo, o Brasil
nao exige que nenhuma das partes
envolvidas no processo de constru-
¢ao tenha seguro contra defeitos
latentes (ou seguro de responsabi-
lidade civil decenal). O Brasil pode-
ria considerar a possibilidade de
promulgar legislacdo que tornasse
obrigatdria a compra desse seguro,
com cobertura para o imével e para
os profissionais envolvidos em seu
projeto e execucdo. Esta medida
nao apenas beneficiaria esses
profissionais, mas também redu-
ziria o risco de responsabilidade
em projetos novos, tendo, assim,
impacto potencial positivo no setor
de construcao. O Brasil poderia
seguir o exemplo da India (Delhi
e Mumbai) que, desde 2018, exige
que todas as partes responsabili-
zadas por falhas estruturais — ou
seja, arquitetos ou engenheiros,
o profissional responsavel pela
supervisao e a construtora —
tenham seguro decenal de respon-
sabilidade civil para edificagdes em
lotes com &rea igual ou superior a
750 m2.

Notas

1. Camara Brasileira da Industria
da Construcao,
http://www.cbicdados.com
.br/menu/pib-e-investimento
/pib-brasil-e-construcao-civil.

2. Camara Brasileira da Industria
da Construcao. 2014. O Custo da
Burocracia no Imovel. Sao Paulo:
Camara Brasileira da Industria
da Construcao. http://www
.cbicdados.com.br/media/anexos
/Custo_da_Burocracia_no_Imovel
.pdf.

3. Conselho de Arquitetura e
Urbanismo. https://www.caubr
.gov.br/pesquisa2015/.

4.  ART significa Anotacao de
Responsabilidade Técnica,

RRT significa Registro de
Responsabilidade Técnica.

5. Acre, Alagoas, Amapd, Ceara,
Espirito Santo, Goids, Maranhao,
Mato Grosso, Minas Gerais, Para,
Parana, Piaui, Rio Grande do
Sul, Rondonia, Santa Catarina,
Sergipe e Tocantins.

6.  Ceard, Espirito Santo, Minas Gerais,
Parana e Rio Grande do Sul.

7. Normalmente, estas sao: licenca
prévia, licenca de instalagao e
licenga de operacao.

8. Alagoas, Amazonas, Espirito
Santo, Maranhao, Mato Grosso,
Pard, Paraiba, Pernambuco, Piaui,
Rondonia e Sergipe.

9. Exceto Bahia, Ceard, Mato Grosso
do Sul, Paraiba, Pernambuco,
Roraima e Sao Paulo.

10. Os dados sao do Sistema
Nacional de Informagoes sobre
Saneamento (SNIS). 2019.
Diagndstico dos Servicos de Agua
e Esgotos — 2018. Ministério de
Desenvolvimento Regional:
Brasilia. Apenas 2.639
municipios estdo cadastrados
no SNIS; os dados provém de
uma amostra representativa de
empresas de agua. http://www
.snis.gov.br/diagnosticos.

11. Acre, Amapa, Mato Grosso,
Parana, Piaui, Rio Grande do
Sul, Ronddnia e Sdo Paulo.

12. O custo total inclui taxas
cartoriais, custas judiciais, taxas
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13.

14.

15.

16.

17.

do Ministério Publico e taxas da
Procuradoria Geral.

Artigos 618 e 622 da Lei 10.406
de 2002 (Codigo Civil brasileiro).

O nome do certificado varia 18.

entre os municipios brasileiros:
certidao de diretrizes, consulta
prévia de obras, consulta de
viabilidade para construgao, entre
outros. O documento pode incluir

informacoes acerca da viabilidade 19.

da construgao e do uso do solo,
dependendo da atividade a que se
destina o novo imdvel. Pode ser
emitido como certificado tinico
ou separadamente, em diferentes
certificados.

Todos os municipios abrangidos
por este estudo possuem cadastro
imobilidrio digitalizado; em 23
deles o cadastro também contém
dados georreferenciados. IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia
e Bstatistica). 2020. Perfil dos
municipios brasileiros: 2019. Rio
de Janeiro: IBGE, Coordenacao
de Populagao e Indicadores
Sociais. https://biblioteca.ibge
.gov.br/index.php/biblioteca
-catalogo?view=detalhes&id
=2101770.

O SINTER foi criado pelo Decreto
8.764 de 10 de maio de 2016 e
colocado sob gestao da Receita
Federal do Brasil.

As informacoes sao: zoneamento,
indices da construcao, alturas
permitidas, condi¢oes urbanas

de uso e ocupagao do solo,
planejamento urbano (densidade,
atividade, indice de utilizagao e
volumetria), restri¢oes/limitagoes
administrativas, alinhamento da
edificagao e localizacao da rede

de dgua e esgoto (agua, esgoto,
aguas pluviais), o que elimina

a necessidade de certificacao

de viabilidade pelo DMAE
(Departamento Municipal de
Agua e Esgotos). A DMI também
fornece informacoes a respeito

de areas ambientais e culturais e
sua protegao, bens tombados ou
inventariados e restricoes relativas
a aeroportos. E exigida para obter
a aprovagdo da edificacdo e é
gratuita (este servico é on-line).
Porto Alegre estd procurando

incluir na plataforma digital
dados de outros fornecedores,

tais como gas, eletricidade e
telecomunicagoes.

Artigo 32 da Lei da Ucrania de
17 de fevereiro de 2011 No.
3038-VI. Sobre a regulamentagao
da atividade de planejamento
urbano. https://zakon.rada.gov
.ua/laws/show/3038-17#Text.
Rizzo, Melina. 2015.
“Responsabilidade civil do
engenheiro.” Jusbrasil, Salvador.
https://melinarizzo.jusbrasil
.com.br/artigos/249955488
/responsabilidade-civil-do
-engenheiro.

Obtencao de alvaras de construcao
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Registro de
propriedades

PRINCIPAIS CONSTATACOES

A transferéncia de propriedades no Brasil requer, em média,
15 procedimentos, 39 dias e custa 3,2% do valor do imével.
O processo é, do ponto de vista de procedimentos, o mais
complexo do mundo, mas é mais rapido e menos caro do que
em outros paises da regiao.

E mais facil transferir uma propriedade em Sao Paulo, e mais
complicado no Amapa. Sao Paulo destaca-se por ter o processo
mais otimizado e rapido porque centraliza a maioria dos
procedimentos de diligéncia prévia em um balcdo Unico on-line.

No indice de qualidade da administracdo fundiaria, o Brasil
obteve uma pontuac¢do, em média, de 14 de 30 pontos possiveis
— ligeiramente acima da média regional da América Latina e
Caribe (12 pontos). O Rio de Janeiro recebe a mais alta pontuacao
(17 pontos) no Brasil. Apesar disso, ainda ha muito espaco para
melhoria em termos de cobertura geogréfica do registro de
imoveis e de mapeamento cadastral, bem como em transparéncia
de informacdes relacionadas a imoéveis.

Os principais desafios do Brasil residem em otimizar os processos
e em reduzir o tempo. Iniciativas futuras poderiam visar a
fortalecer sistemas eletronicos para integrar os 6rgéos envolvidos
no processo de registro e a melhorar a coordenacao entre os
atores, incluindo a automacao das avaliacdes de imoveis e das
atualizacées do cadastro fiscal de contribuintes.
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Brasil, quinto maior pais

do mundo, possui dimen-

soes continentais. De seu
territorio de 8,5 milhdes de quild-
metros quadrados, 98 % sao rurais.'
Apesar de sua vasta area rural, o
Brasil é um pais urbano, com 87 %
de sua populagao vivendo em cen-
tros urbanos.? No entanto, cerca
de metade da populagdo urbana
carece de direitos de propriedade
formais sobre seus bens imoveis.?
Considerando que a garantia do
direito a terra e a propriedade é
amplamente reconhecida como
importante para a geragao de
riqueza — e esta no centro dos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentadvel* —, a existéncia de
um sistema de administracao fun-
didria de qualidade e eficiente é

fundamental para apoiar os inves-
timentos, a produtividade e o cres-
cimento econdmico.’

Incerteza juridica, barreiras buro-
craticas e custos proibitivos desen-
corajam o registro de imoéveis
formal e fomentam a informali-
dade na posse de terra. Propiciar
um ambiente em que os direitos
de propriedade sejam garantidos
cria incentivos para que os indivi-
duos invistam em sua propriedade
e facilita o acesso ao crédito. Os
titulos de propriedade também ser-
vem como valiosa ferramenta de
seguro e poupangca para as familias,
protegendo-as em periodos de difi-
culdade economica.® Um estudo de
2016 mostra que os programas de
concessao de titulos de propriedade
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urbana no Brasil tém impacto posi-
tivo no acesso ao crédito por meio
de instituicoes formais e no con-
sumo de bens duraveis, ao mesmo
tempo em que reduzem o trabalho
infantil.” Para os governos, um
sistema de informacoes territoriais
atualizado, integrado e confidvel
— tanto de registros, quanto cadas-
tral —, além de ser essencial para a
avaliacao e arrecadacao correta de
receita tributdria, também facilita o
planejamento estratégico de servi-
¢os urbanos e infraestrutura.

Do ponto de vista de procedimen-
tos, o processo de transferéncia de
propriedades do Brasil é o mais
burocratico do mundo — con-
forme medido pelo Doing Business
(quadro 5.1). A maioria dos passos

QUADRO 5.1

0 Doing Business registra a sequéncia completa dos procedimentos,
tempo e custo necessarios para que uma empresa (comprador) pos-
sa adquirir uma propriedade comercial de outra empresa (vendedor)
e transferir formalmente o titulo de propriedade para o seu nome.
O processo comeca com a obtencdo dos documentos necessarios
para verificar a situacdo do imével, a identidade das partes e os di-
reitos e o titulo de propriedade do vendedor. A transacdo é consi-
derada concluida quando for possivel opd-la a terceiros e quando
o comprador puder utilizar a propriedade para expandir o seu ne-
gacio, como garantia para um empréstimo bancario ou revendé-la.
Todo procedimento exigido por lei ou necesséario na pratica é in-
cluido na andlise, seja ele de responsabilidade do vendedor ou do
comprador, ou ainda se o procedimento for executado por terceiros
em nome de alguma das partes. O indicador concentra-se exclusiva-
mente nas areas urbanas, assim, os dados coletados néo refletem a
realidade de propriedades rurais. Além disso, o indicador inclui tam-
bém o indice de qualidade da administracdo fundiaria (ver figura
Q 5.1.1), que avalia cinco dimensées: qualidade da infraestrutura,
transparéncia das informagdes, cobertura geogréfica, resolucdo de
disputas fundiarias e igualdade dos direitos de propriedade.

Os dados publicados neste capitulo para o Rio de Janeiro e Sao Paulo,
assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao conside-
rados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

0 que mede o indicador de registro de propriedades?

FIGURA Q 5.1.1 Registro de propriedades:
medicdo da eficiéncia e da qualidade da
administracao fundiaria

A classificacdo baseia-se nas
puntuacdes para quatro componentes

Custo para transferir a
propriedade como %
do valor do imével

Dias para transferir a
propriedade entre
duas empresas locais

N

Tempo
25%

25% WAy
Procedimentos JLRHEE
qualidade da
administracao

/ fundiaria

Passos para transferir a Qualidade da infraestrutura,
propriedade para que transparéncia das informacoes,
esta possa ser vendida cobertura geogréfica,
ou usada como resolugdo de disputas
garantia fundiarias e igualdade dos

direitos de propriedade

Fonte: Base de dados do Doing Business.

Observacao: Para mais informacoes, veja os capitulos Sobre o
Doing Business e o Doing Business Subnacional Brasil 2021 e
Metodologia.
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envolve a coleta de informacoes
sobre a propriedade e o vendedor
devido a questoes persistentes de
incerteza sobre os direitos de pro-
priedade. Apesar de sua complexi-
dade, o processo do Brasil é mais
rapido e menos caro do que o dos
outros paises latino-americanos e
caribenhos. Isto se deve, em grande
parte, ao fato de que muitas certi-
does consultadas durante o pro-
cesso de diligéncia prévia, também
conhecida como due diligence, sao
emitidas instantaneamente on-line
e de forma gratuita.

Nonivel subnacional, a transferén-
cia de propriedades é mais facil em
Sao Paulo e mais dificil no Amapa.
Sdo Paulo é a localidade mais
rapida e mais eficiente do ponto
de vista de procedimentos gracas,
principalmente, ao uso dissemi-
nado de um balcao tnico on-line
que interliga varios Orgaos do
governo e centraliza a obtengao da
maioria das certidoes comumente
consultadas na diligéncia prévia.
Os empreendedores do Amapa,
ao contrario, fazem cada busca
de certidoes separadamente e
todas as operacoes administrativas
internas da Secretaria Municipal
de Financas sao feitas em papel, o
que causa demora no pagamento
do Imposto sobre a Transmissao de
Bens Imdveis (ITBI). Juntamente
com o Rio Grande do Norte, o
Amapa também obtém a pontua-
¢d0 mais baixa no pais no indice
de qualidade da administracao
fundidria. Os esforcos recentes
do Brasil incluem a implementa-
¢do de sistemas eletronicos para
integrar os 6rgaos envolvidos no
processo de registro. As futuras
reformas poderiam visar a uma
melhor coordenacdo entre as
agéncias, incluindo a automati-
zacao das avaliagoes dos imodveis

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

e das atualizacoes dos cadastros
para fins de Imposto sobre a
Propriedade Predial e Territorial
Urbana (IPTU).

Como funciona
o registro de
propriedades no Brasil?

A estrutura juridica do Brasil que
rege o registro de propriedades
é nacional — principalmente o
Codigo Civil e as Leis Federais de
Registros Publicos e dos Cartérios.®
Os estados tém competéncia legis-
lativa residual para adapta-los as
condigdes locais. No nivel federal,
o Conselho Nacional de Justica
elabora as diretrizes gerais para a
prestacao de servigos notariais e
de registro e a Justica Estadual é
encarregada de executa-las.

O processo de transferéncia de
propriedades envolve trés institui-
¢Oes principais: (i) o Cartorio de
Registro de Imoveis, que atua em
nivel municipal e é responsavel pela
manutencgao dos registros de pro-
priedade imobiliaria na circunscri-
¢do geografica que lhe é atribuida;
(i) o Tabelionato de Notas, respon-
savel pela formalizagdo de contra-
tos;? e (iii) a prefeitura, encarregada
de manter o cadastro fiscal, arre-
cadar o ITBI, e avaliar o valor dos
imoveis. Os Cartdrios de Registro de
Imdveis e os Tabelionato de Notas
sao entidades privadas que desem-
penham uma fungiao publica sob
concessao da Constituicao Federal'®
(quadro 5.2).

A transferéncia de propriedades
no Brasil segue um esquema geral
composto de cinco etapas princi-
pais (figura 5.1). A etapa inicial —
na qual representantes legais das

partes ou um Tabelionato de Notas
(1) realiza uma diligéncia prévia
abrangente na propriedade e no
vendedor — ¢é a mais complexa.
A diligéncia prévia garante que os
requisitos legais foram cumpridos,
limitando a exposicio do com-
prador a possiveis riscos. A lei'!
requer somente dois tipos de cer-
tidao para lavrar escrituras publi-
cas de compra e venda: Certidao
Negativa de Débitos Municipais'? e
Certiddo de Matricula do Imével e
de Onus Reais. A primeira verifica
se o IPTU estda em dia, enquanto
a ultima verifica se hd gravames
sobre a propriedade e garante que
o vendedor é o legitimo proprie-
tario. A lei também declara que
somente gravames constantes na
matricula do imo6vel sdo oponiveis
a terceiros.”” Na prdtica, contudo,
uma transferéncia de imoével
comercial entre duas empresas —
como no caso do Doing Business
— geralmente envolve a avaliagao
simultdnea de diversas certidoes
emitidas separadamente por 12
Orgaos municipais, estaduais e
federais. Trata-se de uma pratica
amplamente difundida em todo o
pais, pois essas certidoes dao maior
garantia juridica a venda, sao facil-
mente acessiveis e relativamente
baratas — dois tercos das certidoes
mais comumente consultadas sao
emitidas sem custo."

Ap6s a conclusdo da etapa de dili-
géncia prévia, (2) o comprador
paga o ITBI, e envia o comprovante
de pagamento ao Tabelionato de
Notas que, entdo (3) lavra a escri-
tura publica para a assinatura pelas
partes. A seguir, o comprador (4)
registra a escritura no Cartorio de
Registro de Imoveis competente
para formalizar a transferéncia
de propriedade' e (5) atualiza o
cadastro de contribuintes para fins
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QUADRO 5.2 Registro de imoveis no Brasil: de paroquias locais a registro eletronico

A governanca fundiaria no Brasil progrediu muito desde a chegada dos portugueses em 1500, quando o vasto territdrio se tornou
parte da Coroa Portuguesa. Nos tempos coloniais, o rei concedia titulos de enormes lotes de terra junto ao litoral através das ses-
marias, um instrumento juridico usado para alocar terras com fins produtivos, que mais tarde constituiram a base da propriedade
de imdveis no Brasil. O atual sistema de registro deriva do sistema originalmente adotado pelas paroquias locais da Igreja Catdlica
para registrar as sesmarias.?

Apos a independéncia, o governo aboliu as sesmarias, e a Lei de Terras de 1850 (Lei n. 601) foi aprovada para regular a concesséo
de direitos de posse de terras, reconhecendo a propriedade privada e estabelecendo a compra como o Unico meio para a aquisicao
de terras desocupadas. A Lei n. 1.237/1864 criou a formalidade da transcricdo como modo de transferéncia de dominio e ordenou
a escrituracdo dos direitos reais imobiliarios, uma evolugéo do sistema puramente declarativo mantido pelos parocos da Igreja. No
entanto, a institucionalizacdo do registro imobilidrio como forma de aquisicdo de propriedade em 1973 (Lei n. 6.015) talvez seja o
avanco mais importante para o sistema de registro de imdveis em vigor atualmente, no qual a propriedade é reconhecida somente
se for registrada no Cartério de Registro de Iméveis.

0 sistema de registro de iméveis atualmente vigente no Brasil é descentralizado — mais de 3.400 Cartérios de Registro de Iméveis
em todo o pais mantém registros de imoveis de sua circunscricdo.” Esforcos recentes tém se concentrado no langamento do Sistema
de Registro Eletronico de Imaveis (SREI), introduzido por lei em 2017 e regulamentado em 2019 pelo Conselho Nacional de Justica.
O SREI visa a criar um repositorio eletronico nacional de bancos de dados de registros de imaveis e a atribuir um nimero de iden-
tificacdo nacional Unico a todos os iméveis (Codigo Nacional de Matricula, CNM).

0 Brasil fez dois avancos importantes nesta direcao. Primeiro, implementou o Portal Nacional do Registro de Iméveis,® centralizando
as solicitacoes de servicos fornecidos pelas centrais estaduais de servicos eletrénicos imobiliarios. Em segundo lugar, o Brasil criou
um 6rgao nacional que abrange todos os oficiais de registro de imoveis, o Operador Nacional do Sistema de Registro Eletronico de
Imaveis (ONR), que facilitaré a implementacéo do SREI.¢

Banco Mundial. 2014. Avaliacao da Governanca Fundidria no Brasil. Washington, DC: Banco Mundial.

Informacoes extraidas de “Cartérios na era digital” em http://www.brregistradores.com.br/noticia.aspx?id=4.

Artigo 76 da Lei n. 13.465/2017, regulamentado pelo Provimento n. 89/2019 do Conselho Nacional de Justica.

A plataforma centraliza os pedidos de servicos eletronicos em todo o pais e os distribui ao Cartério de Registro de Iméveis competente. Para mais
informagdes, consultar https://www.registrodeimoveis.org.br/servicos.

e. Em abril de 2020, a Assembleia Geral de Registradores de Imaveis do Brasil foi realizada para aprovar o estatuto do ONR e eleger os membros de seus
6rgdos de gestdo, administracdo e fiscalizacdo. Para mais informacdes, consultar https://www.registrodeimoveis.org.br/onr.
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de IPTU junto a prefeitura para
fazer constar o novo proprietario.

Como o processo se
compara com o de outras
economias?

O Doing Business mede a sequéncia
completa de procedimentos, tempo
e custo necessarios para que uma
empresa adquira uma propriedade
de outra empresa e transfira for-
malmente o titulo de propriedade
para o nome do comprador, além
de avaliar a qualidade do sistema

de administracdo fundidria. Em
média, no Brasil, um empreséario
normalmente realiza 15 procedi-
mentos, leva 39 dias e paga 3,2%
do valor do imovel para fazer sua
transferéncia (figura 5.2). Do
ponto de vista de procedimentos,
o processo de transferéncia de
propriedades do Brasil é o mais
burocratico do mundo porque
inclui extensa diligéncia prévia
para assegurar a certeza juridica.
Contudo, o processo ¢ menos caro,
em média, do que em outras eco-
nomias do grupo do BRICS,'* em

seus vizinhos na América Latina e
Caribe (ALC) e nas economias de
alta renda da OCDE. A transferén-
cia de propriedades requer nove e
11 procedimentos adicionais e leva
cerca de duas semanas a mais no
Brasil do que na média dos paises
do BRICS e nas economias de alta
renda da OCDE, respectivamente;
contudo, é 26 dias mais rapida do
que a média regional para a ALC.
Com relagdo ao indice de quali-
dade da administracdo fundiaria,
a pontuagao das localidades bra-
sileiras foi de 14 dos 30 pontos
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FIGURA 5.1

PRE-REGISTRO ORGAO

(" Obter Certiddo(Ges) de Protesto de Titulos e Outros Documentos de Divida < Tabelionato de Protesto de Titulos

A transferéncia de propriedade requer cinco etapas principais que envolvem 12 érgaos

*Obter Certidao(des) da Justica Estadual

@ . Realizar diligéncia prévia <

@ . Pagar imposto de transferéncia (ITBI)
(O Lavrar escritura publica

REGISTRO
@ . Registrar escritura publica
POS-REGISTRO

i) Atualizar o cadastro fiscal de contribuintes

* Simultdneo com o procedimento anterior

= Procedimento on-line na maioria das localidades <« Orgéos federais

*Obter Certiddo(des) da Justica Federal

*Obter Certidao de A¢des Trabalhistas

*Obter Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas

*Obter Certidao(6es) de Matricula do Imével e de Onus Reais

*Obter Certiddo Negativa de Débitos Municipais e Certidao de Cadastro Imobiliario

*Obter Certidao Negativa de Débitos Estaduais

*Obter Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido

*Obter Certidao de Regularidade do FGTS

*Obter Certiddo Simplificada da Empresa

< Orgdos estaduais

<« Tribunal de Justica Estadual

<« Tribunal Regional Federal

<« Tribunal Regional do Trabalho
< Tribunal Superior do Trabalho
<« Cartorio de Registro de Imoveis

) ) ) 9

<« Secretaria municipal de finangas
<« Secretaria estadual de financas

<« Secretaria da Receita Federal do Brasil e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

))) ‘))) 4)))

<« Caixa Econdmica Federal

) )

<« Junta Comercial

2)
)

<« Secretaria municipal de financas
<« Tabelionato de Notas

ORGAO

<« Cartdrio de Registro de Iméveis
ORGAO

<« Secretaria municipal de financas

<~ Ocorre em 15 das 27 localidades

< Orgaos municipais

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Estas etapas s&o comuns a todas as localidades medidas, mas sua implementacdo varia. Para informacdes detalhadas sobre cada localidade, consultar o
capitulo Perfis dos estados e o site https:/portugues.doingbusiness.org/brazil.

possiveis, em média, um desempe-
nho superior ao da média regional
da ALC e da India, mas atrds de
outros BRICS e das economias de
alta renda da OCDE.

As localidades medidas no Brasil
apresentam diferencas
em todos os aspectos da eficiéncia
do processo de transferéncia de
propriedades e na qualidade do sis-
tema de administracdo fundiaria.
A transferéncia de propriedades é
mais facil em Sao Paulo, onde sao
necessarios oito procedimentos e
21 dias, ao custo de 3,6% do valor
do imédvel. Sao Paulo se destaca
porque otimiza e integra a maioria
dos procedimentos de diligéncia
prévia em um balcao tinico on-line.
Sdo Paulo também obteve uma

notaveis

pontuagao relativamente alta no
indice de qualidade da administra-
¢ao fundiaria — 16,5 pontos, jun-
tamente com Amazonas e Parand
—, principalmente porque todos os
terrenos de propriedade particular
da capital do estado sdao mapeados
e as estatisticas sobre as transagoes
imobilidrias estdao disponiveis ao
publico. Por outro lado, a trans-
feréncia de propriedades é mais
dificil no Amapa, onde o mesmo
processo requer 11 procedimentos
adicionais, leva quase sete semanas
a mais e é 7% mais caro. Com ape-
nas 11,5 pontos, 0 Amapa também
estd entre as localidades com a
pontuacdo mais baixa no indice de
qualidade da administracao fundi-
aria, juntamente com o Rio Grande
do Norte (tabela 5.1). Entre os

principais pontos fracos refletidos
em sua pontuacao estao a falta de
transparéncia das informag¢des no
cadastro fiscal municipal, a falta de
um mecanismo de queixas sobre o
registro de propriedades e a falta de
uma cobertura geografica completa
do registro e cadastro de imédveis.

Como varia o processo
no Brasil?

Os empreendedores em Sao Paulo
tém que realizar o menor nimero
de procedimentos para registrar a
transferéncia de um imével (8), ao
passo que os do Amapa sao os que
tém que fazer o maior numero
(19). Embora o processo geral seja
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FIGURA 5.2  Os estados brasileiros sdo globalmente competitivos em termos de custo, mas estao atrds em outros
aspectos da eficiéncia e qualidade da administracao fundiaria

EFICIENCIA DO PROCESSO DE TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADES

Procedimentos

(nimero)

4 economias
(melhores globais)*
China, Federacdo Russa 4 —
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BRICS = Brasil, Federacio Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacgo: As médias para ALC sdo baseadas em 32 economias; o Chile, que faz parte das economias de alta renda da OCDE, ndo esta incluido nas médias da ALC. As

médias das economias de alta renda da OCDE sdo baseadas em 34 economias; as médias para os paises do BRICS sdo baseadas nos dados do Brasil, China, india, Rissia e
Africa do Sul. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo sao considerados oficiais até
serem publicados pelo relatério Doing Business 2021. As outras economias sao representadas pela sua principal cidade comercial. No caso da China, india, México e Rissia, as
economias sdo representadas por suas duas maiores cidades. As médias do Brasil s&o baseadas nas 27 localidades avaliadas nesse estudo, incluindo Sao Paulo e Rio de Janeiro.

*Gedrgia, Noruega, Portugal e Suécia.
** Holanda; Lituania; Ruanda; Taiwan, China.
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TABELA 5.1 Registro de propriedades no Brasil — onde é mais facil?

indice de
Pontuacao em qualidade da
registro de Custo administracao
propriedades Procedimentos  Tempo (% do valor do fundiaria
Localidade Classificagao (0-100) (nimero) (CIED) imével) (0-30)
Média BRICS 68,0 6,7 26,6 4,7 18,8
Média ALC 55,7 7,2 64,8 55 12,1
Meédia das economias de alta renda da OCDE 77,3 4,6 23,7 4,2 23,3
Média Brasil (27 localidades) 52,4 15,4 38,6 3,2 13,9
S&o Paulo (Sao Paulo) 1 65,8 8 21 3,6 16,5
Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 2 57,4 1 41,5 3,7 17
Goias (Goiania) 3 55,8 15 22 2,8 15,5
Santa Catarina (Floriandpolis) 4 55,6 17 30,5 2.3 15,5
Espirito Santo (Vitdria) 5 54,9 16 34,5 2,7 16
Mato Grosso do Sul (Campo Grande) 6 54,7 17 29,5 2,9 15,5
Alagoas (Maceio) 7 53,8 15 37 1.1 12
Amazonas (Manaus) 8 53,6 14 26 43 16,5
Para (Belém) 9 53,5 16 23,5 33 14
Distrito Federal (Brasflia) 10 53,3 14 34 3,1 15
Roraima (Boa Vista) 1 53,3 16 38 1,9 13
Minas Gerais (Belo Horizonte) 12 53,3 14 27,5 3,6 15
Tocantins (Palmas) 13 52,8 16 26,5 2,7 12,5
Parana (Curitiba) 14 52,5 16 53 3,0 16,5
Ceard (Fortaleza) 15 52,4 15 37 2,5 13
Mato Grosso (Cuiabd) 16 51,9 14 43,5 2,6 13,5
Rondénia (Porto Velho) 17 51,3 16 30,5 3,3 12,5
Sergipe (Aracaju) 18 51,3 15 32 33 12,5
Pernambuco (Recife) 19 50,3 16 55,5 2,6 13,5
Maranh&o (Sao Lufs) 20 50,2 16 39 3,7 13
Piaui (Teresina) 21 49,7 18 62,5 2.3 13
Bahia (Salvador) 22 49,4 15 44,5 4,0 13,5
Paraiba (Jodo Pessoa) 23 49,0 15 30,5 4,5 12
Rio Grande do Sul (Porto Alegre) 24 49,0 18 51,5 3,5 13
Acre (Rio Branco) 25 48,3 18 66,5 3,1 13,5
Rio Grande do Norte (Natal) 26 45,5 16 35,5 6,0 11,5
Amapa (Macapad) 27 45,2 19 68 3,8 11,5

BRICS = Brasil, Federacéo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico
fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagao: Esta tabela apresenta pontuacées com uma casa decimal. No entanto, as classificacdes séo calculadas com base nas pontuacdes ndo arredondadas.
As classificagbes baseiam-se na pontuacao média obtida em procedimentos, duracdo e custos associados ao registro de propriedade, bem como no indice de
qualidade da administracéo fundiéria. A pontuagao é normalizada para a faixa de 0 a 100 (quanto mais alta a pontuacao, melhor). Para mais detalhes, favor
consultar os capitulos Sobre o Doing Business e Doing Business Subnacional Brasil 2021 e Metodologia. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e
Sao Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.



semelhante em todas as localida-
des medidas no Brasil, as varia¢oes
devem-se as diligéncias prévias
e as exigéncias das secretarias
municipais de finangas'’ relativas
ao pagamento do ITBI e a atuali-
zagao do cadastro de contribuintes
para fins de IPTU (figura 5.3).

Sdo Paulo ¢ a localidade mais efi-
ciente em termos de quantidade
de procedimentos, principalmente
devido ao uso generalizado de um
balcao tinico on-line, o Guiché de
Certidoes,'® langado em janeiro de
2020 pelo Colégio de Registro de
Imoéveis do Brasil (CORI-BR). Por
centralizar a obtencao de certidoes
de diligéncia prévia emitidas gra-
tuitamente por diversos Orgaos
do governo, esta plataforma foi

responsavel pela eliminacdo de
sete procedimentos do processo
de transferéncia de propriedades
em Sao Paulo e de quatro no Rio
de Janeiro — as primeiras locali-
dades onde o sistema foi testado
com sucesso. A plataforma foi
langada em todo o pais em agosto
do mesmo ano, mas sua utiliza-
¢ao ainda ndo é generalizada nas
outras 25 unidades da federacao.

Dependendo da localidade, o pro-
cesso de diligéncia prévia pode levar
entre quatro e 14 procedimentos,
0 que corresponde, em média, a
trés quartos do numero total de
procedimentos para a transferéncia
de propriedades. Fora de Sao Paulo
e Rio de Janeiro, o principal fator
por tras dessa variacao é o grau de

FIGURA 5.3 Diligéncia prévia e formalidades tributarias municipais sao
responsaveis pelas variacdes no nimero de procedimentos
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coordenacao entre os Tabelionatos
de Protesto de Titulos locais na
emissao da certidao de protesto. Os
Tabelionatos de Protesto de Titulos
mantém os registros publicos de
titulos e outros documentos de
divida de pessoas juridicas e fisicas
levados a protesto como prova for-
mal do descumprimento da obri-
gacao. A exemplo dos Cartorios de
Registros de Imoveis e Tabelionatos
de Notas, no Brasil os Tabelionatos
de Protesto de Titulos sao entidades
privadas que prestam um servico
publico.” Pelo fato de os credores
do vendedor terem a possibilidade
de protestar documentos de divida
que possam eventualmente recair
sobre o imoével para garantir o
pagamento, especialistas imobilia-
rios recomendam avaliar a satde
financeira do vendedor através de
certidoes de protesto (embora nao
seja exigido por lei).

Uma avaliacao abrangente requer
a analise das certidoes de todos os
Tabelionatos de Protesto de Titulos
da cidade onde estao localizados o
vendedor e o imovel. Em todas as
localidades, com excecao de Cuiaba
(Mato Grosso), Palmas (Tocantins)
e Vitoria (Espirito Santo), ha mais
de um tabelionato. Na cidade de
Sao Paulo, por exemplo, ha dez. Os
Tabelionatos de Protesto de Titulos
em Belo Horizonte (Minas Gerais),
Brasilia (Distrito Federal), Curi-
tiba (Parana), Macei6 (Alagoas),
Manaus (Amazonas) e Porto Velho
(Rondonia) uniram esforcos para
fornecer uma certidao consolidada
por meio de um tnico procedi-

Atualizar o
cadastro fiscal
de contribuintes

Realizar
diligéncia prévia

Pagar imposto Lavrar
de transferéncia escritura
(ITBI) publica

Registrar
escritura
publica

mento e com um custo reduzido.
De modo semelhante, em Recife
(Pernambuco), Rio de Janeiro (Rio
de Janeiro), Salvador (Bahia) e Sao
Paulo (Sao Paulo), um servico de
distribuigao prestado pelos Tabelio-
natos de Protesto locais centraliza

m Nimero maximo de procedimentos = Nimero minimo de procedimentos ™ Média Brasil (27 localidades)

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagéo: Os dados para o Rio de Janeiro e S&o Paulo n&o sdo considerados oficiais até serem publicados
pelo relatdrio Doing Business 2021.
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o pedido de todas as certidoes da
cidade em questao e as entrega em
um tUnico pacote. Nas outras loca-
lidades, contudo, a obtencao dessas
certidoes requer até quatro intera-
¢Oes presenciais diferentes.

O nivel de automacao da avaliacao
do valor do imével e o grau de
atualizacao dos cadastros para fins
de IPTU nas secretarias municipais
de finangas também determinam o
numero de procedimentos neces-
sarios. Em 16 localidades, as prefei-
turas possuem sistemas eletronicos
para determinar automaticamente
o valor da propriedade e emitir a
guia de ITBI em um Unico passo
on-line. No entanto, o mesmo
pedido em Macapd (Amapd), Rio
Branco (Acre) e Rio de Janeiro
requer entre trés e quatro procedi-
mentos porque as solicitagdes e as
operacoes administrativas internas
sao, em grande parte, feitas de
forma analdgica. Por conseguinte,
os contribuintes devem (1) reque-
rer presencialmente uma avaliacao
e uma guia de recolhimento, (2)
pagar o ITBI em um banco comer-
cial e (3) voltar ao 6rgao tributa-
rio para obter o comprovante de
pagamento. Em outras localidades,
o Tabelionato de Notas pode veri-
ficar essa informacao on-line. Em
Macapa, os técnicos da Secretaria
Municipal de Finangas devem
realizar uma vistoria in loco para
estimar o valor do imédvel, gerando
um passo adicional.

Por fim, a atualizacdo do cadas-
tro de contribuintes para fins de
IPTU para fazer constar o novo
proprietario é uma etapa adicional
que aumenta o tempo € a com-
plexidade do processo em 15 das
localidades avaliadas. Nas outras,
o cadastro para fins de IPTU ¢ atu-
alizado automaticamente — com
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o recolhimento do ITBI ou com
o registro da escritura. Por exi-
géncia da prefeitura, os Cartorios
de Registro de Imoéveis de Natal
(Rio Grande do Norte) e Sao Luis
(Maranhdo) devem usar o portal
eletronico da autoridade tributaria
municipal para informar a prefei-
tura sobre as transagdes imobilid-
rias formalizadas, garantindo que
ambos os bancos de dados estejam
atualizados. As autoridades tribu-
tarias em Brasilia, Campo Grande
(Mato Grosso do Sul), Porto Velho,
Recife e Sdo Paulo também imple-
mentaram sistemas para os oficiais
de registro de iméveis informarem
as atualizacoes da propriedade dos
imoveis. No entanto, devido a falta
de coordenagdo entre os cartorios
e as prefeituras, o cadastro para
fins de IPTU com frequéncia nao é
atualizado prontamente. Assim, as
partes continuam a fazer a solicita-
¢ao de forma presencial. Os oficiais
de registro de imoveis de Campo
Grande informam no inicio de cada
meés a relacdo das transmissoes de
propriedades registradas no meés
anterior. No entanto, mesmo de
posse dessas informacoes, a prefei-
tura nado atualiza automaticamente
o seu cadastro fiscal porque os con-
tribuintes precisam pagar uma taxa
nominal pelo servigo. Profissionais
especializados em transferéncia
imobiliaria em Recife afirmam nao
confiar no sistema eletronico por-
que as atualiza¢oes podem levar de
alguns dias até varios meses.

Como variam os tempos?

O tempo necessario para transferir
propriedades varia de 21 dias em
Sdo Paulo — mais rapido do que
no México e na Africa do Sul — a
68 dias no Amapa, principalmente
devido a variagdes na eficién-
cia nos respectivos Cartorios de

Registro de Imoveis e secretarias
municipais de financas (figura
5.4). Registrar a transferéncia de
propriedade e cumprir as formali-
dades tributarias municipais con-
some trés vezes mais tempo no
Amapa que em Sao Paulo.

O tempo para registrar a trans-
feréncia no Cartério de Registro
de Imodveis é o principal fator que
retarda o processo geral, consu-
mindo, em média, metade do tempo
total. Segundo a Lei de Registros
Publicos, o registro de uma escritura
publica deve ser realizado no prazo
maximo de 30 dias a contar da data
de sua protocolizagdo.? Embora
todos os cartorios cumpram o prazo
legal, sua eficiéncia no processa-
mento de pedidos varia significati-
vamente dependendo da localidade
— de dez dias em Goias e no Para
a 30 dias no Amapa, Parand, Piaul
e Rio de Janeiro. Segundo pro-
fissionais do ramo imobilidrio, os
principais fatores por tras das varia-
coes no tempo seriam as diferencas
de carga de trabalho, de pessoal
e de administracao interna. Eles
também assinalam que a falta de
critérios uniformes para a avaliagao
de pedidos resulta em uma taxa de
rejeicao elevada, retardando o pro-
cesso. No Piaui, por exemplo, a alta
rotatividade de pessoal e de oficiais
de registro de imdveis nos principais
cartorios em Teresina contribui para
atrasos na prestacao dos servicos
devido a constantes interrupgoes
operacionais.

A diligéncia prévia consome o
segundo maior tempo, em média
um quinto do total. Estas consultas
podem levar de dois dias e meio em
Sao Paulo a dez dias no Par4, no Rio
Grande do Sul e em Santa Catarina.
Muitas certidoes verificadas durante
o processo de diligéncia prévia sao
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FIGURA 5.4 O tempo necessario para registrar a transferéncia de propriedade e cumprir as formalidades das
secretarias municipais de financas varia significativamente em todo o Brasil
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagdo: Em Boa Vista (Roraima), Palmas (Tocantins), Rio Branco (Acre), Salvador (Bahia) e Sdo Paulo (Sdo Paulo), o cadastro municipal de contribuintes para
fins de IPTU é atualizado simultaneamente com o registro da transferéncia no Cartério de Registro de Iméveis. Os dados para o Rio de Janeiro e Sao Paulo ndo séo
considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

emitidas instantaneamente on-line,
com a excecdo de trés certidoes
essenciais na maioria das locali-
dades do Brasil: (i) certidoes de
protesto; (ii) certidoes de matricula
do imével e de Onus reais; e (iii)
certiddes simplificadas da empresa
compradora e vendedora.

O recolhimento do ITBI e a atuali-
zagao do cadastro para fins de IPTU
nas autoridades tributarias munici-
pais leva de meio dia em Aracaju
(Sergipe) e dez outras localidades?!
a 25,5 dias em Recife. Nas 16 locali-
dades que possuem sistemas eletro-
nicos para a avaliacdo automadtica

do valor do imédvel, a guia de reco-
lhimento é emitida minutos ap6s
sua solicitagao e o pagamento pode
ser efetuado on-line. Em Sao Luis,
Recife, Rio de Janeiro, Teresina,
Natal, Porto Alegre e Palmas, os
pedidos sdo protocolados on-line,
mas revisados manualmente, o
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que gera um atraso na liberagao da
guia de recolhimento. Rio Branco,
Macapa, Maceié e Vitoria sdo as
tnicas localidades que ainda nao
implementaram ferramentas ele-
tronicas. Em Macapa e Rio Branco,
os procedimentos relacionados ao
ITBI levam 14 e 23 dias, respecti-
vamente, sobretudo devido a falta
de pessoal e a complexidade das
operacoes administrativas inter-
nas. Além disso, em Macapd, a
avaliacdo do imovel requer uma
vistoria in loco que, por falta de
auditores fiscais, so € feita uma vez
por semana. Em Salvador, a atuali-
zagao do cadastro para fins de IPTU
leva até um més devido a falta de
corpo técnico para processar 0s
pedidos rapidamente.

Em agosto de 2020, profissionais do
setor privado nado relataram atrasos

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

significativos no processo de regis-
tro de transferéncia de propriedades
durante a quarentena decorrente
da pandemia de COVID-19. Os ser-
vicos dos Tabelionatos de Notas e
dos Cartérios de Registro de Imoveis
foram  considerados  atividades
essenciais pelo Governo Federal*
e puderam continuar a funcionar.
Além disto, estes drgaos aproveita-
ram essa oportunidade para rein-
ventar suas operacoes oferecendo
novos servicos on-line e ampliando
0s canais de comunicagao com seus
clientes (quadro 5.3).

Quais sao os principais
fatores de custo?

O custo da transferéncia de pro-
priedades varia substancialmente
no Brasil: de 1,1% do valor do
imével em Alagoas, mesmo

patamar do Chile, a 6% no Rio
Grande do Norte, acima da média
regional da ALC e entre os 68 mais
altos do mundo. Todos os compo-
nentes do custo — aliquotas do
ITBI, custos dos servigos notariais
e de registro, e custo das certidoes
de diligéncia prévia — variam
conforme a localidade (figura 5.5).

Apenas o ITBI responde em
média por 71% do custo total
da transferéncia de proprieda-
des, podendo variar em até cinco
vezes dependendo da localidade.
Regulamentado e cobrado pela
prefeitura onde o imével estd
localizado, suas aliquotas variam
de 0,66% do valor do imo6vel em
Maceié a 3% em oito localida-
des avaliadas. Macei6 foi a tnica
capital estadual que reduziu tem-
porariamente a aliquota do ITBI,

QUADRO 5.3 E-Notariado: transformando a forma como os Tabelionatos de Notas atendem o publico

0 Brasil recorreu a solugdes digitais para manter seus Tabelionatos de Notas e Cartérios de Registro de Iméveis funcionando de ma-
neira segura e eficiente durante a pandemia de COVID-19. Em maio de 2020, o Conselho Nacional de Justica editou o Provimento
n. 100, que requlamenta a pratica de atos notariais eletronicos e institui o Sistema de Atos Notariais Eletronicos (e-Notariado). Entre
outras funcionalidades, e-Notariado® permite que os Tabelionatos de Notas utilizem videoconferéncia e assinaturas digitais para
autenticar documentos remotamente, transformando o modo de atendimento ao publico.

A mudanca na direcao de tecnologias digitais para servicos notariais, em curso ha anos, foi acelerada pela emergéncia sanitéria. Em
julho de 2018, o Conselho Nacional de Justica editou o Provimento n. 74, abrindo caminho para o uso de tecnologias da informacao
e comunicacao para a garantia da seguranca e integridade dos servicos notariais e de registro do pais. Subsequentemente, em abril
de 2019, o Colégio Notarial do Brasil - Conselho Federal (CNB/CF) desenvolveu a plataforma e-Notariado. Esses esforcos ndo pode-
riam ter sido mais oportunos. Quando a COVID-19 atingiu o Brasil e seus cidaddos ndo puderam mais comparecer aos Tabelionatos
de Notas, os tabelides conseguiram atender sem problemas o aumento na demanda por solugdes on-line. Segundo o CNB/CF, o
ntimero de escrituras publicas de compra e venda lavradas — tanto em papel quanto eletronicamente — aumentou em 43% (de
63.248 para 90.314) entre maio e julho de 2020,° imediatamente ap6s 0s servicos notariais eletronicos tornarem-se disponiveis
em todo o pais como alternativa as interacdes presenciais tradicionais. A presidente do CNB/CF destacou que o e-Notariado passou
a ser fundamental para impulsionar a recuperacao econdmica do Brasil ao facilitar transacdes comerciais juridicamente seguras.©

a. Disponivel em https://www.e-notariado.org.br/customer.
Didrio de Petropolis. 2020. “Cartérios de Notas registram crescimento de 43% na compra e venda de iméveis com inicio de atos on-line.” Didrio de
Petrdpolis, 12 de janeiro. Disponivel em https://www.diariodepetropolis.com.br/integra/cartorios-de-notas-registram-crescimento-de-43-na-compra-e
-venda-de-imoveis-com-inicio-de-atos-online-184758.

. Alves, Aluisio. 2020. “Registro de imdveis dispara apds escrituras on-line em cartérios.” Uol.com.br, 20 de agosto. Disponivel em
https://economia.uol.com.br/noticias/reuters/2020/08/20/registro-de-imoveis-dispara-apos-escrituras-online-em-cartorios.htm.
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FIGURA 5.5 A composicao dos custos para transferir uma propriedade varia conforme a localidade
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Observagdo: Os custos baseiam-se em um imovel avaliado em R$1.674.131 (US$456.500), como no caso de Doing Business. Os dados para o Rio de Janeiro e S&o
Paulo ndo sédo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
*Localidade onde a autoridade tributaria municipal cobra uma taxa nominal para atualizar o nome do proprietario no cadastro fiscal de contribuintes.

num esfor¢o para impulsionar a
arrecadacao de impostos durante
a pandemia de COVID-19.#

Juntos, os servigos notariais e de
registro respondem pela segunda
maior fatia do custo da transferéncia
de propriedades no Brasil. Ambos
sao definidos pelo 6rgao judiciario
estadual competente e calculados
com base em faixas de valores que
variam de acordo com o valor do
imovel. O custo desses servicos
inclui (i) os honorarios do tabeliao
de notas ou do oficial de registro
de imédveis (também conhecidos

como emolumentos), como remu-
neragao pelos servicos prestados,
e (ii) impostos e taxas de policia
recolhidos para aumentar receitas
de 6rgdaos municipais e estaduais,
como o Judicidrio, o Ministério
Publico, a Assembleia Legislativa e
a Defensoria Publica, entre outros.
Nas diferentes localidades avaliadas,
esses tributos associados equivalem
a um quarto, em média, dos custos
dos servicos notariais e de registro
juntos (figura 5.6). No Parana,
representam mais da metade deste
custo, enquanto no Mato Grosso
mal chegam a 2,3%.

A lavratura da escritura ptblica e
o registro da transferéncia de pro-
priedade sdao menos onerosos no
Distrito Federal (0,12% do valor
do imoével) e mais caros no Rio
Grande do Norte, onde os mesmos
servigos custam 25 vezes mais. O
Distrito Federal se beneficia de
ter os emolumentos por servigos
notariais e de registro mais baratos
do pais, junto com tributos asso-
ciados comparativamente baixos
(12% do custo total de ambos os
servigos, o que representa menos
da metade da média nacional).
Os emolumentos por servigos
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FIGURA 5.6  Os tributos municipais e estaduais correspondem, em média,
a um quarto do custo total dos servigos notariais e de registro
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagdo: Os dados para o Rio de Janeiro e Sao Paulo ndo séo considerados oficiais até serem publicados
pelo relatdrio Doing Business 2021.

notariais e de registro no Distrito
Federal nao sao atualizados ha
mais de 50 anos* porque, devido
a limitacdes constitucionais, o
Congresso Nacional deve aprovar
e promulgar quaisquer alteracoes
nos emolumentos.”® Por

no Rio Grande do Norte também
sao caros, triplicando o custo da
lavratura e registro da escritura
publica.

indice de qualidade da
outro administracdo fundidria
lado, além de ter os emolumentos
mais altos por servicos notariais e

de registro, os tributos associados

Um bom sistema de administracao
fundidria deve ser eficiente, mas

também garantir a certeza juridica
e realizar a identificagdo fisica
abrangente do bem imodvel. Um
sistema de administracdo fundia-
ria seguro, completo, transparente
e confidvel estd associado a maior
acesso ao crédito, menor desi-
gualdade de renda e menor inci-
déncia de suborno no registro de
iméveis.?® O Doing Business avalia
a qualidade desse sistema através
de cinco dimensodes principais:
qualidade da infraestrutura (0-8
pontos), transparéncia das infor-
macgodes (0-6), cobertura geogra-
fica (0-8), resolucao de disputas
fundiarias (0-8 pontos) e igual-
dade dos direitos de propriedade
(-2-0). O somatoério resulta na
pontuacao total do indice de qua-
lidade da administracao fundiaria.

Um exame detalhado das pontu-
acoes do Brasil no indice de qua-
lidade da administracao fundiaria
revela que ha muito espago para
avangar rumo a boas praticas
internacionais e uma lacuna signi-
ficativa no desempenho das dife-
rentes localidades avaliadas. O Rio
de Janeiro tem o melhor desem-
penho, ao obter 17 dos 30 pon-
tos possiveis, ficando no mesmo
patamar da Africa do Sul. Por
outro lado, Amapa e Rio Grande
do Norte obtiveram apenas 11,5
pontos (a menor pontuagao). As
principais diferengas residem no
acesso a informacgoes relacionadas
aos servi¢os da administracao fun-
didria e em se todos os terrenos de
propriedade privada estao devida-
mente mapeados nas capitais esta-
duais e em Brasilia (figura 5.7).

Qualidade da infraestrutura

A fim de garantir a certeza juridica
e impedir operagdes potencial-
mente fraudulentas, um sistema
de administracdo fundidria deve
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FIGURA 5.7 0 Brasil obtém menos da metade dos pontos possiveis para a qualidade da administracdo fundiaria
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fornecer informagdes confidveis e
claras sobre a posse do imovel. Os
sistemas mais confiaveis possuem
registros e mapeamento cadastral
de imoveis totalmente digitaliza-
dos e seus bancos de dados estao
interconectados. Os  Cartdrios
de Registro de Imoveis no Brasil
mantém registros de titulos de
propriedade (matriculas) em for-
mato escaneado (1 ponto), exceto
no Piaui, onde ainda opera um

sistema manual, contando apenas
com livros para manter as informa-
¢oes de propriedade (0 pontos). Os
Cartorios de Registro de Imoveis
no Piaui estdo trabalhando para
escanear os registros historicos
dos titulos de propriedade. Além
disso, os Cartorios de Registro de
Imoveis no Brasil mantém bancos
de dados eletronicos, facilitando a
busca de gravames e direitos rela-
tivos a qualquer imével (1 ponto).

Quanto aos registros cadastrais, que
sao administrados em nivel munici-
pal, todas as localidades digitaliza-
ram seus mapas (plantas) cadastrais
(2 pontos) e 21 implementaram um
sistema de informagao geografica
(SIG) que captura, armazena € ana-
lisa dados cadastrais e geoespaciais
(1 ponto). No entanto, os dois prin-
cipais 6rgaos envolvidos na gestao
fundiaria urbana — prefeituras e
Cartorios de Registro de Imoveis
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— ndo usam um Unico ndmero
de identificacao para os imoveis (0
pontos) nem compartilham bancos
de dados (0 pontos).

O SIG de Manaus (Ambiente de
Geocolaboracao) tem sido reco-
nhecido por dar apoio tecnoldgico
a tomada de decisdes na gestao
fundiéria.?” O sistema facilita a inte-
roperabilidade de bancos de dados
de 6rgaos municipais, estaduais e
federais e concessionarias de servi-
¢os publicos. Entre outras caracte-
risticas, integra a visualizacao desses
bancos de dados usando ferramen-
tas de mapeamento interativas e
dindmicas de todo o territério e
de lotes individuais, e se encontra
disponivel on-line e gratuitamente.
Essas informagdes precisas e deta-
lhadas permitiram que a Prefeitura
de Manaus aumentasse em 80%
sua base de contribuintes entre
2010 e 2012.® De forma seme-
lhante, o GeoPortal em Brasilia
melhorou a eficiéncia e transpa-
réncia do langamento de impostos.
A autoridade tributaria usou o SIG
para identificar varias localidades
que foram tributadas como terrenos
baldios, apesar da existéncia de edi-
ficios de varios andares nos locais.
Como resultado, o Governo do
Distrito Federal conseguiu aumen-
tar em 40% a arrecadacao do IPTU
entre 2016 e 2017.% Os contribuin-
tes podem usar 0 mesmo sistema
para protocolar um pedido formal
de contestacdo a avaliacdo da area
construida de seu imovel.

Transparéncia das informacées
Facilitar o acesso ao publico em
geral a informagdes relacionadas a
documentagao de registro e cadas-
tro de imoveis ajuda a simplificar
e agilizar o processo de registro,
evitando demoras causadas por
assimetrias nas informagdes. No
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Brasil, qualquer pessoa que pague
0os emolumentos exigidos pode
obter informagdes sobre a pro-
priedade do imével no Cartdrio
de Registro de Imodveis (1 ponto)
e a Associacao dos Notdrios e
Registradores do Brasil (ANOREG/
BR) publica em sua pagina na
internet a lista de documentos
necessarios para realizar transa-
¢oOes imobiliarias (0,5 pontos). Por
lei, os prazos que os Cartérios de
Registro de Imoveis devem cum-
prir para formalizar transacoes
imobilidrias sdo aplicaveis em todo
0 pais e podem ser facilmente con-
sultados on-line (0,5 pontos).*®

As tabelas de emolumentos rela-
tivas aos servicos dos Cartorios de
Registro de Imodveis encontram-
-se disponiveis on-line através da
Justica Estadual, que os define. No
entanto, estas informacgoes sao cla-
ras e de acesso facil ao publico ape-
nas no Acre, Amapa, Amazonas,
Bahia, Distrito Federal, Espirito
Santo, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Norte, Ronddnia, Sao Paulo e
Tocantins (0,5 pontos). Nos outros
16 estados, as tabelas de emolu-
mentos disponiveis ao publico sao,
em sua maioria, incompletas e nao
sao transparentes (0 pontos). Nao
incluem todos os custos aplica-
veis aos servicos, como os tributos
municipais e estaduais (impostos e
taxas de policia), que se somam ao
custo total. Por exemplo, embora os
emolumentos a pagar para registrar
uma transferéncia de propriedade
em Pernambuco sejam publicados
on-line, eles s6 representam metade
do custo total do servico.

Apds a criacdo, em dezembro de
2018, de uma parceria entre suas
associagoes estaduais de registra-
dores de imoveis e a Fundagao
Instituto de Pesquisas EconOmicas

(FIPE), Sao Paulo e Rio de Janeiro
passaram a publicar estatisticas
oficiais relativas as transferéncias
imobiliarias (0,5 pontos).”’ Em
meados de 2020, as Associacoes dos
Notérios e Registradores de Mato
Grosso do Sul, Pernambuco, Parana
e Santa Catarina somaram-se a esta
parceira e comecaram a publicar
as estatisticas on-line (0,5 pon-
tos).*? Além disso, a Associagao dos
Notérios e Registradores de Mato
Grosso (ANOREG/MT) publica em
sua péagina na internet estatisticas
que remontam a 1976 (0,5 pon-
tos).”» Nenhuma das outras loca-
lidades avaliadas tem esse recurso
implementado (0 pontos).

Os registros cadastrais podem ser
acessados por qualquer pessoa
em todas as localidades (0,5 pon-
tos), exceto em Aracaju e Porto
Velho, onde estas sao informacoes
restritas ao proprietario do imo-
vel ou seu representante legal (0
pontos). No Brasil, uma revisao
abrangente dos registros cadas-
trais de um imoével geralmente
envolve a verificacdo cruzada de
dois documentos complementares:
(i) a certidao de dados cadastrais
do imével que descreve o terreno,
as caracteristicas fisicas do imovel
(usado para avaliagao e tributagao)
e informacgoes de seu proprietario;
e (ii) mapas (plantas) dos terrenos
mostrando a localizagdo exata do
imével. Ambos sdo emitidos pela
prefeitura e sao recursos importan-
tes para os proprietarios de imoveis
que queiram determinar os limi-
tes de sua propriedade ou acessar
outras informagdes sobre proprie-
dades de interesse. Contudo, nao
estdo integrados em um Unico
arquivo. As Prefeituras de Curitiba,
Manaus e Rio de Janeiro publi-
cam em suas paginas na internet
as tabelas de custos (0,5 pontos)



e os prazos para a disponibilizacao
de registros cadastrais atualizados
(0,5 pontos). A Prefeitura de Sao
Paulo disponibiliza publicamente
as tabelas de custos (0,5 pontos),
mas nao os prazos (0 pontos). Por
outro lado, em Brasilia, Curitiba,
Goiania (Goids), Porto Velho e
Vitéria, os prazos estao disponiveis
publicamente (0,5 pontos), mas as
tabelas de custos, ndao (0 pontos).
Nenhuma outra localidade ava-
liada disponibiliza essas informa-
¢oes ao publico (0 pontos).

Em 21 das 27 localidades, os
Cartérios de Registro de Imoveis
possuem um mecanismo especifico
e independente para os clientes pro-
tocolarem queixas on-line (1 ponto)
por meio do portal do Colégio
de Registro de Imédveis do Brasil
(CORI-BR). Este mecanismo nao
estd aberto a queixas do Amapa,
de Alagoas, do Distrito Federal, da
Paraiba, do Piaui e do Rio Grande
do Norte (0 pontos) porque suas
associacoes estaduais de oficiais de
registro de iméveis nao fazem parte
do CORI-BR. O mesmo portal tem
um mecanismo para receber quei-
xas sobre problemas no cadastro
municipal. No entanto, especialistas
em transagOes imobilidrias, inclu-
sive funciondrios das prefeituras que
trabalham no cadastro imobiliario,
ou desconhecem sua existéncia ou
nao sabem como usar o mecanismo
de queixas. Portanto, esta avaliacao
considera que o mecanismo nao
estd totalmente implementado (0
pontos).

Cobertura geogrdfica

Apenas cerca de um quarto das
economias do mundo possui um
registro e cadastro de imoéveis
com cobertura completa. Quando
a cobertura nado abrange 100%
do territério, as pessoas fisicas e

juridicas ndao podem ter garantia ou
certeza juridica quanto aos dados e
caracteristicas fisicas relacionadas
ao imével. Nem todos os lotes pri-
vados estao formalmente registra-
dos nos Cartérios de Registros de
Iméveis (0 pontos) ou mapeados
pelas prefeituras (0 pontos) no pais
como um todo. No nivel da cidade,
nenhuma das capitais estaduais ou
Brasilia tém formalmente registra-
dos todos os lotes privados (0 pon-
tos), embora 13 cidades** tenham
atingido uma cobertura completa
do mapeamento (2 pontos).

Resolucdo de disputas
fundidrias

Uma economia com um sistema de
administracao fundiaria exemplar
minimiza o ndmero de disputas
fundiérias garantindo que os clien-
tes recebam informacoes precisas,
confere garantia para o registro
e indeniza as partes por perdas
advindas de erros cometidos pelos
Cartorios de Registro de Imoveis.
Além disto, garante a existéncia
de um sistema juridico efetivo e
eficiente para tratar das disputas
fundiarias e fornece estatisticas
sobre o numero dessas disputas
nos tribunais de primeira instancia.
O Cddigo Civil exige o registro de
todas as transacdes imobiliarias para
que se tornem oponiveis a terceiros
(1,5 pontos). Embora o Cartério de
Registro de Iméveis confira certeza
juridica com relacao aos direitos de
propriedade (0,5 pontos), ndo ha
nenhum mecanismo especifico de
indenizacao que cubra as perdas em
uma transacao realizada em boa fé,
mas baseada em informagdes erro-
neas (0 pontos). Os Tabelionatos de
Notas e os Cartorios de Registro de
Imdveis sdo responsaveis por garan-
tir que os documentos da transacao
cumpram a lei (0,5 pontos) e con-
ferir a identidade das partes (0,5
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pontos). No entanto, ndo hd um
banco de dados nacional para veri-
ficar a precisao dos documentos de
identidade (0 pontos). As disputas
juridicas pela propriedade de imo-
veis sdo julgadas na Vara Civel do
Tribunal Estadual competente e os
casos geralmente levam de dois a
trés anos para serem resolvidos (1
ponto). Estatisticas desagregadas
sobre o nimero de disputas fundi-
arias em primeira instancia estao
disponiveis ao publico on-line (0,5
pontos).

lgualdade de acesso aos
direitos de propriedade

0 Doing Business também avalia se
o género de uma pessoa influencia
0 acesso aos direitos de proprie-
dade. No Brasil, mulheres casadas
ou solteiras tém os mesmos direi-
tos de propriedade de iméveis que
os homens.*®

Quais sao os desafios e
as boas praticas?

H4 uma série de boas praticas no
campo da transferéncia de pro-
priedades no Brasil. No entanto,
consome-se mais tempo e sao
necessarios mais procedimentos
para transferir propriedades do
que em economias como China,
México e Federagao Russa. Existem
areas a serem aprimoradas e opor-
tunidades de aprender com boas
praticas locais e internacionais.

Sistemas automatizados ou
unificados para melhorar

a coordenagdo entre as
prefeituras e os Cartérios de
Registro de Imdveis

No nivel local, os 6rgaos envolvidos
nas transferéncias de propriedades
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trabalham em silos. Cada agéncia
realiza sua parte do processo, fre-
quentemente de forma descoorde-
nada e com entendimento limitado
da totalidade do processo. O
Cartorio de Registro de Imoveis e a
prefeitura (por meio de suas secre-
tarias de financas e de desenvolvi-
mento urbano, ou equivalentes)
gerenciam as informacoes relacio-
nadas a propriedades. No entanto,
nao ha um dnico documento que
incorpore todas as informacgdes
cadastrais e legais dos imoveis.
Os compradores e vendedores de
imoveis devem consultar varias
fontes de informacao — certidao
de matricula do imével, certidao de
dados cadastrais do imével e mapas
(plantas) dos lotes, por exemplo —
para obter informacgdes abrangen-
tes sobre a propriedade do imovel,
seu valor, limites, caracteristica e
sua localizacao exata.

A falta de coordenagido e comuni-
cacao implica que os proprietarios
de imoveis frequentemente devem
agir como mensageiros entre os
orgdos. Em 15 localidades, apds o
registro da transferéncia da pro-
priedade, o comprador deve ainda
solicitar a atualizacao do cadastro
para fins de IPTU na prefeitura para
fazer constar o novo proprietario.
Algumas localidades estdao traba-
lhando para melhorar a comunica-
¢do entre a prefeitura e os Cartorios
de Registro de Imoveis. Em Natal
e Sdo Luis, por exemplo, os carto-
rios informam a prefeitura sobre
transacoes imobilidrias usando o
sistema eletronico da autoridade
tributdria, garantindo que ambos
os bancos de dados estejam atua-
lizados. No entanto, estas conexoes
ainda sao manuais, os oficiais de
registro de imoveis precisam inserir
os dados diretamente no sistema, o
que da margem a erros. Interligar
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o cadastro municipal e os sistemas
de mapeamento com o0s registros
de imoveis e habilitar os sistemas
para que atualizem em conjunto e
automaticamente seus bancos de
dados permitiria detectar todas as
alteracdes fisicas e mudangas na
matricula do imével, mesmo se as
partes ndo notificarem a prefeitura
a transferéncia da propriedade.

Um sistema de administracao fun-
diaria integrado e computadori-
zado — com titulos de propriedade
claros e interligacao entre registro
e cadastro — aumenta a eficiéncia
do registro de imdveis. Sistemas
de registro de imoveis e de mape-
amento cadastral totalmente digi-
tais e integrados ou conectados
permitem que os funcionarios
fagam buscas e atualizem as infor-
macgoes eletronicamente. Portugal
simplificou o processo de transfe-
réncia de propriedades integrando
todas as partes envolvidas em um
tnico passo (quadro 5.4).

Mecanismos simplificados
para o pagamento do
imposto de transferéncia

O ITBI é uma importante fonte de
receita tributaria para os muni-
cipios. Um processo otimizado
e simples para o pagamento do
ITBI maximiza a receita e reduz
0S requisitos para o cumprimento
desta obrigacdo. No Brasil, o paga-
mento do ITBI pode levar entre
meio dia a duas semanas em
Macapa e 23 dias em Rio Branco.
Em 16 das localidades avaliadas,
o ITBI é pago eletronicamente,
a guia de recolhimento é obtida
on-line e o Tabelionato de Notas
verifica o pagamento do imposto
on-line para lavrar a escritura
publica. Na cidade de Sao Paulo,
por exemplo, o ITBI é calculado

com base no valor do imével
declarado para a transacao ou no
valor venal de referéncia (deter-
minado pela Prefeitura), o que for
mais alto. Por meio do portal da
Prefeitura,’® o comprador consulta
esse valor e comunica a venda a
Prefeitura que, entao, gera a guia
de recolhimento. O comprador
pode efetuar o pagamento on-line.

Nas outras localidades, o processo
de avaliagdo do imével leva varios
dias e a confirmagao do valor base
para o calculo do ITBI é um impor-
tante gargalo. Os técnicos da autori-
dade tributaria municipal calculam
e emitem a guia de recolhimento;
para tanto, precisam realizar uma
andlise do preco de mercado, o que
pode até incluir uma inspe¢ao. Em
Macapda, Rio Branco e no Rio de
Janeiro, onde este processo ¢ mais
dificil, apés o pagamento em um
banco comercial, o comprador deve
retornar a prefeitura para obter o
comprovante do pagamento para
levar ao Tabelionato de Notas.

Iniciativas para melhorar
a cobertura geografica do
registro e cadastro de imdveis

Mesmo um sistema de admi-
nistracdo fundidria confiavel e
transparente tem menos utilidade
quando abrange apenas parte do
territério. Nas localidades onde
os registros e cadastros de imoveis
nao fornecem cobertura geogra-
fica completa, pessoas fisicas e
juridicas ndao podem ter certeza se
areas nao cobertas poderiam ser
relevantes a seus interesses. Isso
também prejudica a legitimidade
das instituicdes que garantem o0s
direitos de propriedade.

Considerando as dimensdes do
pais, ndo ¢é facil atingir cobertura
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QUADRO 5.4 Casa Pronta: o balcao Unico de Portugal para registro de iméveis

0 governo portugués comecou a implementar um programa de reformas administrativas, o SIMPLEX, em janeiro de 2009. O pro-
grama introduziu mudancas destinadas a reduzir a burocracia, modernizar os servicos publicos e diminuir a carga administrativa.
0 registro de imaveis tornou-se obrigatorio e a exigéncia da escritura publica foi eliminada, sendo substituida por um formulério
padrdo para transferéncias de propriedades. A reforma eliminou a jurisdicao territorial dos Registros de Imoveis, permitindo que
pessoas fisicas e juridicas transfiram iméveis de qualquer lugar do pais. Um balcdo tnico, o Casa Pronta, simplificou o processo para
registro da transferéncia, pagamento de taxas e outras formalidades. Os usuarios do Casa Pronta podem, em questdo de minutos,
(i) negociar e pagar o imposto de selo, o imposto de registro e taxas; (i) examinar os registros de propriedade e ver quaisquer
gravames; (iii) atualizar os registros da autoridade tributaria; (iv) acessar os registros de planta do imavel; (v) solicitar isencoes de
impostos prediais; e (vi) enviar uma declaracdo de registro ou uma atualizacdo de propriedade de imdveis urbanos. O Casa Pronta
unifica o registro de imdveis, o tabelionato de notas, o cadastro e a autoridade tributaria, dando acesso centralizado a seus bancos
de dados. Além disso, permite aos oficiais de registro de imdveis e escreventes acesso a registros civis e comerciais, eliminando
a necessidade de obtencdo de varias certiddes para diligéncia prévia (incluindo a certidao de registro do imdvel, estatuto social,
certidao de registro civil e qualquer certidao negativa de direitos de preferéncia).

A reforma garante que o oficial de registro de imdveis possa realizar todos os atos e acessar todas as informacdes relacionadas
a iméveis por meio de um Unico ponto de contato. Ao interligar os bancos de dados do registro de imdveis, cadastro, prefeitura,
autoridade tributaria e registros de pessoa fisica e juridica, as autoridades fortaleceram a comunicacdo entre estas agéncias. Além
disso, dao ao comprador acesso a informagdes confiaveis, permitindo que realizem a transferéncia de propriedade com confianca e

em uma Unica interacdo. Atualmente, Portugal é um dos locais do mundo onde é mais facil transferir uma propriedade.

geografica completa no Brasil. Este
¢ um trabalho complexo que requer
recursos financeiros consideraveis,
alta capacidade técnica e adminis-
trativa e comprometimento a longo
prazo. O Brasil poderia espelhar-se
na Tailandia, que, entre 1984 e
2004, implementou um dos maio-
res programas de concessao de titu-
los de propriedade do mundo. Para
tanto, implementou procedimentos
sistemadticos e eficientes de regulari-
zacao fundiéria e emitiu mais de 8,5
milhdes de titulos de propriedade.?”
O programa deu grande énfase
ao fortalecimento e ampliacao da
infraestrutura de mapeamento e
levantamento cadastral e a constru-
¢do de uma capacidade de registro
sistemdtica e forte, e tem servido
de modelo para outros paises na
regido.’® Em nivel nacional, a cober-
tura € quase total, mas 3% dos lotes
privados ainda nao foram mapea-
dos pelo Departamento de Terras.
Como resultado do programa,
alguns  estudos  demonstraram

que as terras com titulo eram de
75% a 197% mais valiosas do que
um lote de terreno sem qualquer
documento legal, que a incidéncia
de transacoes envolvendo terrenos
com titulo aumentou e que 0 acesso
a crédito por meio de instituicdes
financeiras aumentou em 27%
para os que possuem titulos legais.*

Dado que metade dos imdveis dos
centros urbanos do Brasil perma-
nece sem registro, politicas para
expandir a emissdo de titulos de
propriedade formais e mapear
formalmente todas as proprie-
dades privadas poderiam liberar
o potencial econéomico do pais,
aumentando o acesso de empre-
sarios brasileiros a financiamento.
Os desafios a regularizacao dos
titulos no Brasil sdo numerosos.
Vao de disputas em torno de
direitos de propriedade de terras
de indigenas* a dificuldades de
registro de propriedades em cida-
des construidas sobre vastas faixas

de terra doadas a santos catélicos
no final do século XIX (pratica
comum entre cristaos devotos em
Minas Gerais, por exemplo).*! O
Governo Federal pretende imple-
mentar politicas publicas mais
coesas e aprimorar o planejamento
urbano em nivel nacional através
de programas de distribuicao de
titulos. O programa Papel Passado,
por exemplo, ajudou milhares de
familias a sairem de assentamen-
tos informais para a economia
formal desde 2003.%* Iniciativas
semelhantes estdo em andamento
em nivel local. Na Bahia,” em
Minas Gerais** e no Maranhao,*
entre outras localidades, grupos de
trabalho liderados por governos e
associacoes locais de tabelides de
notas e oficiais de registro de imo-
veis concedem escrituras publi-
cas gratuitamente ou por uma
taxa reduzida aos moradores dos
assentamentos que, do contrario,
nao teriam condi¢ao de pagar por
elas. Na Bahia, o programa Casa
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Legal, iniciado em 2013, tem por
objetivo a regularizacao de mais
de 60.000 propriedades urbanas
em Salvador.

Processo otimizado de
consulta para diligéncia prévia

No Brasil, o processo de diligéncia
prévia ¢ um dos mais burocréticos
do mundo. Fatores como a com-
plexidade no sistema de gover-
nanga fundiaria brasileira, a falta
de cobertura do registro e cadastro
de imoveis e a falta de integracao
das bases de dados e de articulacao
entre os 6rgaos fundiarios tém sido
amplamente reconhecidos como
obstaculos para garantir a segu-
ranga juridica sobre os direitos de
propriedade em transag¢oes imo-
biliarias.*® A falta de georreferen-
ciamento dos imoveis e de certeza
sobre as suas caracteristicas fisicas
e os seus limites, levanta questoes
de confiabilidade e gera diversos
problemas como sobreposicao e
duplicacdo de matriculas, falsas
reclamacgoes e registro de bens
inexistentes. Também impossibi-
lita a implementagao de politicas
fundiarias mais justas e eficazes e
aumenta o numero de fraudes e
apropriacoes ilegais de terras.?’

Reconhecendo que a falta de
certeza juridica sobre os direitos
de propriedade é um grande obs-
taculo aos investimentos, uma
reforma legislativa em 2015*
procurou simplificar o processo
de transferéncia de propriedades.
A reforma teve dois componentes:
reduziu o numero de certiddes
necessarias para a lavratura de
escrituras publicas e estipulou
que terceiros s6 poderiam se opor
a gravames, processos juridicos
pendentes e registrados
na matricula do imoével. Nao

onus

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

obstante, a persisténcia de proble-
mas de incerteza juridica sobre os
direitos de propriedade fortalece
uma cultura arraigada de coleta
cautelosa de informagdes sobre a
propriedade, pois as partes e seus
representantes avaliam que os
beneficios potenciais da revisao
de todos os documentos de apoio,
mesmo Numerosos, sao maiores
que seus custos.

Iniciativas recentes visam a tra-
tar deste problema por meio da
criacdo de balcdes tnicos on-line
para emissao de certidoes muni-
cipais, estaduais e federais. No
Rio de Janeiro, a plataforma
E-CartorioRJ emite certiddes de
protesto, da Justica Estadual e de
matricula do imével. O Guiché de
Certidoes, plataforma que conso-
lida pedidos de certidoes emitidas
on-line e gratuitamente, foi lan-
¢ado em todo o pais em agosto de
2020 apds um piloto bem suce-
dido no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo. Os usudrios de todo o pais
também podem acessar a Central
Nacional de Servigos Eletronicos
dos Tabelides de Protesto de
Titulos (CENPROT), em funciona-
mento desde setembro de 2019,%
para obter certidoes de protesto de
qualquer Tabelionato de Protesto
de Titulos no Brasil e consultar a
existéncia de protestos em todo o
pais (a mera consulta, no entanto,
serve apenas para a obtencao de
informacoes e nao possui vali-
dade juridica). O E-CartorioRJ
é amplamente conhecido e uti-
lizado no Rio de Janeiro, mas o
uso do Guiché de Certidoes e da
CENPROT ainda ndo é generali-
zado. Isso aponta para a necessi-
dade de maior divulgacao dessas
ferramentas entre a comunidade
de potenciais usuarios para que
tais reformas tenham éxito.

Tabelas de emolumentos
completas e de facil acesso
para servigos notariais e de
registro

Os custos de registro e lavratura
de escrituras no Brasil incluem
diversos impostos e taxas de policia
arrecadadas pelos Tabelionatos de
Notas e os Cartorios de Registro
de Imdveis que ndo estao associa-
dos a suas funcgdes. Estos tributos
aumentam a receita de autoridades
municipais e estaduais e financiam
servicos publicos. Os emolumen-
tos dos tabelides de notas e oficiais
de registro de imoveis podem ser
facilmente consultados on-line na
maioria das localidades, mas esses
tributos associados e adicionais,
que se somam ao custo total dos
servigos, raramente sao publicados.
Exemplos desses tributos sao os que
garantem acesso aos servicos de
Defensoria Publica a quem nao tem
condigdes de pagar e aos servigos de
Registro Civil gratuitos, assim como
as destinadas ao aprimoramento e
modernizacdo de servigos judiciais
por meio do aumento do orcamento
do Judiciario Estadual. Em econo-
mias onde as informacoes abran-
gentes sobre custos e documentagao
exigida encontram-se facilmente
disponiveis, o processo de transfe-
réncia de propriedade tende a ser
mais eficiente.® Os estados brasi-
leiros poderiam seguir o exemplo
do Tocantins, onde a Associagao
dos Notarios e Registradores
(ANOREG/TO) publica uma calcu-
ladora on-line para estimar todos
os custos, além de toda a legislacdo
que os regula.”® As associacoes no
Amazonas, Rio Grande do Norte e
Ronddnia também publicam tabe-
las de emolumentos abrangentes
e consolidadas em suas respectivas
paginas na internet.’> Sdo Paulo
possui um portal especifico, onde



informacodes sobre tabelas de custas
e emolumentos para todos os servi-
¢os podem ser facilmente consulta-
das, garantindo previsibilidade.
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PRINCIPAIS CONSTATACOES

Pagar tributos pode ser dificil no Brasil. Os tributos sao declarados e pagos
on-line, mas as empresas enfrentam varios obstaculos para cumprir com as
suas obrigagdes em um dos sistemas tributarios mais complexos do mundo,
com uma alta carga tributaria e longos processos pés-declaracéo (postfiling).

Em todas as 27 localidades do Brasil, as empresas despendem entre 1.483
e 1.501 horas por ano para preparar, declarar e pagar tributos, mais do
que qualquer outro pais. Uma legislacdo e obrigacdes complexas, calculos
complicados e a quantidade de informagdes exigidas para as declaragdes
fiscais estdo entre os principais desafios.

Entre as boas praticas identificadas, encontram-se os pagamentos em conjunto
de tributos municipais e a aplicagao de regras mais simples para o cumprimento
com as obrigagdes tributdrias municipais. No Espirito Santo — que apresenta o
melhor desempenho nacional — e no Parand, as empresas fazem 9 pagamentos
de impostos por ano, comparados com 12 na Bahia e no Para.

Os tributos federais, que sao similares entre as localidades, representam a maior
parte da carga tributaria. Devido a aliquotas mais baixas de tributos municipais,
a industria de médio porte medida pelo Doing Business paga uma carga
tributaria total de 64,4% dos lucros no Espirito Santo, Mato Grosso e Tocantins,
comparado com 66,4% no Rio de Janeiro. No entanto, nas 27 localidades, ela é
superior a média regional da América Latina e Caribe (48,1%).

No Brasil, as empresas também enfrentam dificuldades ao lidar com processos
gue ocorrem apos o recolhimento dos tributos. Os processos pds-declaracdo
(postfiling) sao padronizados e aplicados de forma unificada em todo o pais.
A possibilidade de restituicao de tributos indiretos (ICMS, IPI, PIS e COFINS) é
restrita e o tempo necessario para realizar uma retificacdo do Imposto sobre
a Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ) estd entre os mais longos do mundo.
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s impostos sdao em geral a

principal fonte de financia-

mento de servi¢os ptblicos
essenciais, como escolas, estradas e
seguranga publica. Alguns autores
argumentam que os impostos tam-
bém sdo fundamentais para reduzir
a desigualdade, combater falhas de
mercado e reforcar a democracia, ao
exigir do governo uma prestacao de
contas sobre a forma como sao arre-
cadadas e gastas as receitas fiscais.! A
sociedade brasileira depende de tri-
butos para funcionar — os impostos
e as contribui¢des financiam 42%
do orcamento do Governo Federal.?
No entanto, aliquotas altas e obriga-
¢Oes administrativas pesadas podem
representar um obstaculo ao cresci-
mento econdémico.

Estudos mostram que altas cargas
tributdrias e obrigagdes onerosas
tém impacto negativo sobre o
empreendedorismo e o investi-
mento e aumentam a informali-
dade.’ Altos custos de cumprimento
com as obrigagdes tributarias ten-
dem a aumentar as oportunidades
de elisdo e evasao fiscais.* Nao ¢
de surpreender que as economias
com melhor desempenho no Doing
Business na area do pagamento de
impostos tendem a ter aliquotas
mais baixas, mas também obri-
gacdes tributdrias simplificadas.
O Brasil tem tanto uma alta carga
tributdria como um dos sistemas
tributdrios mais complexos do
mundo. Cerca de 80% das empre-
sas brasileiras veem a carga tribu-
taria como um grande obstaculo as
suas atividades; 70% consideram o
cumprimento com as obrigacoes tri-
butarias um grande fator limitante,
mais do que o dobro da média na
América Latina e Caribe.’

A carga tributdria do Brasil é
uma das mais altas do mundo. O

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

Doing Business Subnacional Brasil
2021 constata que, nos 26 estados
brasileiros e no Distrito Federal,
empresas semelhantes ao estudo
de caso do Doing Business pagam,
em média, 65,3% de seus lucros
em tributos a cada ano. Além
disto, elas despendem entre 1.483
e 1.501 horas para preparar,
declarar e pagar impostos. E mais
do que em qualquer outro lugar
do mundo. As empresas devem
lidar com uma série de obrigacoes
impostas a nivel federal, estadual
e municipal. Embora a maior
parte dos tributos e das obrigacoes
tributarias seja de nivel federal,
a tributacdo municipal também
impacta no desempenho de cada
localidade quanto a facilidade para
se pagar impostos. As empresas
nas localidades com os melhores
desempenhos do Brasil — Vitoria
(Espirito  Santo), Porto Velho
(Rondodnia) e Maceié (Alagoas) —
fazem menos pagamentos por ano
e estdo sujeitas a cargas tributarias
mais baixas (tabela 6.1).°

O governo estad buscando reformar
aspectos do sistema tributario,
tanto na esfera municipal quanto
estadual e nacional, para agilizar
e simplificar o processo de paga-
mento de tributos. Alguns estados
estdao eliminando uma declaracao
adicional do ICMS e inovando em
procedimentos de auditoria fiscal,
com a adocao de medidas que
permitem, por exemplo, a autor-
regularizacado sem penalidades
apos uma notificagao sobre alguma
irregularidade. No entanto, até o
momento reformas de impacto
seguem em discussao. Em todas as
localidades, a carga tributaria total
e 0 tempo gasto para cumprir com
as obrigac¢bes tributarias e com os
processos poOs-declaracao  (postfi-
ling) permanecem entre 0s mais

altos do mundo. Leis complexas,
requisitos fiscais complicados, inci-
déncia de varios tributos sobre o
mesmo fato gerador e altas cargas
tributarias constituem os principais
obstaculos. A maioria dos tributos
¢ federal; mesmo que tenham um
alcance limitado de agao, os estados
e 0s municipios ainda podem con-
tribuir para um melhor ambiente
de negdcios, com leis mais simples
e aliquotas mais competitivas de
tributos locais.

Como funciona
0 pagamento de
impostos no Brasil?

A Constituicdo de 1988 confere
poder aos governos federal, esta-
dual e municipal para cobrar e
regulamentar tributos. Os indica-
dores de pagamento de impostos
do Doing Business registram todos
os impostos, taxas e contribui-
¢Oes obrigatérias pagos por uma
empresa industrial de médio porte
em um ano (quadro 6.1). Os tribu-
tos federais, que sao cobrados prin-
cipalmente pela Receita Federal,
incluem o Imposto sobre a Renda
das Pessoas Juridicas (IRPJ), a
Contribuicao Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), as contribui¢des
do Programa de Integracdao Social
(PIS), a Contribuicao Social para
o Financiamento da Seguridade
Social (COFINS), o Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPI) e
o imposto de renda sobre os juros
recebidos. As empresas pagam
também a contribui¢do previden-
cidria (INSS) e as contribui¢oes
sociais sobre a folha de pagamento
(Sistema S, Salédrio-Educagao e ris-
cos ambientais do trabalho ou RAT)
ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) e o Fundo de Garantia
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TABELA 6.1 Pagamento de impostos no Brasil — onde é mais facil?

Pontuagdao em Carga indice de
pagamento tributaria processos
de impostos  Pagamentos Tempo total pos-declaracao

Localidade Classificacdo (0-100) (nimero)  (horas por ano) (% dos lucros) (0-100)
Média BRICS 71,4 8,5 437,2 47,0 60,6
Média ALC 60,7 30,9 325,3 48,1 47,1
Média das economias de alta renda da OCDE 84,7 10,2 155,7 38,8 86,5
Média Brasil (27 localidades) 34,1 10,2 1.492,6 65,3 7.8
Espirito Santo (Vitdria) 1 34,9 9 1.483 64,4 7,8
Ronddnia (Porto Velho) 2 34,5 10 1.483 64,5 7.8
Alagoas (Maceio) 3 34,5 10 1.501 64,6 7.8
Parana (Curitiba) 4 34,4 9 1.483 65,7 7.8
Amapéa (Macapa) 5 34,4 10 1.483 64,8 7.8
Goias (Goiania) 6 34,4 10 1.483 64,8 7,8
Amazonas (Manaus) 7 34,3 10 1.501 64,9 78
Mato Grosso do Sul (Campo Grande) 8 34,3 10 1.483 65,0 7,8
Distrito Federal (Brasflia) 9 34,3 10 1.483 65,0 7.8
Maranhao (Sao Luis) 10 34,2 10 1.501 65,1 78
Rio Grande do Norte (Natal) 1 34,2 10 1.483 65,1 78
Rio Grande do Sul (Porto Alegre) 12 34,2 10 1.501 65,1 7,8
Santa Catarina (Floriandpolis) 13 34,2 10 1.501 65,2 7.8
Paraiba (Jodo Pessoa) 14 34,1 10 1.483 65,3 78
Tocantins (Palmas) 15 34,1 1M 1.501 64,4 7.8
Mato Grosso (Cuiaba) 16 34,1 1 1.483 64,4 7.8
Minas Gerais (Belo Horizonte) 17 34,0 10 1.501 65,6 7,8
Roraima (Boa Vista) 18 34,0 11 1.501 64,7 7.8
S&o Paulo (Sao Paulo) 19 339 10 1.501 65,8 7.8
Pernambuco (Recife) 20 33,9 10 1.501 66,0 7.8
Ceard (Fortaleza) 21 33,9 10 1.483 66,0 7.8
Acre (Rio Branco) 22 33,8 10 1.501 66,0 7.8
Piaui (Teresina) 23 33,8 " 1.501 65,2 7,8
Sergipe (Aracaju) 24 33,7 10 1.483 66,3 7.8
Rio de Janeiro (Rio de Janeiro) 25 33,7 10 1.489 66,4 7,8
Bahia (Salvador) 26 33,2 12 1.501 65,7 7,8
Para (Belém) 27 33,0 12 1.501 66,0 7,8

BRICS = Brasil, Federacéo Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico
fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.

Observagdo: Esta tabela apresenta pontuagées com uma casa decimal. No entanto, as classificagdes sdo calculadas com base nas pontuacées nao arredondadas. As
classificacdes sao baseadas na pontuacao média dos seguintes indicadores: pagamentos (nimero por ano); tempo para preparar, declarar e pagar os impostos (em
horas por ano); carga tributdria total (medida em percentual dos lucros da empresa); e indice de processos pés-declaracao (postfiling) (0-100 pontos, com base no
tempo gasto para cumprimento com as formalidades de uma restituicdo dos tributos indiretos (ICMS, IPI, PIS e COFINS) e sua obtencéo, e no tempo para cumprir
com as formalidades de uma retificacdo do imposto de renda da pessoa juridica e a conclusdo deste processo). A pontuacao referente a facilidade para se pagar
impostos é normalizada em uma faixa de 0 a 100, com 100 representando as melhores préticas (quanto maior a pontuacao, melhor o desempenho). Ao longo deste
estudo, os dados da América Latina e Caribe (ALC) baseiam-se na média de 32 economias; os dados das economias de alta renda da OCDE baseiam-se nas médias
de 34 economias; as médias dos paises do BRICS baseiam-se nos dados do Brasil, da India, da China, da Russia e da Africa do Sul. Os dados de todas as localidades
e economias deste capitulo sdo os vigentes em 31 de dezembro de 2019. Para mais detalhes, favor consultar os capitulos Sobre o Doing Business e o Doing Business
Subnacional Brasil 2021 e Metodologia. Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Séo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais,
nao séo considerados oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.
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QUADRO 6.1

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

0 que mede o indicador de pagamento de impostos?

0 Doing Business registra 0s impostos e as contribuicbes obrigatérias que uma empresa industrial de médio porte deve pagar ao
longo de seu segundo ano de operagdes, assim como a carga administrativa associada ao cumprimento com as obrigag6es tribu-
tarias e os processos pos-declaraco (postfiling). A medicdo inclui quatro componentes: nimero de pagamentos por ano, tempo
para o cumprimento com as obrigacdes tributarias (nimero total de horas por ano para preparar, declarar e pagar os impostos e
contribuicdes), carga tributaria total (em porcentagem dos lucros da empresa) e indice de processos pos-declaragao (figura Q 6.1.1).

FIGURA Q 6.1.1

Qual é o tempo, a carga tributaria total e o niimero de

pagamentos necessarios para que uma empresa industrial de médio porte
cumpra com as suas obrigagoes fiscais? Quao eficientes sao os processos

pos-declaracao?

Carga tributaria
total

Pagamentos (niimero por ano)

indice de processos
pos-declaracao

Preparar, declarar e
pagar tributos
indiretos, tributos
sobre a renda e
encargos e
contribuicoes sociais

Eficiéncia dos procesos
pos-declaragdo

Fonte: Base de dados do Doing Business.

Observagdo: Para mais informacGes, veja os capitulos Sobre o Doing Business e o Doing Business

Subnacional Brasil 2021 e Metodologia.

Para efeitos das contas nacionais de
um pafs, os tributos incluem apenas
pagamentos obrigatdrios exigidos
pelo governo. Por outro lado, na de-
finicdo do Doing Business, sao me-
didos todos os encargos que afetam
as contas das empresas. Por exemplo,
tributos que ndo representam um
custo pela empresa (como o ICMS,
IPI, PIS e COFINS, contribuicoes so-
ciais pagas pelos funcionarios) sao
excluidos da carga tributaria total.

0 indice de processos pds-declaracdo
é composto por quatro componentes:
tempo para cumprir com uma restitui-
cdo de tributos indiretos (em horas);
tempo para obter um restituicdo de
tributos indiretos (em semanas); tem-
po para cumprir com uma retificacdo

do Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas (em horas); e tempo para concluir a retificacdo do Imposto sobre a Renda das Pessoas
Juridicas (em semanas). No caso do Brasil, séo analisados os seguintes tributos indiretos: ICMS, IPI, PIS e COFINS.

Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, nao
sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatorio Doing Business 2021, e estao atualizados até o dia 31 de dezembro

de 2019.

do Tempo de Servico (FGTS) a
Caixa Economica Federal.” O fisco
estadual cobra dois impostos: o
Imposto sobre Operacoes Relativas
a Circulacao de Mercadorias e sobre
Prestacao de Servicos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacao (ICMS) e o Imposto
sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores (IPVA).® Os tributos
municipais incluem o Imposto
Predial e Territorial Urbano (IPTU)
e uma variedade de outras taxas;’
estes sao geridos pelas secreta-
rias municipais de finangas ou,

em alguns casos, pelas secreta-
rias municipais de planejamento
urbano ou protecao ambiental.!®
As taxas municipais mais comuns
sao as de funcionamento, coleta
de lixo e publicidade. Entre outras
taxas municipais estao as de servi-
¢os de limpeza publica e licencas
ambientais e sanitarias ou para uso
de maquinas (tabela 6.2).

Os tributos no Brasil sao pagos
on-line e declarados eletroni-
camente por meio do Sistema
Pablico de Escrituracdao Digital

(SPED).'"" No entanto, o cumpri-
mento com as obrigagdes tribu-
tarias ¢ oneroso e leva em média
1.493 horas, considerando as 27
localidades no Brasil. O SPED ¢
complexo, exigindo um alto nivel
de conhecimento, especializacao
do usuadrio e a alimentagao de uma
grande quantidade de informacao,
0 que resulta em um tempo con-
siderdvel para o cumprimento das
obrigacoes fiscais. Por exemplo,
a maioria dos paises possuem um
Gnico imposto sobre o valor agre-
gado, mas as empresas no Brasil
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TABELA 6.2 Tributos pagos por uma empresa de médio porte no Brasil

Aliquota Carga tributaria  Pagamentos

Imposto obrigatoria  total (% dos lucros)  (nimero)

Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ) federal imposto sobre 15% + 10%? 16,11-16,85 1
o lucro

Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) federal imposto sobre 9% 5,80-6,07 1
o lucro

Contribui¢es sociais sobre vendas (PIS e COFINS) federal imposto sobre 9,25% ndo incluida 1
valor agregado

Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) federal imposto sobre 20% n&o incluida 1
valor agregado

IRPJ incidente sobre juros federal imposto sobre 20%® ndo incluida 0
juros

Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) federal encargos 8% 8,72 1
trabalhistas

ContribuicGes previdencirias pagas pelo empregador (INSS) | federal encargos 20% 22,56 1
trabalhistas

ContribuicGes previdenciérias pagas pelo empregado (INSS) | federal encargos 1% retido 0
trabalhistas

ContribuicGes sociais sobre a folha de pagamento federal encargos 8,8% 9,59 0

(Sistema S, Salario-educacéo, RAT) trabalhistas

Imposto sobre Operagdes relativas a Circulacdo de estadual | imposto sobre 17%—20%¢ nao incluida 1

Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos de Transporte valor agregado

Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (ICMS)

Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA) | estadual outros 1%—2%" 0,07-0,17 1

Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) municipal | imposto sobre 0,4%—2,5%* 0,43-3,44 1
imoveis

Taxa de funcionamento® municipal | outros tabela de valores 0,01-0,26 1

Taxa de coleta de lixof municipal | outros tabela de valores? 0,01-0,50 0-1

Taxa de publicidade? municipal | outros tabela de valores* néo incluida 0-1

Outras taxas municipais” municipal | outros tabela de valores? 0,005-0,12 0-1

Fonte: Base de dados do Doing Business Subnacional.

Observagdes: Esta tabela mostra os tributos recolhidos por uma empresa localizada em cada uma das 27 capitais brasileiras. Somente os tributos que representam

um custo para a empresa do estudo de caso estdo incluidos na carga tributria total. Os pagamentos de tributos municipais variam de acordo com a cidade, pois

em alguns municipios ndo ¢ possivel efetuar o pagamento em conjunto (os pagamentos sdo considerados como "zero" se um tributo for declarado e pago junto
com outro; isto inclui tributos retidos pela empresa; os recolhimentos sdo considerados "um" se o pagamento e a declaracéo forem feitos totalmente on-line,
independentemente da quantidade de pagamentos exigidos por lei). Algumas empresas no Brasil também pagam o Imposto Sobre Servicos (ISS), embora o ISS
ndo se aplique ao estudo de caso do Doing Business.

. 0s 10% adicionais aplicam-se apenas a rendimentos acima de R$240 mil.

. O Imposto de Renda incidente sobre os juros varia entre 15% e 22,5%, dependendo do tempo de duracdo dos investimentos.

. Varia de acordo com o estado.

. Varia conforme a cidade.

. Cobrada em 21 cidades. Em algumas cidades, tem outras denominagdes, como taxa de fiscalizacdo de estabelecimento.

Cobrada em 20 cidades.

. Cobrada em dez cidades. O custo da taxa de publicidade ndo estd incluido na carga tributdria total por ser uma taxa pouco significativa, geralmente baseada

no tipo e tamanho do letreiro.

h. Dez cidades cobram uma série de outras taxas, inclusive taxa de urbanizacdo (Belém, Pard), taxa de limpeza publica (Brasilia, Distrito Federal), taxa de licen-
ciamento ambiental (Belém, Pard; Teresina, Piauf), taxa de uso de maquinas (Recife, Pernambuco; Natal, Rio Grande do Norte), taxa de vigilancia sanitaria
(Belém; Palmas, Tocantins; Salvador, Bahia; Maceid, Alagoas; e Rio de Janeiro) e taxa de atualizacdo cadastral (cobrada anualmente em Boa Vista, mesmo que
as informacdes da empresa permanecam inalteradas). A carga tributéria total ndo inclui a taxa de licenca para uso de maquina (de valor pouco significativo,
determinado pelo ntimero e peso das maquinas).

Q o 0N oo

devem cumprir com entre trés a
quatro tributos incidentes sobre
as vendas. O cumprimento com as
obrigacoes do ICMS e IPI no SPED
exige que as empresas preparem

e apresentem uma declaragio fis-
cal mensal, a Escrituragao Fiscal
Digital (EFD-ICMS/IPI), que con-
tém 10 seg¢des diferentes, cada uma
delas com informacoes especificas

sobre itens como notas fiscais, pro-
ducao e estoque, bem como outras
transagdes. As empresas também
devem apresentar outra declaracao
digital (EFD-Contribuic¢oes) para o
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PIS e a COFINS, duas contribui¢des
sociais incidentes sobre as vendas,
que também incluem 10 segOes
com dados detalhados a serem
informados. Além dos aspectos de
natureza fiscal, a conformidade
tributaria no Brasil também exige
informacgdes contabeis e comerciais
detalhadas.

O cumprimento com outros
impostos e contribui¢des também
representa obrigagdes onerosas
para as empresas. Por exemplo,
cumprir com as contribuigoes pre-
videncidrias requer informacoes
detalhadas sobre os funcionarios e
seus dependentes. E para cumprir
com as obrigagdes tributarias todas
as empresas devem contar com
escrituracao digital. Elas precisam
adquirir e manter programas de
software — cujo custo pode ser alto
— para que seus sistemas conta-
beis sejam integrados com o SPED.
Além disto, mudancas frequentes
tanto nas leis tributarias quanto no
SPED reduzem a segurancga juri-
dica para os contribuintes. Por fim,
existem beneficios e incentivos
fiscais municipais em todo o pais,
mas muitas vezes é preciso cum-
prir com ainda mais obriga¢des
(quadro 6.2) para usufrui-los. Em
vista da complexidade do sistema
tributéario, o Simples Nacional, um
regime tributario simplificado e
opcional foi criado para as micro e
pequenas empresas.'?

Também ¢é fraco o desempenho do
Brasil no indice de processos pos-
-declaracao — que mede o tempo
gasto para: cumprir com as obriga-
¢oes referentes a uma restituigao
de tributos indiretos; obter a resti-
tuicdo; cumprir com os requisitos
para apresentar uma retificagao do
IRPJ; e concluir o processo de reti-
ficacdo. Regras restritivas regem as
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restitui¢coes em dinheiro de tributos
indiretos no Brasil, tanto no tocante
a tributos federais quanto no caso
do ICMS estadual. Nao € permitida a
tomada de créditos do IPI (Imposto
sobre Produtos Industrializados)
na aquisicao de bens de capital, e
0 Governo Federal s6 permite uma
restituicao de PIS e COFINS em um
numero limitado de casos, como os
que envolvem o comércio interna-
cional. As restituicoes em dinheiro
do ICMS sao permitidas apenas em
€asos raros, Como para pagamentos
indevidos ou a maior.

Além disso, corrigir um erro na
declaracao do Imposto de Renda
pode ser um processo complicado.
Se o erro causasse um pagamento
insuficiente dos tributos devidos,
isto poderia aumentar a probabi-
lidade da empresa ser selecionada
para uma auditoria pela Receita
Federal.” Neste processo, o contri-
buinte deve retificar a declaracao
fiscal por meio do SPED, efetuar o
pagamento adicional e organizar
os documentos e as informacoes
para a auditoria, o que consome
39 horas neste estudo de caso. No
caso de acontecer uma auditoria,
a fiscalizacao pode levar um ano
para comecgar € mais oito meses
para ser concluida — um total
de quase 20 meses. As secretarias
estaduais ou municipais de finan-
cas também podem iniciar fiscali-
zagoes relacionadas aos tributos de
sua competéncia.

A reforma do sistema tributario
brasileiro é uma prioridade para
0 governo — o sistema atual é
frequentemente considerado um
obstaculo as atividades das empre-
sas. Trés projetos de lei que visa-
vam a unificacdo de tributos e a
reducao dos custos das obrigacoes
tributarias estavam em debate no

Congresso no final de 2020. O
primeiro propoe substituir cinco
tributos indiretos por um imposto
sobre bens e servicos. As receitas
seriam compartilhadas entre os
niveis federal, estadual e munici-
pal. Seria criado também um tri-
buto federal sobre alcool e cigarros.
O segundo projeto de lei propoe
a unificacao dos tributos sobre a
renda de pessoas juridicas (IRPJ
e CSLL) e a substituicao de nove
tributos por um Imposto sobre
Operacdes com Bens e Servicos
(IBS) de ambito estadual, e um
imposto sobre bens e servigos de
ambito federal para casos especifi-
cos. Um terceiro projeto, proposto
em julho de 2020, substituiria o PIS
e a COFINS por uma contribuicao
fixa de 12% sobre bens e servigos
federais (CBS), o que simplifica-
ria as obrigag¢oes fiscais. O projeto
busca também ampliar as opgoes
de wuso de créditos tributarios,
visando reduzir disputas judiciais.'*
Contudo, as preocupacoes dos esta-
dos e municipios, que poderiam ter
os seus poderes fiscais reduzidos, e
de setores que poderiam enfren-
tar uma carga tributaria mais alta,
representam potenciais obstaculos
a adocgao destas reformas."”

Enquanto estas reformas seguem
em discussao, as autoridades tri-
butarias de todo o Brasil adotaram
medidas emergenciais temporarias
para apoiar as empresas durante a
crise causada pelo virus da COVID-
19 (quadro 6.3). O legislativo tam-
bém aprovou, em novembro de
2019, uma reforma previdencidria
destinada a estabilizar o sobrecar-
regado sistema de aposentadoria
do pais. Entre outras alteragoes na
legislacao trabalhista, foram atuali-
zadas as faixas salariais de contribui-
¢do social, com aliquotas passando
de 8% a 11% para 7,5% a 14%.
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QUADRO 6.2 Incentivos fiscais no Brasil: promovendo competitividade ou uma ‘guerra fiscal'?

Existem incentivos fiscais em todos os niveis de governo no Brasil. Embora tenham sido concedidos para promover a competitividade,
desenvolver determinadas regides e atrair investimentos, na pratica em muitos casos estes incentivos geram distorcdes e tornam a le-
gislacdo tributaria mais complexa. Uma empresa que obtém beneficios pode ter uma carga tributaria mais baixa, mas podera enfrentar
requisitos adicionais, como o cumprimento com legislacbes e calculos mais complexos e a apresentacdo de documentos adicionais as
autoridades. Desta forma, os incentivos fiscais — como os da Zona Franca de Manaus (ZFM) ou os programas de incentivo do ICMS
oferecidos por alguns estados — nao estao necessariamente atrelados a uma maior facilidade para se pagar impostos. Este estudo ndo
identificou nenhuma reducdo no nimero de pagamentos ou no tempo para cumprir com as obrigacdes tributérias que fosse devida a
incentivos fiscais; registrou-se somente que certos incentivos municipais tiveram um impacto na carga tributéria das empresas.?

A Zona Franca de Manaus (ZFM) demonstra como os incentivos fiscais reduzem os custos mas podem aumentar a burocracia.
Estabelecida em 1967, a ZFM visava ao desenvolvimento da industria e do comércio em Manaus, sendo posteriormente estendida
para outras cidades da Amazonia brasileira. Um o6rgéo federal especial, a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA),
foi criado para gerir os incentivos. Para se qualificarem, as empresas devem atender a requisitos que abrangem desde a apresentacéo
de um projeto inicial até o envio mensal de declaracdes fiscais especiais (por exemplo, a Declaracdo de Controle de Internacdo), além
das declaracdes habituais. Os contribuintes que forem aprovados recebem isen¢ées do IPI, PIS e COFINS e reducdo das aliquotas do
Imposto de Importacdo em até 88%, além de beneficios do ICMS. Para alguns setores, o IRPJ pode ser reduzido em até 75% apds
aprovacoes adicionais. Desde a sua criacdo, a ZFM vem tendo um impacto importante no desenvolvimento regional, gerando cerca de
500 mil empregos diretos e indiretos. Em 1970, o PIB per capita em Sdo Paulo era sete vezes maior do que no Amazonas; em 2010, esta
diferenca era de 1,8 vezes.” A medida que a economia evolui, prossequem as discussdes sobre como reformar e atualizar os incentivos
concedidos na regido.

Existem ainda programas de incentivo relacionados ao ICMS para promover a industria local em muitos estados. Entre os exem-
plos estdo o DESENVOLVE na Bahia, 0 PRODEIC no Mato Grosso e o PRODEPE em Pernambuco. Entretanto, os incentivos podem
aumentar a complexidade e gerar distorcdes econdmicas e conflitos entre os estados. Grandes empresas com muitos funciondrios
normalmente recebem mais beneficios, especialmente em regides menos desenvolvidas. Assim, as pequenas empresas tornam-se
menos competitivas. E os incentivos muitas vezes sao negociados com cada contribuinte, gerando mais disparidades. Além disto, em
certas ocasioes alguns estados concederam incentivos de forma unilateral, apesar de uma lei federal que determina que eles devem
ser aprovados por todos os estados por meio de um acordo no Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ), fato que levou
a disputas judiciais entre os estados. Para por fim a essa ‘guerra fiscal’, em 2017 o Congresso validou todos os incentivos existentes
do ICMS, permitindo sua continuidade até 2032, dependendo do setor. Os estados foram obrigados a divulgar todos os existentes
e impedidos de conceder novos beneficios.

Por fim, ha incentivos no ambito municipal, que beneficiam as empresas mas também agregam complexidade ao sistema tributario.
Os contribuintes devem estudar a legislacdo para entender se podem se beneficiar e, em alguns casos, precisam apresentar uma so-
licitacdo e negociar com as autoridades tributdrias. Os governos municipais normalmente concedem incentivos para promover areas
menos desenvolvidas ou para incentivar start-ups ou empresas de alta tecnologia. A maioria consiste em isengbes ou descontos no
IPTU ou em outras taxas municipais. Algumas cidades também concedem diferimentos de pagamento e descontos sobre o Imposto
sobre Servicos (ISS). Por exemplo, Cuiaba (Mato Grosso) oferece descontos na Taxa de Fiscalizagdo e Licenca para Funcionamento
dependendo da localizagdo da empresa, chegando a 70% no distrito industrial. Teresina (Piaui) aplica isencdes sobre o IPTU e as
taxas municipais para determinadas categorias de empresas.©

a. A ZFM e outros incentivos fiscais federais e estaduais nao impactaram o niimero de pagamentos, o tempo de cumprimento com os tributos ou a carga tributaria
total, conforme medidos neste estudo de caso. As isencdes de IPI (Imposto sobre Produtos Industriais) aplicam-se a empresas localizadas no Amapa, Amazonas
e Roraima (parte da ZFM e reas de livre comércio de Boa Vista e Macapa, conforme previsto no Decreto n° 7.212 de 15 de junho de 2010) e, em casos mais
restritos, também ao Acre e Ronddnia (classificados como parte da Amazonia Ocidental pelo Decreto-Lei n® 356 de 15 de agosto de 1968). Essas isencoes sao
consideradas nos dados. No entanto, elas ndo afetam a carga tributaria total, porque os tributos indiretos representam um custo para os consumidores, ou o
niimero de pagamentos e o tempo de cumprimento com os tributos, uma vez que as declaracdes ainda devem ser apresentadas.

b. Holland, Mércio et al. 2019. Zona franca de Manaus: Impactos, Efetividade e Oportunidades. FGV EESP Escola de Economia de Sdo Paulo.

¢. A metodologia considera apenas os beneficios para empresas semelhantes ao estudo de caso do Doing Business, que estao localizadas na érea
industrial mais comum da cidade analisada.

929



100

Como o pagamento
de impostos no Brasil
se compara regional e
globalmente?

Se fossem consideradas economias
isoladas, apontuacao de todasas 27
localidades brasileiras estaria entre
as 10 piores economias analisadas
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pelo Doing Business no que diz res-
peito a facilidade de pagamento de
impostos. As empresas em todas
as localidades enfrentam uma
alta carga tributaria e gastam uma
quantidade significativa de tempo
para cumprir com suas obrigacoes
tributérias e lidar com processos
pos-declaragao.

Gracgas ao uso de sistemas eletroni-
cos para declaragao e recolhimento
de tributos, as empresas brasileiras
nao efetuam um alto nimero de
pagamentos.'® Em média, elas fazem
10,2 pagamentos ao ano, similar a
média das economias de alta renda
da OCDE e um terco da média
regional da América Latina e Caribe
(ALC). Empresas de alguns paises

QUADRO 6.3 Medidas fiscais para apoiar as empresas durante a crise da COVID-19 no Brasil

Em 2020, a pandemia da COVID-19 se alastrou por todos os continentes, perturbando fortemente a economia mundial. Em respos-
ta, muitos governos adotaram medidas drasticas de lockdown para evitar a propagagao do virus. No final do ano, o Brasil era um
dos paises mais afetados pela pandemia, em termos tanto do ntimero de casos quanto do impacto econémico.? Além das medidas
federais, pelo menos 23 localidades em todo o pais implementaram reformas e fizeram alteracdes nos processos fiscais para com-
bater a crise econdmica relacionada a pandemia. Estas medidas incluiram a substituicdo das interagdes presenciais por novos canais
on-line, a introducdo de opcdes mais flexiveis de recolhimento de tributos e a ampliacdo de prazos para declaragoes fiscais e para
processos administrativos e judiciais.

0 Governo Federal, juntamente com a maioria dos estados e municipios, aprovou prorrogacdes de prazo para a apresentacdo de
declaracdes fiscais e 0 pagamento de tributos e ofereceu parcelamentos para aliviar as pressdes financeiras enfrentadas pelas em-
presas. No nivel nacional, em abril de 2020 o prazo para o pagamento dos tributos incluidos na sistemética do Simples Nacional foi
prorrogado em 90 dias para o ICMS e ISS, e em 180 dias para os demais tributos. A maioria das cidades também estendeu os prazos
para o recolhimento do IPTU e de outras taxas. Cidades como Cuiabd, Macapa (Amapé) e Rio de Janeiro permitiram a reprograma-
¢do do pagamento, que foi parcelado ao longo do ano. Em Belo Horizonte (Minas Gerais), os prazos foram adiados especificamente
para empresas que tiveram que suspender suas atividades durante a crise da COVID-19.

Os governos estaduais também introduziram mudangas nos processos tributarios. Sergipe, Alagoas, Bahia e Rio Grande do Norte
prorrogaram os prazos de pagamento do IPVA; estes e outros nove estados diferiram o recolhimento do ICMS. O Parana suspen-
deu temporariamente uma regra que impede que empresas com tributos em atraso se beneficiem do programa de incentivo fiscal
Parana Competitivo.

Processos fiscais municipais, tanto administrativos quanto judiciais, também foram suspensos ou adiados em todo o pais. Em todas
as localidades, os governos municipais prorrogaram a validade das certiddes negativas de débitos, que geralmente é de 90 dias.
Muitas cidades também estenderam prazos processuais. Exemplos incluem Teresina, que adiou os prazos do procedimento de
auditoria, e Vitdria (Espirito Santo), que prorrogou os prazos de recursos administrativos.

Finalmente, para reduzir as interacdes presenciais, varias cidades aprimoraram os canais virtuais para os servicos de atendimento
ao contribuinte. As prefeituras de Cuiaba e Porto Alegre (Rio Grande do Sul) criaram uma conta no WhatsApp para responder as
duvidas dos contribuintes. A prefeitura de Natal (Rio Grande do Norte) lancou um servico de bate-papo on-line. No Rio de Janeiro,
a Secretaria Municipal de Fazenda passou a oferecer atendimento on-line por videoconferéncia com hora marcada. A maioria das
localidades implementou métodos alternativos de comunicacao, por telefone ou e-mail. Essas acdes podem ter impactos no longo
prazo: muitos governos planejam manté-las apos a crise. Em Curitiba (Parana), os servicos de atendimento presencial ao contribuin-
te foram reiniciados em junho de 2020, mas 90% do atendimento permaneceu on-line nos meses seguintes.®

a. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o produto interno bruto do Brasil registrou uma queda de 4,1% em 2020.
(https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/30165-pib-cai-4- 1-em-2020-e-fecha-0-ano-em-r-7
-A-trilhoes#: ~:text=0%20PIB%20totalizou%20R%24%207,2019%20(15%2C4%25)).

b. De acordo com dados fornecidos por representantes da Prefeitura a equipe do Doing Business Subnacional.


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/30165-pib-cai-4-1-em-2020-e-fecha-o-ano-em-r-7-4-trilhoes#:~:text=O%20PIB%20totalizou%20R%24%207,2019%20(15%2C4%25
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/30165-pib-cai-4-1-em-2020-e-fecha-o-ano-em-r-7-4-trilhoes#:~:text=O%20PIB%20totalizou%20R%24%207,2019%20(15%2C4%25

vizinhos, como Bolivia, Paraguai e
Uruguai, fazem mais pagamentos do
que as do Brasil (42, 16 e 20, respec-
tivamente), dado que certos tributos
nao sao recolhidos on-line. Contudo,
hé oportunidades para melhoria no
pais — as empresas realizam 6 paga-
mentos no México e 6,5 na China;
ambos facilitam o recolhimento de
tributos, com todo o procedimento
de pagamento e declaragio feito
on-line e combinando varios paga-
mentos (figura 6.1).

Por mais que no Brasil sejam feitos
relativamente menos pagamentos
por ano, as empresas gastam o
maior numero de horas do mundo

para cumprir com as suas obriga-
¢oes tributarias. Dentre 191 econo-
mias, uma empresa de médio porte
leva mais de mil horas por ano
para cumprir com as obrigagdes
tributarias em apenas duas: Brasil
(1.493 horas) e Bolivia (1.025
horas). Em termos comparativos,
consomem-se menos de 300 horas
para cumprir com as obrigacoes
tributarias em grandes paises fede-
rativos, como México, India e a
Rdssia, e 156 horas em média nas
economias de alta renda da OCDE
(figura 6.3). Embora as declaragdes
eletronicas reduzam o nimero de
pagamentos no Brasil, colocan-
do-o préximo das economias de
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alta renda da OCDE, a importante
diferenca com relagdo ao tempo
evidencia a complexidade do sis-
tema tributario brasileiro. Os varios
tributos incidentes sobre a mesma
base de célculo (por exemplo,
dois tributos sobre a renda e qua-
tro sobre o consumo), obrigacoes
tributdrias onerosas e mudancas
frequentes nas leis e regulamentos
contribuem para o alto ntimero de
horas gastas para se cumprir com
as obrigagdes tributarias no Brasil.

Em todas as 27 localidades brasilei-
ras, a carga tributaria total equivale
a uma média de 65,3% dos lucros
para uma indastria de médio porte

FIGURA 6.1

cumprir com as obrigacdes tributarias no Brasil é o mais alto do mundo
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BRICS = Brasil, Federaco Russa, India, China e Africa do Sul; ALC = América Latina e Caribe; OCDE = Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico
Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, ndo séo considerados
oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021. As médias para ALC séo baseadas em 32 economias; o Chile, parte da regido de economias de alta
renda da OCDE, foi excluido. As médias das economias de alta renda da OCDE sé&o baseadas em 34 economias; as médias para os paises do BRICS sdo baseadas no
Brasil, China, India, Russia e Africa do Sul. No caso da China, India, México e Russia, as economias séo representadas por suas duas maiores cidades. As médias do
Brasil sdo baseadas nas 27 localidades avaliadas nesse estudo, incluindo S&o Paulo e Rio de Janeiro.
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similar ao estudo de caso do Doing
Business. Na regiao da ALC essa
empresa pagaria em média 48,1%
dos lucros, ao passo que, nas eco-
nomias de alta renda da OCDE,
este total cai para 38,8%. A carga
também é menor em paises como
Meéxico, China e India, onde varia
entre 45% a 53% dos lucros. De
191 economias, apenas 12 impoem
uma carga tributdria mais alta do
que o Brasil para uma empresa
de médio porte. Uma delas é a
Argentina, onde os tributos corres-
pondem a 135,2% dos lucros.

No Brasil, os empreendedores tam-
bém enfrentam dificuldades para
lidar com processos que ocorrem
apos o recolhimento dos tributos.
A pontuagdo do pais no indice
de processos poOs-declaracao é de
7,8 pontos em 100, a sexta mais
baixa do mundo. A maioria das
economias, incluindo as grandes
como México e Russia, permitem
que as empresas solicitem uma
restituicdo dos tributos indiretos
(como o imposto sobre valor agre-
gado, IVA). No entanto, no Brasil,
os tributos indiretos em geral nao
podem ser restituidos. Os contri-
buintes brasileiros também devem
passar por longos processos para
retificar erros em suas declaracoes
fiscais, gastando em média 39
horas para satisfazer os requisitos.
Este processo ¢ significativamente
mais célere em outras economias,
levando somente 3 horas na India
e 6 na Argentina. Da mesma forma,
a conclusao de todo o processo de
retificacio do imposto de renda,
que no Brasil e em muitas outras
economias pode envolver uma fis-
calizacdo, pode levar até 20 meses
no Brasil. Isto equivale a cerca de
oito vezes o tempo médio global.
Esta duracao é maior em apenas
quatro economias, todas na ALC
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(México, Jamaica, Panama e Porto
Rico).

Como o pagamento
de impostos varia no
Brasil?

Nuimero de pagamentos

No Brasil, uma empresa industrial
de médio porte realiza entre 9 e 12
pagamentos de impostos por ano,
dependendo da sua localizacao.
As empresas fazem 9 pagamentos
no Espirito Santo e no Parana e
12 na Bahia e no Para. Em todos
os estados, as empresas fazem seis
pagamentos de tributos federais,
incluindo tributos sobre a renda,
tributos indiretos, encargos traba-
lhistas e contribui¢des sociais. Os
estados exigem dois pagamentos,
referentes ao ICMS e IPVA. Os
pagamentos de tributos munici-
pais variam de quatro em Belém
(Pard) e Salvador (Bahia) a apenas
um em Curitiba (Parand) e Vitoria
(figura 6.2).

A quantidade de tributos em
cada cidade, a frequéncia do
recolhimento e a possibilidade
de pagamentos em conjunto
sao fatores que influenciam no
numero de pagamentos. Primeira-
mente, alguns municipios exigem
menos pagamentos em virtude de
a legislacdo prever menos tributos
ou isengdes sobre alguns deles.
Por exemplo, existe uma taxa de
publicidade na maioria das locali-
dades analisadas, porém para uma
empresa similar a este estudo de
caso essa taxa sO é cobrada em 10
cidades, devido a isengoes aplica-
veis com base no tipo e tamanho do
letreiro na fachada da empresa."”
Sete municipios aplicam essa taxa

a todos os letreiros, mas o paga-
mento é feito em conjunto com
outros tributos. No entanto, Palmas
(Tocantins), Salvador e Teresina
(Piaui) aplicam essa taxa em todos
0S casos e exigem que 0 pagamento
seja feito separadamente.

Em segundo lugar, a frequéncia de
pagamentos varia dependendo da
cidade: as empresas podem pagar
um mesmo tributo anualmente,
a cada poucos anos, ou mesmo
apenas uma vez (no momento do
registro). Por exemplo, 21 cidades
cobram anualmente uma taxa
de funcionamento; em Boa Vista
(Roraima), Curitiba, Florian6polis
(Santa Catarina), Jodao Pessoa
(Paraiba) e Rio de Janeiro (Rio de
Janeiro), as empresas pagam essa
taxa apenas uma vez, ao iniciar
suas atividades; em Vitoria, a taxa
é cobrada a cada cinco anos.'®

Em terceiro lugar, algumas cidades
permitem o pagamento conjunto
de impostos e taxas municipais. As
empresas pagam o IPTU — um dos
principais tributos municipais — e,
na maioria dos locais, pagam tam-
bém uma taxa de coleta de lixo."”
Embora estes tributos geralmente
sejam cobrados em conjunto, as pre-
feituras exigem pagamentos sepa-
rados em Boa Vista, Cuiabd (Mato
Grosso), Floriandpolis e Jodo Pessoa.
O mesmo se aplica a outros tributos
municipais. Por exemplo, em Belém,
Maceio, Palmas, Rio de Janeiro e
Salvador, as empresas devem pagar
uma taxa de vigilancia sanitaria.
Apenas em Macei6 e Palmas é possi-
vel pagar essa taxa em conjunto com
a taxa de funcionamento.

Tempo

Uma empresa industrial de médio
porte no Brasil gasta entre 1.483 e
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FIGURA 6.2 O nimero de pagamentos de impostos varia no nivel municipal

Numero de pagamentos

Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ) e IRPJ incidente sobre juros

Programas de Integracdo Social e de Formacao do Patrimonio do Servidor Publico;

Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)

Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1)

Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS)

Contribuicoes previdenciarias (INSS) e contribuicdes sociais sobre a folha de pa;

tribuicao para Financiamento da Seguridade Social (PIS e COFINS)

Tributos sobre
o lucro

Tributos sobre
o valor agregado

Encargos
sociais

Imposto sobre Circulacao de Mercadorias e Prestacao de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacao (ICMS)

e Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA)

o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) + Taxa de coleta de lixo Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU)

Taxa de funcionamento Taxa de
vigilancia
sanitaria

Taxa de vigilancia
sanitaria

@ Federal
@ Estadual
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Taxa de uso sanitaria /
de maquinas Taxa de
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Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
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publicidade

Taxa de Taxa de licenca Taxa de Taxa de

publicidade

ambiental

funcionamento +
Taxa de publicidade

atualizacao
cadastral
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, assim como para outras economias e médias regionais, nao séo considerados
oficiais até serem publicados pelo relatério Doing Business 2021.

+ Pago em conjunto.

*

*%

N&o existe taxa de coleta de lixo nestas cidades.
Em Brasilia existe a taxa de limpeza publica que inclui a coleta de lixo além de outros servicos de limpeza publica.

*** Em Belém existe a taxa de urbanizacdo, que é paga em conjunto com o IPTU e a taxa de coleta de lixo.

1.501 horas para preparar, declarar
e pagar os principais tributos sobre
a renda e as vendas, 0s encargos
trabalhistas e as contribuicoes
sociais. As atividades associadas ao
cumprimento com as obrigacoes
tributarias incluem a extracgao,
organizacdo e analise dos dados
contabeis necessarios para fins
fiscais; o calculo dos tributos devi-
dos, preenchimento e envio das
declaracoes e os pagamentos dos
tributos. Conforme mencionado,
calculos tributarios complexos e
obrigacoes fiscais dispendiosas sao

em parte responsaveis pelo alto
numero de horas necessarias para
0 pagamento de impostos no Brasil.

O tempo dedicado ao cumpri-
mento com os tributos federais é o
mesmo em todo o pais: 361 horas
para os tributos incidentes sobre a
renda e 255 horas para os encar-
gos trabalhistas e as contribuic¢oes
sociais. As obrigacdes tributdrias
decorrentes de tributos indire-
tos requerem entre 867 horas
em 12 localidades e 885 horas
nas 14 localidades que exigem

que os contribuintes apresen-
tem uma declaragdo adicional de
recolhimento do ICMS, além da
declaracao entregue por meio do
SPED.?® Este documento solicita
informagdes que os contribuin-
tes ja declararam, gerando um
esfor¢o adicional e acrescentando
em média 18 horas ao tempo des-
tinado ao cumprimento com as
obrigacoes (figura 6.3). A Paraiba
e Pernambuco eliminaram a exi-
géncia da declaragdo adicional
do ICMS em outubro de 2019 e
janeiro de 2020, respectivamente,

103



104

DOING BUSINESS SUBNACIONAL BRASIL 2021

FIGURA 6.3 O Brasil registra o maior tempo dedicado ao cumprimento com as obrigagdes fiscais, mas alguns
estados diminuem o tempo ao abolir declaracdes adicionais do ICMS

Média OCDE - economias de alta renda m 51 m 156

Meédia ALC 1

Média BRICS

Amap4, Ceara, Distrito Federal, Espirito Santo,
Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Paraiba, Parana, Rio Grande do Norte,
Ronddnia, Sergipe

Rio de Janeiro

Acre, Alagoas, Amazonas, Bahia,

Maranhao, Minas Gerais, Pard, Pernambuco,
Piaui, Rio Grande do Sul, Roraima,

Santa Catarina, Sdo Paulo, Tocantins

50 N 325

233 N 237

£ 867
£ 873 (867 + 6)
£ 885 (867 + 18)

6 horas - declaracao adicional do ICMS

1.489

18 horas - declaragéo adicional do ICMS

1.501

Tempo (horas por ano)

B Tempo - IRPJ/CSLL

Tempo - tributos indiretos

= Tempo - encargos trabalhistas e

contribuigdes sociais

Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observagdo: Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e S&o Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatdrio Doing Business 2021.

somando-se a um grupo de 13
localidades. Entretanto, mesmo
onde a declaracao adicional do
ICMS nao ¢ exigida, as obrigacdes
tributarias sdo onerosas devido ao
nivel de detalhamento exigido.

Carga tributaria total

Como a maioria dos tributos ¢
federal, a carga tributaria varia
apenas ligeiramente no Brasil.
Para o estudo de caso do Doing
Business, a carga tributdria total
varia de 64,4% dos lucros no
Espirito Santo, Mato Grosso e
Tocantins a 66,4% mno Rio de
Janeiro. Menos de 10% da carga
tributaria total provém de tri-
butos estaduais e municipais.
Curiosamente, hd pouca relagao
entre a carga tributaria e fatores

econdmicos como PIB per capita
municipal, populagido ou a receita
tributdria municipal per capita.
Em outras palavras, o custo
dos tributos municipais para as
empresas nao parece depender do
fato de as cidades serem grandes
ou pequenas, ou terem um PIB
per capita menor ou maior.?!

Tributos federais, como os encar-
gos trabalhistas e as contribui¢des
sociais*? e os tributos sobre a renda
(IRPJ e CSLL), correspondem a
40,9% e 22,5% dos lucros, respec-
tivamente.?> O IPVA, um imposto
estadual, representa 0,09% dos
lucros e os tributos municipais
equivalem em média a 1,8%
dos lucros. No ambito estadual,
o IPVA?* para um caminhdo de
médio porte custa entre 0,07 % dos

lucros desta empresa (R$1.364) no
Para e no Piaui a 0,17% dos lucros
(R$3.209) em Roraima. Este estado
cobra, junto com Mato Grosso do
Sul e Amazonas, a mais alta ali-
quota do IPVA. Todos os estados —
exceto Roraima, Santa Catarina e
Goias — oferecem descontos para
pagamento tnico ou antecipado.?

H4 maior variacdo nos tributos
municipais. As cidades com tri-
butos municipais mais baixos
sao Palmas (0,56% dos lucros)
e Vitoria (0,57%). As empresas
enfrentam os mais altos custos a
nivel municipal no Rio de Janeiro
(3,55%) e em Aracaju (Sergipe)
(3,31%). O IPTU ¢ o tributo muni-
cipal mais oneroso. Para um imo-
vel industrial avaliado em R$2,8
milhoes, as empresas no Rio de



Janeiro pagariam R$65.649 por
ano. Em Palmas, o custo seria oito
vezes menor (R$8.132).2° Os des-
contos para pagamento Unico ou
antecipado sao aplicados em todas
as cidades, podendo chegar a 20%
do valor dos tributos devidos.

Além do IPTU, outras taxas muni-
cipais custam cerca de 0,11% dos
lucros, embora as aliquotas apre-
sentem ampla variagao (figura
6.4). Um exemplo é a taxa de
coleta de lixo, que custa R$9.562
por ano em Rio Branco (Acre);
em Macapd (Amapd), a mesma
empresa pagaria apenas R$111.
A taxa de funcionamento custa
entre R$142 em Campo Grande
(Mato Grosso do Sul) a R$5 mil
em Fortaleza (Ceard). Os méto-
dos de calculo também variam.
As cidades cobram taxas fixas ou
percentuais com base em varia-
veis que incluem fatores como

localizagdo, setor de atividade,
numero de funciondrios, area do
estabelecimento e faturamento.
Podem existir descontos com base
na localizagao e outros elementos.
Algumas localidades utilizam cal-
culos complexos, o que dificulta o
pagamento dos tributos ou a sua
contestagao, se necessario.

indice de processos poés-
declaracao e fiscalizagoes
pelas Receitas Estaduais

Os  processos  pods-declaracdao
envolvendo  tributos  federais
apresentam um alto nivel de
uniformizagdo em todo o pais. As
regras sao padronizadas para res-
titui¢des de tributos indiretos ou
retificacoes do Imposto de Renda.
No entanto, se a metodologia
utilizada pelos indicadores do
pagamento de impostos incluisse
também as fiscalizacdes estaduais

Pagamento de impostos

do ICMS, a historia seria diferente.
Normalmente, o fisco estadual
realiza auditorias de forma alea-
téria ou quando encontra alguma
irregularidade nos recolhimentos
de uma empresa. Com a cres-
cente automacao dos sistemas
tributarios, quase todos os esta-
dos utilizam sistemas eletronicos
(conhecidos como malhas fiscais)
para detectar irregularidades nos
dados dos contribuintes; ha, por-
tanto, uma tendéncia de reducao
das fiscalizacOes aleatdrias. No
entanto, as verificacoes dos dados
ainda sao feitas manualmente no
Acre e no Tocantins. As fiscaliza-
coes estaduais diferem também
em frequéncia e duragao. Os esta-
dos monitoram mais de perto os
contribuintes maiores ou de certos
setores. Nos estados pequenos,
uma industria de médio porte
tem mais chances de ser fiscali-
zada. As fiscalizacdes estaduais

FIGURA 6.4 A maior parte da carga tributaria é federal, mas os tributos municipais variam consideravelmente entre
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Fonte: Base de dados do Doing Business e do Doing Business Subnacional.
Observacdo: Os dados do Doing Business 2021 para o Rio de Janeiro e S&o Paulo ndo sdo considerados oficiais até serem publicados pelo relatdrio Doing Business 2021.
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costumam levar entre trés e seis
meses e ocorrem em média a cada
trés anos; contudo, elas tendem
a ser mais frequentes em estados
menores.

Os estados brasileiros, bem como
a Receita Federal, estdo adotando
abordagens inovadoras para as
fiscalizagbes tributarias. Muitas
secretarias estaduais de financas
estao trabalhando para melhorar
a comunicagdo e estimular intera-
¢oes colaborativas com os contri-
buintes. Entre outras medidas, pelo
menos 15 estados agora notificam
os contribuintes de uma irregula-
ridade e permitem que seja feita
uma autorregularizagdo sem uma
fiscalizagao formal ou penalidade.?”
Alagoas, Mato Grosso, Rio Grande
do Norte e Sao Paulo implementa-
ram ao longo dos anos um sistema
completo de autorregularizagao.
Outros estados, como o Amazonas
e o Rio de Janeiro, a permitem
apenas em certas circunstancias,
principalmente em casos de peque-
nos erros. Opgoes de autorregulari-
zagao estao sendo testadas no Para
e na esfera federal.

Os estados também estao abolindo
os incentivos financeiros para a
aplicacao de multas pelos audito-
res. Pelo menos seis estados ja nao
usam atualmente tais incentivos,
considerando-os solucdes sub-oti-
mas para garantir o recolhimento
adequado de impostos.?® Certas
metas podem promover eficiéncia,
mas incentivos especificos para
aumentar as penalidades podem
gerar desafios para os contribuintes
se os fiscais forem estimulados a
aplicar multas pesadas para atingir
suas metas. Dentre os exemplos de
incentivos figuram um percentual
das multas aplicadas as empresas
auditadas — como ¢é a pratica no
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Amapd, no Pard ou em Sergipe
— ou um bonus salarial adicional
para os fiscais que atingem certas
metas, como em Pernambuco.
Na esfera federal, os incentivos
financeiros para os auditores estao
previstos na Lei n° 13.464 de 2017.
Contudo, no final de 2020, ainda
estavam pendentes as regulamen-
tagdes para aplica-los na pratica,
devido a um processo judicial em
andamento.

Quais sao os desafios e
as boas praticas?

Simplificacao das declaracoes
fiscais

Pode-se argumentar que cumprir
com as declaragdes fiscais é mais
dificil do que efetivamente pagar
os tributos no Brasil. As empre-
sas nao sO passam muitas horas
atendendo a todas as obrigacoes
tributarias, como frequentemente
gastam somas expressivas para
pagar penalidades e advogados
em litigios envolvendo esses pro-
cedimentos. A adocao do SPED
contribuiu para a modernizacao
do sistema tributario, permitindo a
declaracgio e o recolhimento eletr6-
nicos, além de integrar as empresas
e os Orgdos fiscais. No entanto, o
sistema ainda é complexo; con-
forme mencionado anteriormente,
algumas declaragoes fiscais contém
secoes com uma grande quanti-
dade de informagdes, desde deta-
Ihes sobre notas fiscais, produgao e
controle de estoque, até dados dos
funcionarios para fins de previdén-
cia social.

Para simplificar o cumprimento
com as obriga¢des tributarias na
esfera estadual, muitas localidades

vém abolindo a exigéncia de decla-
racao adicional do ICMS, recor-
rendo a informacgdes declaradas
por meio do SPED. Conforme
mencionado, 13 estados nao mais
exigiam a declaragao adicional do
ICMS em 2019. Outros, como Sao
Paulo, planejam extingui-la no
futuro. Se todos os estados abolis-
sem com essa exigéncia, os contri-
buintes economizariam 18 horas
do tempo gasto com suas obriga-
¢Oes tributarias. Uma reforma que
reduza a complexidade do SPED
e de outras obriga¢des acessoOrias
poderia reduzir o tempo gasto
com o cumprimento com as obri-
gagdes fiscais. Tal esforco exigiria
estreita coordenagao entre oS
orgaos fiscais federais, estaduais e
municipais.

Fusdo dos tributos que
incidem sobre a mesma base
de cdlculo

O pagamento de uma multipli-
cidade de tributos representa
uma maior complexidade para as
empresas, mas também aumenta
os custos de administracao tributa-
ria para o governo. Para simplificar
o sistema tributario, pelo menos
46 economias medidas pelo Doing
Business aplicam um tinico imposto
por cada base de calculo.” Isto
reduz os custos administrativos e
de cumprimento com as obriga-
¢des — para os setores publico e
privado — e permite um melhor
monitoramento da arrecadagao. A
india, um pais federativo de gran-
des proporg¢des, com um sistema
tributdrio complexo, promoveu
uma importante reforma tribu-
taria em 2017. O governo criou
o imposto sobre bens e servicos,
substituindo 17 tributos nacionais
e estaduais. Nos tltimos 15 anos,
mais de 60 economias em todo o



mundo eliminaram ou unificaram
impostos para reduzir os custos de
cumprimento com as obrigacoes
tributarias.

A legislacdo brasileira abrange
mais de 90 tributos, muitos dos
quais incidem sobre a mesma
base de calculo. Conforme men-
cionado, enquanto a maioria das
economias conta com um Unico
imposto sobre o valor agregado
de bens e servigos, as empresas
no Brasil devem pagar entre trés
e quatro tributos diferentes sobre
as suas vendas.’® Cada um deles
pode trazer obrigagdes fiscais
adicionais; com efeito, a maior
parte do tempo é gasta com os
tributos indiretos. A implemen-
tagdo de reformas em discussao
no Congresso poderia ajudar a
reduzir o nimero de pagamentos
e os custos de cumprimento com
as obrigagdes fiscais.

Legislacdo tributaria
simples, clara e estavel

As empresas precisam lidar com
um conjunto de regulamenta-
¢oes fiscais vasto e instavel. Um
novo empresario ou empresaria
teria que entender como cumprir
com até 97 obrigacoes tributa-
rias, reguladas por regras fiscais
nacionais, estaduais e municipais
— uma média de 4.377 normas,
segundo o Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributacao (IBPT)..
Além disso, as regras fiscais sao
atualizadas constantemente: cerca
de 36 alteragoes legais acontecem
todos os dias — mais de uma por
hora.*! Os especialistas consulta-
dos por este estudo relataram que
a ambiguidade e a falta de estabi-
lidade da legislacao nao so levam
ao aumento do tempo necessa-
rio para pagar os tributos como

podem até gerar irregularidades e
problemas para os contribuintes,
que acabam gastando grandes
somas com contencioso tributario.

A quantidade de litigios em maté-
ria tributdria ilustra bem a comple-
xidade e a ambiguidade das leis.
Na Argentina, Colombia e México,
os valores dos tributos que estao
em litigio na esfera administra-
tiva representam 0,09%, 0,19%
e 0,54% do PIB, respectivamente.
No Brasil, apenas os tributos que
sao objeto de contencioso admi-
nistrativo  federal representam
13,91% do PIB. Somando todas as
esferas do contencioso tributario,
incluindo contencioso administra-
tivo e judicial nos ambitos federal,
estadual e municipal, este nimero
sobe para R$4.9 bilhoes, ou 73%
do PIB.>> O contencioso tributa-
rio também exerce um enorme
impacto no congestionamento da
Justiga. As questoes tributarias sao
apontadas como causa de atrasos
no sistema judiciario e correspon-
dem a 70% de todas as execugoes
judiciais pendentes no pais.*?

Os recursos alocados pelas empre-
sas a assuntos tributarios — con-
tratagdo de contadores, despesas
com honordrios advocaticios e
contencioso, implementacao de
sistemas atualizados — poderiam
ser mais bem utilizados se a legis-
lacao fosse mais simples, clara e
estavel. As empresas teriam mais
capital para investir, e regras mais
faceis beneficiariam os pequenos
empresarios e empresarias que
nao tém condi¢des de contratar
um especialista tributario. A sim-
plificacao da legislacdo ajudaria
as empresas a entender melhor as
suas obrigacoes, elevando assim
tanto os indices de cumprimento
quanto a arrecadacao fiscal.

Pagamento de impostos

Abordagens inovadoras para
fiscaliza¢coes tributarias

As auditorias fiscais sdo um compo-
nente importante da tributagdo no
Brasil. Em 2019, entre auditorias
presenciais e verificacdes eletrd-
nicas, a Receita Federal realizou
30.624 auditorias em empresas,
gerando R$190 bilhdes em crédi-
tos tributarios.** Do ponto de vista
dos contribuintes, o processo de
auditoria no Brasil — um dos mais
longos do mundo — pode deman-
dar tempo e esfor¢o consideraveis.
Neste contexto, as autoridades
fiscais estaduais e federais estao
gradualmente buscando adotar
uma abordagem centrada mais na
educacao do que na punicao, para
melhorar seu relacionamento com
os contribuintes.

Santa Catarina foi um dos primei-
ros estados a reformar as praticas
de fiscalizacdo, a partir de 2009.
Ao encontrar irregularidades, a
Secretaria Estadual de Fazenda
entra em contato com o contri-
buinte e permite que corrija os
erros sem penalidade, em vez de
iniciar uma fiscalizacao formal.
Contrariando as politicas tradicio-
nais, os auditores fiscais estaduais
nao recebem incentivos financeiros
pelas multas impostas, nem tém
metas minimas de penalidade. Eles
devem evitar atrasos, pois os pro-
cedimentos de fiscalizagao preci-
sam ser concluidos dentro do prazo
legal de 180 dias.”> O governo
busca promover a formacgao do
contribuinte por meio de semina-
rios e outros eventos. Finalmente,
para aumentar a transparéncia, as
atividades de auditoria sao publi-
cadas em relatérios on-line jun-
tamente com dados sobre receitas
fiscais, impostos nao recolhidos e
casos de litigio.*®
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Tais praticas estdo sendo disse-
minadas a outros estados, que
muitas vezes colaboram entre si
por meio de associagdes como o
Comité Nacional de Secretarios
de Fazenda, Finangas, Receita
ou Tributacdo dos Estados e do
Distrito Federal (COMSEFAZ) e
a Comissao de Gestdao Fazendaria
(COGEF). Os governos estaduais
que adotaram essas iniciativas
relatam que as fiscalizacoes tribu-
tarias se tornaram mais eficien-
tes, aumentando a arrecadacao
e melhorando o relacionamento
com os contribuintes. Evitar fis-
calizagdbes demoradas, e disputas
judiciais ainda mais longas em
torno dos resultados da auditoria,
é benéfico tanto para as empresas
quanto para o governo. Outros
estados podem adotar tais medi-
das, a medida que os governos
continuam a aprender com as
boas préticas de outros lugares.

Tributacdao municipal
simplificada

Os municipios regulamentam a
tributagao local no Brasil, o que
lhes da o poder de simplificar a
regulamentacdo € promover a
competitividade do ambiente de
nego6cios. Quando os impostos e
taxas municipais sao transparen-
tes, competitivos e faceis de cal-
cular e recolher, é possivel evitar
tributos municipais particular-
mente altos ou regras onerosas.
As cidades podem assim ajudar
as empresas a levar menos tempo
para cumprir com as suas obriga-
¢oes fiscais.

No entanto, o cumprimento com
as obrigacOes tributdrias munici-
pais enfrenta varios desafios no
Brasil. Por exemplo, pode ser difi-
cil obter informacdes atualizadas
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sobre taxas e aliquotas. Em pri-
meiro lugar, as tabelas de valores
deveriam ser claras e facilmente
acessiveis. Muitas cidades, como o
Recife (Pernambuco) e Salvador,
disponibilizam tabelas atualizadas
anualmente para consulta on-line.
Por outro lado, em Belém, Sao
Luis (Maranhdo) e Teresina, o0s
contribuintes precisam entrar em
contato com a respectiva secre-
taria municipal de financas para
obter uma tabela atualizada de
taxas. Contudo, mesmo quando
as informagdes estao disponi-
veis, os calculos podem envolver
féormulas complexas. A taxa de
coleta de lixo ¢ um bom exemplo.
Enquanto Curitiba aplica uma
taxa fixa de R$471,60 para todas
as empresas, Joao Pessoa usa uma
féormula envolvendo fatores deter-
minados por lei, que sao, por sua
vez, baseados na frequéncia de
coleta, periodo, distancia, tipo do
prédio e tipo de lixo coletado.

A auséncia de normas claras e
comuns também complica a apli-
cacdo dos tributos municipais.
Por exemplo, algumas cidades
aplicam uma taxa de licenca
ou vigilancia sanitaria apenas a
empresas consideradas de alto
risco, enquanto outras a aplicam
em todos os niveis de risco. Uma
mesma empresa — uma fabrica
de ceramica, por exemplo — pode
ser classificada como de baixo ou
alto risco dependendo da cidade
em que se encontra. A maioria
dos municipios, inclusive Curitiba
e Fortaleza, classifica as ativida-
des das empresas de acordo com
os niveis de risco definidos pela
Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria (ANVISA).?” No entanto,
Cuiabd, Floriandpolis e Rio de
Janeiro usam os seus proprios cri-
térios. Em Palmas, uma fébrica de

ceramica sempre sera considerada
de alto risco, ao passo que Belém,
Macei6 e Salvador cobram a taxa
de vigilancia sanitaria indepen-
dentemente do nivel de risco de
uma empresa.

Algumas cidades nao permitem
que as empresas paguem os tri-
butos municipais em conjunto,
exigindo pagamentos separados.
Os municipios poderiam facili-
tar o recolhimento permitindo
pagamentos em conjunto. Em
Natal (Rio Grande do Norte) e
Recife, as empresas devem pagar
cinco tributos, mas estes podem
ser liquidados com apenas dois
pagamentos. Alguns orgdos fiscais
municipais que participaram deste
estudo expressaram preocupagoes
com a vinculagdo do pagamento
conjunto de diferentes tributos, o
que dificultaria a contestagao de
um tributo em particular. Porto
Velho adotou a seguinte solugao:
os contribuintes podem decidir se
fazem o pagamento em conjunto
ou em separado. Eles recebem
da prefeitura uma carta com trés
boletos: um do IPTU, outro da
taxa de coleta de lixo e um terceiro
reunindo os dois, para facilitar o
pagamento em conjunto.

Uma questao igualmente impor-
tante é o alto custo de tribu-
tos municipais como o IPTU,
responsavel pelos altos custos dos
impostos municipais em algumas
localidades. As aliquotas sdo cal-
culadas com base no valor venal
dos imoveis e variam considera-
velmente. Por exemplo, cobra-se
1% sobre um imével industrial em
Maceid, contra 2,4% pelo mesmo
prédio em Aracaju. Outras taxas
municipais também apresentam
variacOes  significativas.  Para
este estudo de caso, as empresas



em Natal, por exemplo, pagam
R$5.436 pela coleta de lixo, custo
que supera em cinco vezes o de
Joao Pessoa; a taxa de funciona-
mento custa R$4.766 em Salvador,
mais de seis vezes o valor cobrado
no Recife, outra grande cidade
localizada na mesma regiao.

Ampliacao das possibilidades
de restituicao dos tributos
indiretos

Uma empresa pode acumular cré-
ditos tributdarios ao fazer um inves-
timento de capital. Na maioria
das outras economias, é possivel
solicitar uma restitui¢ao dos tribu-
tos indiretos, o que ndo é caso no
Brasil. No que tange ao ICMS, a lei
sO permite a compensacao de um
crédito tributario decorrente de
um investimento de capital com
débitos futuros.’® A titulo de ilus-
tracdo, podemos analisar o caso da
aquisicdo de uma maquina, o que
resulta em créditos tributarios.
Apds a compra, a empresa teria
que esperar a maquina entrar em
operagao para produzir e vender
seus produtos e somente entao
incorrer em débitos de ICMS (que
poderdo ser compensados com
seus créditos). Os créditos tributa-
rios podem ser usados para reduzir
gradualmente o ICMS devido, ao
longo de 48 parcelas. As restricoes
de restituigdo também se aplicam
aos tributos federais, incluindo
IPI, PIS e COFINS.

Reformas introduzidas em outros
paises poderiam inspirar o Brasil a
alterar suas leis — embora também
devam ser consideradas as limita-
¢des orcamentdrias para realizar
tais mudangas. O governo poderia
avaliar se seria viavel, em termos
orcamentarios, seguir o exem-
plo de paises como a Arménia e

a Reptiblica Arabe do Egito, que
recentemente alteraram a legis-
lacdo para permitir a restituigao
dos tributos indiretos em dinheiro,
dando as empresas mais flexibi-
lidade para lidar com fluxos de
caixa e operagoes. Regras mais cla-
ras para as restitui¢coes e o uso de
créditos tributarios também pode-
riam levar a uma maior seguranga
juridica e a reducdo dos processos
judiciais relacionados a questoes
tributarias.

Pagamento de impostos
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de pagamentos em todas as 12.
localidades. No entanto, a variacao

no tempo é minima porque,

pela metodologia, € registrado o

tempo para o cumprimento com 13.
tributos sobre a renda, encargos
trabalhistas e tributos sobre

consumo, que sao principalmente
federais (e que portanto nao

variam entre os estados).

Outros impostos e contribuicoes
federais — incluindo o Imposto

sobre a Propriedade Rural (ITR),

o Imposto sobre Operacoes 14.

Financeiras (IOF), o Imposto
de Importagao (II) e o Imposto
de Exportacao (IE) — nao se
aplicam ao estudo de caso do
Doing Business.

O Imposto sobre Transmissao
Causa Mortis e Doagao (ITCMD)
¢ um imposto estadual que nao
se aplica ao estudo de caso do
Doing Business.
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prestadores de servigos. 15.
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Economia. 16.
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Favor consultar o capitulo 9, que
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0 pagamento de impostos através
do Simples Nacional.
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sobre a metodologia do indice

de processos pds-declaragao
(postfiling), incluindo os critérios
utilizados para avaliar restituicoes

de tributos indiretos, retificacoes 19.

do imposto de renda e auditorias
fiscais, favor consultar o capitulo
sobre a metodologia.

Os projetos de lei em discussao
no Congresso sao: Propostas

de Emenda Constitucional n°
110/2019 e n® 45/2019 e Proposta
Legislativa n° 3.887/2020.

Estas unificariam os seguintes
impostos e contribuigdes: IPI,

PIS, COFINS, ICMS, ISS, I0OF
Programa de Formagao do
Patrimonio do Servidor Publico
(PASEP), Saldrio-Educagdo
(contribuicao social para financiar
a educagao) e Cide-Combustiveis
(contribuicao social para
investimento em infraestrutura
de transporte).

Zugman, Daniel Leib. 2016.
“Reflexoes sobre as possiveis
razoes para nao ocorrer uma
reforma tributaria no Brasil.”
Revista Direito GV 12 (3): 610-31;
Orair, Rodrigo e Sérgio Gobetti.
2018. “Reforma Tributaria no
Brasil: Principios norteadores

e propostas em debate.” Novos
estudos CEBRAP, 37 (2): 213-44.
Pela metodolog