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r'\ s organizagoes da saciedade civil crescem
/" A\ progressivamente no Brasil e no mundo.
Os seus escopos de atuacio também foram
ampliados, coexistindo hoje organizacoes que
prestam os tradicionais servicos de assisténcia
direra e as que se dedicam a agoes de advocacy
{compreendida como defesa de direitos e visi-
bilidade social}, gerando beneficios indiretos
i sociedade,

Com o advento das ONGs como atores
politicos que intervém na formulagio ¢ no
controle social das politicas pablicas, adveio
também a responsabilidade da transparéncia
na gestdo e nas agdes desenvolvidas. Exige-se
postura érica dos adminiscradores na condugio
de empreendimento social, Governanga deixa
de ser, pois, um tema da drea empresarial ¢
passa a ser aplicado e discutido por organi-
zacoes do Terceiro Setor.

Como forma de sustentabilidade, para
defenderem suas causas, as organiza¢des buscam
recursos piblicos, doagdes privadas, geragio
propria de receita por meio de prestagao de
servigos e comercializagio de mercadorias,
além de recursos de aplicacdes financeiras.
Escindalos envolvendo ONGs tém sido cada
vez mais comuns, o que poe em pauta o debate
sobre a delicada questdo da credibilidade das
organizaghes e a necessidade de aperfeicoamento
dos inscrumentos de fiscalizagdo ¢ prestagio
de contas, para acompanhamento e avaliagiao
do uso dos recursos caprados.

Por outro lado, muitos questionamenros
sobre as acoes das ONGs decorrem, por vezes,
de razdes diversas. E que ao tratarem de temas
como, por exemplo, o desenvolvimento sus-
tentdvel ¢ inclusivo, as organiza¢des colocam
em xeque as causas das desigualdades sociais,
o poder de grandes corporagdes € a apropriacio
do Estado por interesses privados (corrupgio).
Tornam-se, assim, alvo de especulagdes por
parte de grupos especificos como forma de
desestabilizar suas agdes politicas.

E certo que a visibilidade atual de casos
de desvio de recursos, ainda que 1solados

acabam afetando a opinido piblica em geral
que passa a ser mais cética em relagio ao ver-
dadeiro papel pleiteado pela sociedade civil
organizada, que € o de facilitar processos de
desenvolvimento, auxiliando a elaboragio, a
implementagio, a execugdo, 0 monitoramento
e a avaliagio de politicas publicas.

Conceitos

Governanga € um sistema de mecanismos
fundamentados em principios e regras de va-
lorizacio de boas priricas, pelo qual se conduz
€ MONitord 4 Lestio nas organizacoes, Sejam
priblicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos,
criando um ambiente politico, econdmico e social
que inspire seguranca e estimule a captagio de
recursos consciente e perene, O termo tem sua
origem no latim, nos verbos, "guiar, dirigic” ¢
pode também significar governar.

Sob essa dtica, a governanga deve obsesvar,
além da legislagio vigente: quais as regras
de funcionamento da entidade, definidas
NOS eSraturns ¢ regimento internos; como
se dd a distribui¢io e o exercicio do poder
mediante as responsabilidades estabelecidas
entre os orgios da administracio e os deve-
res de gestio dos administradores; qual a
regulagio das relagoes entre stakeholders que
protege os direitos dos pablices de interesse
e visa o didlogo da organizagio com cada um;
quais os principios, regras ¢ procedimentes
para tomadas de decisoes nos processos de
gestio; e como serd feito 0 monitoramento ¢
a avaliacio da performance’.

As vantagens na adogdo de prdcicas de
governanga nas ONGs sio diversas e inter-
ligadas, dentre as quais destacamos maior
alinhamento entre associados, conselheiros,
administradores e doadores na definicio de
estracégias comuns, ampliando a legitimidade
das acoes; eficiéncia nos processos de gestio
e no alcance de seus objetivos; transparéncia
na gestio dos recursos e nos resultados obti-
dos; credibilidade perante seus beneficidrios,
colaboradores e a opinido piiblica; além de



possibilitar a ampliagio da captagio de recursos
visando a perenidade de suas a¢oes.

Legislagdio

Identifica-se na legislagao brasileira
alguns principios e regras que orientam a
gestdo de organizagbes sem fins lucrativos®.
No Cadigo Civil, ha disposictes especificas
de que as associagdes devem ter expressas em
estatuto as regras que tratam dos requisitos
para admissio, demissio ¢ exclusio dos as-
sociados; seus direitos e deveres; o modo de
constituicio e de funcionamento dos drgdos
deliberativos: as condigdes para a alteragio das
disposices estarutdrias e para a dissolugdo da
entidade; e a forma de gestio adminiscrativa
e de aprovagio das respectivas contas,

Na lei federal n". 9.790/99, que instituin
as organizacoes da sociedade civil de interesse
ptiblico (Lei de Oscips), hi previsio de gue
as entidades devem observar os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia e economicidade,
andlogos aos da administragio publica’. Além
disso, determina que as organizactes devem
adotar prdticas administracivas de conflitos de
interesse que coibam a obtengio de vantagens
ou beneficios’ em decorréncia de parricipagio
no processo decisorio.

Essa lei traz ainda a exigéncia como re-
quisiro essencial para a outorga da qualificagio
que a enridade candidata tenha um conselho
fiscal dotado de competéncia para opinar
sobre relatarios de desempenho financeiro
e contabil e sobre as operagoes patrimoniais
realizadas, emitindo pareceres para os orga-
nismos superiores da entidade,

Além disso, a Lei das Oscips instituiu
inscrumento juridico especifico a ser firmado
entre o Poder Piblico € as entidades qualifi-
cadas como Oscips: o Termo de Parceria, em
cujo regramento hd necessidade de consulra
prévia ao conselho de politica pablica da drea
de atua¢do do objeto do Termo, realizacio
de audiroria externa independente quando

os recursos priblicos repassados para a en-
ridade somarem, em um mesmo exercicio
fiscal, R$ 600.000, criacio de comissio de
avaliacdo para andlise dos resultados alcan-
cados, entre outras,

O decreto n" 2.536/98, alterado pelo
3.504/00, que regulamenta a concessio dos
Certificados de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (Ceas) também determina
como obrigatdria a auditoria das demonstragtes
contdbeis e financeiras das entidades que tenham
auferido em cada um dos trés exercicios anteriores
receita bruea maior que R$ 1.200.0007,

Nip hd previsio legal de que haja um
conselho de administragio no Terceiro Setor
responsdvel moral, legal e fiduciariamente pela
governanca da organiza¢iio, mas trata-se de boa
pratica. No caso de sua existéncia, o papel desse
orgio seria o de governar e ndo administrar o
cotidiano, tarefa que incumbe aos executivos.

Vale salientar que governanca nio se
traduz apenas no cumprimento de regras
juridicas. Sao alguns exemplos de indicadores
de boas priticas: um plano de a¢do coerente
com missao, visdo e os valores estabelecidos;
um eficiente processo de tomada de decisdes
com separagdo de direitos e responsabilida-
des dos érgdos de administracio (conselho
e executivos), sob a drica da participagio e
colaboracdo: uma politica de harmonizagio de
conflicos de interesses, com registro prévio de
declaragio de potenciais conflitos; uma polftica
de prestagio de contas e publicizagio de atos;

e um sistema de avaliagiio periddico de metas,

resulrados, processos decisdrios e gestores,
Essa lista, por ébvio, ndo € exaustiva,

Transparéncia e credibilidade

Em suma, concluimos que para aperfei-
¢oar a gestdao das organizages, a governanga
¢ premissa de mercado tanto das empresas
quanto das ONGs. Nestas, em especifico,
tendo em vista a bandeira da construcio
participativa dos processos de transformagio
social, exige-se manter uma gestio coerente,

que garanta clareza e transparéncia sobre os
principios e regras que orientam o funciona-
mento da organizagio.

Para que as lutas sociais se fortalecam, é
preciso também que as organizactes sejam cada
vez mais capazes de manter uma piiblica e siste-
miticaprestagio de contas e dar visibilidade ao
processo de implementagio de suas atividades,
Boas praticas constituem um desafio constante e
essencial para ampliar a credibilidade no erabalho
que as ONGs desenvolvem. s
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